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MO DAU

1. Tinh cap thiét ciia d@ tai nghién ciru

Nha & 13 mot trong nhitg nhu cau co ban nhat cta con nguoi; vi vay, bao
dam nha ¢ khong chi 12 van dé an sinh xd hoi ma con c6 ¥ nghia tryc tiép ddi
vai viée lam, suc khoe, kha nang tai san xuét stre lao dong va nang suét lao
dong. P6i voi CNKCN, bao dam quyén co noi & cang mang ¥ nghia thiét yéu,
boi day vira 1a diéu kién duy tri doi séng, vira 13 tién dé dé 6n dinh luc luong
lao dong phuc vu phét trién kinh té. Didu 22 Hién phap nam 2013 cia nudc
Cong hoa xi hoi chi nghia Viét Nam khang dinh: “Céng dan ¢ quyén c6 noi &
hop phap” [111].

Trong nhiéu giai doan phat trién, Pang va Nha nudc luén xac dinh cham
lo chd & cho nhan dan, trong d6 c6 cong nhan KCN, 1a nhiém vu trong yéu gén
v6i muc tiéu phat trién bén vimg. Pai hoi XII cua Pang nhin manh yéu cau
“thuc hién tbt cac chinh sach hd trg nha & cho céac ddi tuong chinh sach, nguoi
nghéo, nhan déan séng & ving sau, ving xa, ving kho khin; phat trién nha o xa
hoi cho nguoi thu nhap thap, CNKCN, khu ché xuét va sinh vién” [48]. Vin
kién Pai hoi XIII tiép tuc khang dinh nhiém vy: “Cham lo doi séng vat chat, tinh
than, nha & va phuc loi x4 hoi cho cong nhén; bao vé quyén va loi ich hop phap,
chinh dang cta cong nhan” [49, tr. 166]. Pay 13 dinh huéng nhit quan nham tao
nén tang vat chét va tinh than cho cong nhan phat trién toan dién, dong thoi phat
huy vai trd ciia giai cp cong nhan trong tién trinh CNH, HPH dat nudc. Cung
v6i d6, Chién luge phat trién nha & qudc gia giai doan 2021-2030, dinh hudng
dén ndm 2040 ciing dit ra yéu cau phat trién nha & cho cong nhan gan voi khong
gian san Xuét va déng bo vé1 ha tﬁng ky thuat, ha téng x4 hoi thiét yéu, qua do
tao 1ap moi truong séng 6n dinh va bao dam an sinh x3 hoi.

Thyc tién phat trién hé thong KCN ¢ Viét Nam cho thiy nhu cau bao dam
quyén c6 noi & ctia cong nhan ngay cang tré nén cap bach. Theo bao cdo cua
Bo Tai chinh, ca nudc di phé duyét va thanh 1ap 478 KCN, gém 421 KCN



ngoai khu kinh té, 49 KCN thudc khu kinh té ven bién va 08 KCN thudc khu
kinh té ctra khau, véi tong dién tich dat tu nhién khoang 145,97 nghin ha va
quy dat cong nghiép khoang 101,6 nghin ha. Trong d6, 324 KCN da di vao
hoat dong, 154 KCN dang xay dung ha ting. Hién nay, bon dia phuong c6 sd
lwong KCN hoat dong nhiéu nhat 1a Pong Nai (hop nhat tinh Binh Phudc va
tinh Pong Nai), Thanh phé H6 Chi Minh (hop nhat Thanh phd H6 Chi Minh,
tinh Binh Duong va tinh Ba Ria - Viing Tau), Tay Ninh (hop nhét tinh Long
An va tinh Ty Ninh) va Bic Ninh (hop nhat tinh Bac Giang va tinh Bac Ninh)
[109], [128]. Quy mé phét trién nay kéo theo sy gia ting manh mé cua lyuc
luong lao dong cong nghiép, 1am xuat hién stc ép rat 1on d6i voi hé thdng nha
¢ danh cho cong nhan.

Theo théng ke, hién ca nudc co khoang 3,78 tri¢u cong nhan lam vi¢c truc
tiép tai cac KCN va khu ché xuit, trong d6 khoang 1,8 triéu ngudi c6 nhu cau
vé nha & [70]. Tuy nhién, kha ning dép tng cua chinh sach va thi trudng nha &
van con rat han ché. Bo céo cua Téng Lién doan Lao dong Viét Nam cho biét,
dén nay moi c6 126 dy an hoan thanh, cung cip khoang 62.700 cin ho véi tong
dién tich 3.135.000 m2 chi dap tmg gan 40% nhu cau; ngoai ra ¢6 127 du an
dang trién khai voi quy mo khoang 160.900 can ho, tong dién tich 8.045.000
m? [70]. Du ngudn cung dang tiép tuc duoc bd sung, viéc dép img nhu cau nha
0 cho cong nhan trén pham vi ca nudc hién mdéi chi dat khoang 40%. Piéu d6
cho thay khoang cach rat 16n gitta nhu cau thuc té va kha niang bao dam ciia hé
thdng chinh sach nha ¢ hién nay.

Hé qua 1a trén thyc té, phan 16n cong nhan van rat kho tiép can nha & phu
hop. S6 ngudi c6 kha niang mua hodc thué nha & theo cic chuong trinh hd trg
con thép; khong it cong nhan van phai séng trong cac khu tro chat hep, tam bg,
thiéu an toan va thiéu 6n dinh [70]. Thuc trang nay khong chi anh huong dén
chat luong sbng, strc khoe, doi sdng gia dinh ctia nguoi lao dong ma con tac
dong truc tiép dén tam 1y, nang suat lam viéc va sy gan bo 1au dai cua ho véi

doanh nghiép, voi KCN va voi dia phuong noi lam viéc.



O binh dién phap 1y, mic du phap luat vé nha ¢ va dat dai da co nhiéu stra
d6i quan trong, song van boc 16 khong it khoang trong va su thiéu thong nhat
trong co ché bao dam quyén c6 noi & cua cong nhan. Luit Nha & nim 2023 da
b6 sung quy dinh vé nha luu trd cong nhan trong KCN (khoan 8 Diéu 2),
nhung sy két ndi v6i Luat Dat dai ndm 2024, nhét 1a trong van dé bd tri quy dét
cho phat trién NOXH va dat trong KCN, van chua that su déng bo. Luat Pat
dai 2024 tiép tuc xép dat KCN vao nhoém dét phi nong nghiép (diém @ khoan 3
Diéu 9), song chua thiét 1ap duoc co ché rd rang nham bao dam quy dat danh
riéng cho nha & cong nhan. Bén canh d6, co ché giam sat, thanh tra va xu 1y vi
pham lién quan dén quyén c6 noi ¢ ctia nguoi dan, dic biét 1a cong nhan trong
cac KCN, van thiéu tinh théng nhat va hiéu qua. Du Nghi dinh 100/2024/ND-
CP di quy dinh chi tiét vé phat trién va quan Iy NOXH, bao gém ca nha luu tra
cong nhan trong KCN, nhung cac quy dinh vé thanh tra, kiém tra, xir 1y vi
pham van chil yéu nam rai rac trong phap luat xay dung va quan 1y dia phuong,
chua hinh thanh dugc mot co ché bao dam quyén mang tinh hé théng. Péng
cha ¥, mac du Luat Nha ¢ nam 2023 tiép tuc xac dinh cong nhan 1a nhém ddi
tugng dugc hudng chinh sich NOXH va b sung nhiéu uu dii cho chu dau tu
du an NOXH (Piéu 85), song cac diéu kién tiép can chinh sach tai Piéu 78 va
thi tuc huéng dan tai Nghi dinh 100/2024/ND-CP vén con phirc tap, nhét 1a d6i
v6i nhom lao dong co6 thu nhap bién dong, thuong xuyén thay doi noi cu tra va
han ché kha ning tiép can thu tuc hanh chinh. Chinh vi vy, khoang cach giita
quy dinh phép luat va kha ning thu hudng thuc té ciia cong nhan van con rat
16n, dac bi¢t ¢ cac dia ban tap trung dong lao dong.

Khong chi dimg ¢ yéu cau hoan thién phap luét, van dé nha ¢ cho cong
nhan con doi hoi sy tham gia thuc chit cia toan x3 hoi. Viéc thu hut doanh
nghiép dau tu xay dung nha & cho cong nhan can dugc thiic ddy bang ca co ché
chinh sach va thay ddi nhan thirc cua cac co quan thuc thi, nhét 1a trong cac

khau quy hoach, cip phép, tin dung, hd tro dau tu va quan 1y van hanh. Pong



thoi, can ¢ su phdi hop ctia Nha nudc, t6 chirc cong doan, ngudi sir dung lao
dong va cac chi thé lién quan trong hd tro phat trién nha & cho cong nhan. Mot
han ché no6i bat hién nay 1a viéc phat trién nha & cho cong nhan chua gan dong
bo vbi hé théng ha téng xa hoi thiét yéu nhu nha tré, truong hoc, co s¢ y té,
thiét ché van hoa, chg, siéu thi hay cac tién ich phuc vu sinh hoat thuong nhat.
Vi vdy, nhiéu khu nha ¢ du da hoan thanh vé mat xay dung nhung van khéng
thu hit dugc ngudi lao dong dén & do chua phi hop Vi nhu cau, théi quen sinh
hoat va dic diém lao dong ctia cong nhan [167].

Xuat phat tir nhimg co sé 1y luan, phép 1y va thuc tién néu trén, nghién
ctru sinh lya chon dé tai: “Bdo ddm quyén cé noi & ciia céng nhén trong cdc
khu cong nghigp tai Viét Nam hi¢n nay” 1am Luan an Tién si, chuyén nganh
Phap luat vé quyén con nguoi.

2. Muc dich va nhiém vu nghién ctru ciia luan an

2.1. Muc dich nghién ciru

Muc dich cua ludn &n 1a lam r8 co s& 1y luan, danh gia thuc trang phap
luat va thuc tién bao dam quyén c6 noi & ctia cong nhan trong cac khu cong
nghiép ¢ Viét Nam theo tiép can dua trén quyén con ngudi; trén co sé do dé
xuat quan diém va giai phap co6 can cu, c6 dia chi thyc hién nham nang cao
mirc d6 bao dam quyén nay trong thoi gian téi.

2.2. Nhiém vu nghién cuu

Pé dat dugc muc dich trén, luan an thuc hién cac nhiém vu sau:

M¢t la, tong quan cac cong trinh nghién ciru trong nudc va nudc ngoai co
lién quan; phan tich, so sanh cach tiép can, phuong phap va két qua cta timng
nhém cong trinh dé xac dinh nhitng ndi dung luan an ké thira, nhitng van dé
con tranh ludn va khoang trong can tiép tuc giai quyét.

Hai la, 1am 13 co so 1y luan vé bao dam quyén c6 noi & cua cong nhan
trong khu cong nghi€p: khai ni¢ém, ndi dung, dac diém cua quyén; chu thé

quyén va chu thé c6 nghia vu; phuong thirc bao dam; chuan muc qudc té va



kinh nghiém cua mot sé qudc gia; xay dung khung phén tich va bo tiéu chi
danh gia.

Ba la, d&anh gia thuc trang phap luat va thuc tién bao dam quyén c6 noi &
cua cong nhan trong cac khu cong nghi€p ¢ Viét Nam giai doan 2016-2026
theo khung tiéu chi di xac 1ap, trén co s¢ két hop sb liéu do co quan c6 thim
quyén cong bd vai két qua diéu tra x4 hoi hoc (1.181 phiéu thu vé, 895 phiéu
hop 1¢); chi ra két qua, han ché, nguyén nhan va trach nhiém cia céac chu thé.

Bén la, d& xuit quan diém va giai phap bao dam quyén c6 noi ¢ cia cong
nhan trong cac khu cong nghiép; mdi giai phap gan v6i han ché va nguyén
nhan da duogc chi ra, c6 can ctr phap ly, chu thé thuc hién, 16 trinh va chi sd
kiém chimg.

3. P6i twong va pham vi nghién ciru ciia luin 4n

3.1. Doi twong nghién ciru

Péi trong nghién ctru ctia ludn 4n 13 cac quan hé, chuan muc va co ché phép
I lién quan dén viéc t6n trong, bao vé va thuc hién quyén c6 noi & ctia cong nhan
trong khu cong nghiép; trong tim gom ndi dung quyén, nghia vu ctia Nha nudc va
trach nhiém tuwong tmg cta cac cha thé ngoai Nha nudc, phap luat diéu chinh, hoat
dong to chirc thi hanh va két qua thy hudng quyén clia cong nhan.

3.2. Pham vi nghién cvru

- Pham vi vé noi dung: Lu4n an nghién ciru quyén tiép can, st dung va
duy tri mot noi & hop phap, an toan, c6 kha ning chi tra va gin véi cac diéu
kién song thiét yéu cua cong nhan trong khu cong nghiép. Ludn an khong dong
nhit quyén c6 noi ¢ voi quyén duge Nha nude cap nha hodc quyén so hiru nha
0; chinh sach nha & xa hoi, nha luu tr cong nhan va quan 1y nha tro dugc xem
x€t nhu céc cong cu thuc hién quyén.

- Pham vi vé chua thé: Luan 4n nghién cru cong nhan 1a cong dan Viét
Nam dang lam viéc theo quan hé¢ lao dong tai cac doanh nghiép trong khu cong
nghiép, khu ché xuat. Nguoi lao dong nudc ngoai 1am viéc trong khu cong

nghiép khong thudc pham vi khao sat va khong phai 1 doi tuong danh gia thuc



trang; nhém nay chi dugc dé cap khi phan tich chuan muc quéc té vé khong
phan biét ddi xtr va kinh nghiém ctia mdt sd quéc gia. Cach xac dinh ndy bao
dam sy nhat quan giira can ¢ hién dinh va chuin muc quoc té: quyén cd noi &
hop phép theo khoan 1 Biéu 22 Hién phap nam 2013 1a quyén ciia cong dan va
1a can ct phap 1y truc tiép dé danh gia; quyén c6 nha & thich dang theo Piéu 11
Cong udc quoc té vé cac quyén kinh té, xa hoi va van hoa 1a quyén ciia moi
ngudi, duge st dung lam chuin muyc tham chiéu dé xac dinh ndi dung va muc
d6 bao dam quyén; quyén bat kha xam pham vé chd ¢ theo khoan 2 Piéu 22
Hién phap 4p dung d6i voi moi ngudi.

- Pham vi vé khong gian: Phan tich phap luat va chinh sach dugc thuc
hién trén pham vi ca nude. Piéu tra x hoi hoc duoc tién hanh tir ngay 18/7 dén
ngdy 23/7/2026 tai bon dia ban c6 nhiéu khu cong nghiép 1a Thanh phd HO Chi
Minh, Bic Ninh, Pong Nai va Tay Ninh (khu vuc tinh Long An trude ddy). Do
khao sat dugc thuc hién sau khi srflp Xép don vi hanh chinh cép tinh theo Nghi
quyét s6 202/2025/QH15, tén dia ban dugc ghi theo don vi hanh chinh tai thoi
diém thu thap dir li€u; riéng dia ban thtr tu dugc chu thich ro 1a khu vuc tinh
Long An trudc khi sip xép, ding nhu ngudi tra 10i da xac dinh trong phiéu
[128]. SO liéu khao sat chi phan 4nh nhém nguoi tra 10i tai cac dia ban nay,
khong duge quy d6i cho toan bo dia gisi hanh chinh méi.

- Pham vi vé thoi gian: Luén an tip trung vao giai doan 2016-2026, dong
thoi cap nhat cac thay doi phap luat, chinh sach c6 hi¢u luc hodc dugc ban hanh
dén thoi diém hoan thién luan an va dé xuat giai phap, 10 trinh thuc hién dén
nam 2030, tim nhin dén nam 2035.

4. Co s6' ly luan va phuong phap nghién ciru cia luin an

4.1. Co so ly ludn

Luan an dugc thuc hién trén co sé chu nghia Méc - Lénin, tu tuong Ho
Chi Minh va quan diém cua Pang Cong san Viét Nam vé con ngudi, vé xay

dung giai cap cong nhan va bao ddm quyén con nguoi, quyén cong dan; Hién



phap nam 2013 va phép luat ciia Nha nudc vé nha 6, dat dai, cu tra, lao dong
va khu cong nghiép.

V& Iy luan quyén con ngudi, luan an dya trén cac ludn diém da duoc thira
nhan trong khoa hoc phap 1y: quyén c6 nha & thich dang 1a mot bo phan cua
quyén c6 murc séng thich dang; Nha nude 13 chu thé mang nghia vu chinh véi
ba tﬁng nghia vu ton trong, bao vé va thuc hi¢n quyén; quyén kinh té, xa hoi
duogc thyc hién timg budc trong pham vi ngudn lyc sin cd, nhung co nhing
nghia vu phat sinh ngay va mot ndi dung cdt 16i ti thiéu phai dugce bao dam
[46], [210], [211]. Luén 4n ké thira hé thong khai niém trong gido trinh, cong
trinh nghién ctru ctia Hoc vién Chinh tri qudc gia H6 Chi Minh va Vién Quyén
con ngudi vé 1y luan va phap luat quyén con nguoi [65], [79].

Tiép can dya trén quyén con ngudi dugc st dung lam truc phuong
phap luan. Theo cach tiép cdn ndy, cong nhan duoc xac dinh 1a chu thé
quyén chtr khong chi 13 ddi twong thu huong chinh sach; Nha nudc va céc
chu thé ¢6 lién quan dugc xac dinh la chu thé mang nghia vu hoac co trach
nhiém tuong mg; viéc danh gia va thiét ké chinh sich phai tuan thu cac
nguyén tic tham gia, khong phan biét dbi xu, trach nhiém giai trinh, trao
quyén va tuan tha phap luat [53].

Tiép can nay dugc van dung thong nhét trong toan bd luan an. O Chuong
1, day 1a tiéu chi dé phan loai va danh gia cic cong trinh da cong bd, nhat 13 viée
cac cong trinh d6 co xac dinh cha thé quyén, cha thé nghia vu va co ché khic
phuc hay khong. G Chuong 2, tiép can nay duoc cu thé hoa thanh khung phan
tich g6m bon ciu phﬁn (chuén muc phéap luat; nghia vu va trach nhi€ém cua cac
chu thé; diéu kién bao dam thuc thi; két qua thy huong) va bay tiéu chi danh gia.
O Chuong 3, khung ndy duoc chuyén thanh cac chi bao va cau hoi khao sat dé
d6i chiéu quy dinh phap luat véi bang ching thuc tién. O Chuong 4, mdi giai
phap dugc xdy dung tir mot nhom han ché va nguyén nhan cu thé, xac dinh chu

thé mang nghia vy, cong cu phap 1y, 16 trinh va chi s6 kiém ching.



4.2. Phwong phap nghién ciru

Luan 4n st dung cach tiép can lién nganh, trong d6 tiép can dya trén
quyén con ngudi 1 truc phuong phap luan xuyén sudt. Quyén cé noi & cia
cong nhan dugc xem xét voi tu cach mot quyén kinh t&, xa hoi co chu thé
quyén, chi thé nghia vu, ndi dung tbi thiéu, yéu cau thuc hién timg budc va co
ché trach nhiém gidi trinh; khong duoc gian lugc thanh nhu cau phuc loi hodc
san pham cta thi trudng nha 6.

Phuong phap phan tich tai liéu duoc st dung dé sang loc, danh gia céc
cong trinh nghién ctru; van kién cta Lién hop quéc, T6 chirc Lao dong qudc té;
van kién cua Dang; van ban phap luat; bdo cdo cia co quan nha nudc, cong
doan va chinh quyén dia phuong. Ngudn s6 liéu duoc kiém tra vé thoi diém,
pham vi, khai niém thng ké va murc do co thé so sanh trude khi sir dung.

Phuong phap phan tich - tong hop va so sanh phap luat dugc sir dung dé
lam r6 nd1 ham quyén c6 nha & thich dang, nghia vu ton trong, bao vé va thuc
hién quyén; ddi chiéu chuan muc quéc té voi phap luat Viét Nam; so sinh mo
hinh ctia mot s6 qudc gia theo cac tidu chi lya chon, kha ning chuyén giao va
gi61 han ap dung.

Pé b6 sung can cir thyc tién cho viée danh gia phap luat va chinh sach,
ludn 4n tién hanh diéu tra xa hoi hoc d6i vai cong nhan dang lam viéc tai céac
khu coéng nghiép, khu ché xuat va khu kinh té & Thanh phd H6 Chi Minh, Bic
Ninh, Pong Nai va Tay Ninh (khu vyc tinh Long An trudce ddy). Cudc khao sat
duoc thuc hién tir ngay 18/7 dén ngay 23/7/2026, thu vé 1.181 phiéu; sau khi
sang loc theo cau hoi vé ddi tugng khao sat va dbi chiéu chéo vai thong tin vé
thoi gian lam viée, 895 phiéu hop 1€ dugc stir dung dé phan tich. Két qua khao
sat 1a ngudn thong tin truc tiép vé didu kién cu tra, kha ning chi tra, mirc d6 6n
dinh noi 0, viéc tiép can chinh sach va nhan thtrc cia cong nhan vé trach nhiém

cua cac chu thé co6 lién quan.



Bang hoi duoc thiét ké theo cac ndi dung ctia quyén co noi & di xéc 1ap
trong khung 1y luan cta luan an. Ngoai thong tin vé dic diém ca nhan va viéc
lam, bang hoi tap trung vao loai hinh noi ¢, can ctr st dung, dang ky cu tra, chi
phi, thoi gian di chuyén, diéu kién ha ting, an toan, kha nang tiép can dich vu,
mirc d6 hiéu biét va thu huong chinh sach. Cac nhan dinh dénh gia dugc sap xép
thanh ba nhém: 6n dinh phap 1y va kha ning chi tra; diéu kién &, ha ting va an
toan; vi tri, kha ning tiép can va sy tham gia ctia cong nhan. 14 bién quan sat ciia
3 nhom nay dugc do theo thang 4 muc; mau phiéu duoc trinh bay tai Phu luc.

Thong tin thu thap duoc ma hoa va tong hop bang phuong phéap théng ké
mo ta, phan to va so sanh giita cac nhom ngudi tra 10i. PO tin cdy ciia cac nhom
thang do dugc kiém dinh truge khi st dung trong phan tich. DPdi voi cau hoi
cho phép lua chon nhiéu phuong an, két qua dugc xac dinh theo $6 nguoi lya
chon timg phuong an. Céc bang s6 liéu duoc dbi chiéu véi thong tin vé dia ban,
loai hinh noi ¢, thu nhap va dac diém viéc 1am nham 1am rd su khac biét trong
mirc d6 thy hudng quyén.

Viéc lya chon nguoi tham gia khao sat dugc thuc hién tai bon dia
phuong cong nghiép trong diém néu trén, pht hop véi pham vi va diéu kién
trién khai nghién ctru. Vi vay, két qua diéu tra chii yéu phan anh thyc trang cua
nhom cong nhan tham gia khéo sat va dugc str dung két hop véi s6 liéu cta co
quan nha nudc, t6 chirc cong doan, chinh quyén dia phuong va cac nghién ctru
da cong bo. Su két hop nay giup han ché viéc danh gia thuc trang chi dua trén
quy dinh phap ludt hodc sd liéu hanh chinh. Thiét ké mau, tiéu chi lua chon
nguoi tra 10i, tiéu chi loai phiéu, cach xir Iy dir lidu thiéu va gidi han cua
phuong phéap chon mau duogc trinh bay cu thé tai tiéu muc 3.1.5.

Bén canh diéu tra xa hoi hoc, luan an sir dung phuong phap quan sat,
nghién ctru trudng hop va tham van chuyén gia dé bo sung thong tin vé qua
trinh thuc hién chinh sach tai mot s6 dia ban. Thong tin thu duoc tir cac phuong

phép nay duoc d6i chiéu voi tai liéu phap 1y va s liéu da cong bo trude khi
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dua vao phan tich. Viéc thu thap, luu trit va stt dung dir li¢u khéao sat dugc thuc
hién theo nguyén tic t6n trong sy tu nguyén cta nguoi tham gia va bao mat
thong tin ¢4 nhan.

5. Péng gép mai vé khoa hoc cita ludn an

Thir nhat, luan 4n 1am ro khai niém quyén cO noi ¢ cua cong nhan trong
khu cong nghiép va khai niém bao dam quyén nay; phan dinh quyén c6 noi &
hop phép theo Hién phap nam 2013 v6i quyén c6 nha ¢ thich dang theo Piéu
11 Coéng ude qudc té vé cac quyén kinh té, xa hoi va vin hoa; dong thoi phan
biét quyén c6 noi & véi quyén sé hitu nha &, quyén tir do cu trii va chinh sach
nha ¢ xa hdi.

Thit hai, luan an xay dung khung phan tich gdm bbn cau phan (chuan muc
phap luat; nghia vu va trach nhiém cua cac chu thé; diéu kién bao dam thuc thi;
két qua thu huong) va bay tiéu chi danh gia; thiét 14p ma tran ddi chiéu noi dung
quyén - tiéu chi - chi béo - cau hoi khao sat - ngudn dir liéu - noi dung danh gia,
qua d6 cho phép kiém chung cach thirc van hanh ctia khung nghién ciru.

Thi ba, luin 4n bd sung bang ching thuc chimg tir 895 phiéu khao sat
hop 18 tai bon dia ban cong nghiép, két hop véi sb liéu chinh thirc, 1am 16
khoang cach giita viéc ban hanh chinh sach vé6i kha nang tiép can, sir dung va
duy tri noi & phu hop cta cong nhan. Két qua khao sat duoc st dung nhu bing
chimg mé ta, khong suy rong thanh ty I¢ dai di¢n cho toan by cong nhan khu
cong nghiép.

Thir fur, ludn 4n lam rd md hinh trach nhiém da chu thé, trong do6 Nha
nude gitr nghia vu phép 1y cao nhat; chinh quyén dia phuong t6 chirc thuc hién;
chu dau tu ha tang, doanh nghiép sir dung lao dong, cong doan, cha thé cung
g nha ¢ va cong nhan co trach nhiém tuong ung theo phap luat, cam két va
muc d6 kiém soat thuc té.

Thit ndm, luan an d& xuat hé théng giai phap twong tmg véi tirng nhoém

nguyén nhan di xic dinh; phan biét giai phap cé thé thuc hién ngay trong
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khuon kh6 phap luat hién hanh véi giai phap can stra doi luat, nghi dinh hodc
can thi diém; mdi giai phap gan vai cin ctr phap 1y, cha thé cha tri, ngudn lyc,
16 trinh va chi sb dau ra c6 thé kiém chimg.

6. Y nghia Iy luin va thue tién ciia luin 4n

6.1. Y nghia Iy luin

Lu4n an goép phan 1am rd ndi ham va co ché bao dam quyén c6 noi ¢ cta
cong nhan trong khu cong nghiép dudi goc do phap luat vé quyén con ngudi;
lam r6 mdi quan hé giira quyén c6 noi & hop phéap theo Hién phap nim 2013
v6i quyén c6 nha & thich dang theo phap ludt quoc té; dong thoi cung cip
khung phan tich va bd ti€u chi c6 gia tri tham khao cho viéc nghién ctru cac
quyén kinh té, xa hoi khac.

6.2. Y nghia thuc tién

Véi két qua nghién ctru dat duoc, luan an gép phan cung cap luan ctr khoa
hoc cho lanh dao cac b, nganh, tinh, thanh phé, cac UBND tinh, thanh phé,
dac bi¢t 1a Lién doan Lao dong cac cép, cac to chire cong doan cua cac KCN &
Vié¢t Nam hién nay trong viéc thuc hién chinh sach bao dadm quyén cO noi ¢ cho
cong nhan.

Bén canh d6, luan an cling 12 mét nguén tai liéu tham khao hiru ich cho
viéc giang day, nghién ctru vé luat nhan quyén tai Vién Quyén con ngudi clia
Hoc vién Chinh tr1 quéc gia HO Chi Minh va céc co s& dao tao, nghién clru
khac cua Viét Nam.

7. Két cau ciia luin 4n

Ngoai ph?m mé dau, két luan, danh muc cong trinh khoa hoc da cong bd
cua tac gia lién quan dén luan an, danh muc tai liéu tham khao va phu luc, luan

an gom 4 chuong, 14 tiét.
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Chuong 1
TONG QUAN TiNH HINH NGHIEN CUU
LIEN QUAN PEN DPE TAI

1.1. TINH HINH NGHIEN CUU TRONG NUGC

1.1.1. Nhém cac cong trinh vé quyén tiép cin nha & cia cong dan

Chu truong nhét quan ciia Pang Cong san Viét Nam khang dinh phat trién
nha ¢, dac biét la NOXH va nha & cho ngudi thu nhéap thép, la mot nhi€ém vu
quan trong trong bao dam tién bd va cong bang xa hoi, dugc thé hién xuyén
sudt trong cac nghi quyét va vin kién ctia Pang qua nhiéu thoi ky. Trén co s&
d6, Nha nudc da kip thoi thé ché hoa thanh hé thdng chinh sach phap luat vé
nha ¢, trong tam la Ludt Nha & va cac nghi dinh hudng din nham hd trg nguoi
dan kho khan vé chd ¢, dic biét 1a nguoi thu nhap thap tai do thi, cong nhan va
cac nhom yéu thé khac. Piéu nay da dugc nghién ctru va thé hién trong nhiéu
cong trinh, cy thé:

Hoang Xuan Nghia, Nguyén Khic Thanh (2009), Nhd ¢ cho nguwoi ¢é thu
nhap thcfp 0 cdc do thi lon hién nay - Kinh nghiém Ha N¢i, Nxb. Chinh tri
Qudc gia, Ha Noi [97]. Cong trinh da tap trung nghién ciru van dé nha & cho
ngudi c6 thu nhap thap & cac do thi 16n hién nay, gop phan tim 10i giai bai toan
nha & cho ngudi ¢ thu nhdp thip & cac do thi 16n nédi chung va thanh phd Ha
Noi noi riéng.

Hoang Vi Linh Chi (2019), Chinh sach nha o xa hoi cua Viét Nam, Tap
chi Khoa hoc xa hdi Viét Nam, 3(2019) [23], da chi ra, thong qua viéc ban
hanh céc co ché va chinh sach, Chinh phu da thé hién sy quan tam sau sic dén
van dé& chd & cho nguoi dan. Qua do, bai viét dé xudt giai phap dbi véi CN
trong cac KCN, trong d6 nhan manh: Xay dung nha & cho thué 13 giai phap hop
1y cho nhém ddi twong nay.

Tran Vang Phu (2021), Phdp ludt vé Nha ¢ xd héi, Nxb. Chinh tri qudc
gia Su that, Ha Noi [105], d& dé cap mot cach c6 hé théng thi tuc phap 1y thuc
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hién du an NOXH, giao dich NOXH va nhitng bat cip trong quy dinh phap luat
vé giao dich NOXH, qua d6 dua ra cac giai phap hoan thién 4p dung va xdy
dung phap luat, dua ra mot s6 kién nghi c4 nhan dé gép phan hoan thién phap
luat vé linh vuc NOXH; bao vé quyén, loi ich hop phap ctuia nguot dan, duy tri
va phat trién dau tu xay dung NOXH & thoi diém hién tai va trong tuong lai.

Nguyén Trung Thanh, Vi Thi Huyén (2022), Bao dam quyén c6 nha &
hop phép theo quy dinh cta phap luat Viét Nam, Tap chi Phap lut vé quyén
con ngudi [137]. Bai viét chi ra rang: Tai Viét Nam, quyén c6 nha & hop phap
duoc Hién phap va Luat Nha ¢ nam 2014 ghi nhan, khang dinh cong dan c6
quyén so hiru nha ¢ va Nha nude bao dam diéu kién dé thuc hién quyén nay.
Quyén c6 nha & hop phap khong dong nhat voi quyén so hiru nha va can c6 cac
dinh ché tai chinh phu hop dé hd tro ngudi dan, dic biét 1a nhom yéu thé, tiép
can nguén von.

Ngoai ra, lién quan truc tiép dén dé tai con co cac cong trinh cta Vién
Quyén con ngudi, Hoc vién Chinh tri quéc gia H6 Chi Minh. Theo tong két cua
Tudng Duy Kién (2024), trong 30 nam hoat dong, Vién di bién soan 19 cudn
sach va tai liéu tham khao, trong d6 ¢ 7 sach chuyén khao, dong thoi xuit ban
Tap chi Phép ludt vé quyén con nguoi nhu mot dién dan hoc thuét chuyén sau
vé 1y luan va phap luat quyén con nguoi [80]. Cac cong bd nay co gia tri ddi
v6i luan an & hai phuong dién. Vé Iy luan, Gido trinh Ly ludn va phap luat vé
quyén con ngudi cua Hoc vién [65] cung cip hé khai niém nén tang vé chu thé
quyén, chil thé nghia vu va co ché bao dam quyén con nguoi trong diéu kién
Viét Nam; bai viét ciia Tudng Duy Kién (2017) 1am rd cha truong, dinh hudng
ciia Pang va Nha nudc vé gido duc quyén con ngudi, trong d6 nang cao hiéu
biét vé quyén dugc xem 13 diéu kién dé chu thé quyén tu bao vé quyén cua
minh [79]. V& cac nhom quyén cu thé, bai viét cia Nguyén Trung Thanh, Vi
Thi Huyén néu trén, ding trén Tap chi Phap luat vé quyén con ngudi, 1 mot
trong so it cong trinh trong nudc dat quyén coé nha & hop phap trong khung

phan tich quyén con nguoi; Vii Thi Yén (2022) chi ra nhiing khé khin cua lao
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dong nir trong cac khu cong nghi€p nhu nha tro chat hep, gia dién, nudc cao
hon gia quy dinh, chit luong nudc sinh hoat khong bao dam va viéc phai giri
con & cac nhom tré tu thuc chi phi cao do khéng c6 ho khau thuong tra [178].
Tuy vy, cac cong trinh nay chi yéu tiép can quyén con nguoi ¢ tim khai quét
hoic tir goc dd quyén lao dong, chua xay dung tiéu chi dé danh gia mirc do bao
dam quyén c6 noi & ctia cong nhan.

Bén canh céac cong trinh nghién ctru, khung 1y luin vé bao dam quyén con
ngudi ma luan an sir dung con dua trén cac ngudn chinh thie. Chi thi s6 44-
CT/TW ngay 20/7/2010 ctia Ban Bi thu vé cong tac nhan quyén trong tinh hinh
moi 13 van ban dinh hudéng ctia Dang vé cong tac quyén con ngudi, 1am co s
chinh tr1 cho viéc xac dinh trach nhiém cua Nha nudc va hé théng chinh tr1
trong bao dam quyén con ngudi [47]. Gido trinh Ly luan va phap luat vé quyén
con nguoi cua Hoc vién Chinh tri qudc gia HO Chi Minh [65] 13 ngudn chinh
thong vé hé khai niém 1y luan va phap luat quyén con ngudi, trong dé c6 khai
niém va co ché bao dam quyén con nguoi; luan an str dung hé khai niém nay
lam diém xuat phat khi xdy dung khai niém bao dam quyén c6 noi O tai tiéu
muc 2.1.4. O binh dién qudc té, huéng dan vé chi sé quyén con ngudi ctia Vin
phong Cao 1y Lién hop qudc vé quyén con ngudi [199] cung cap phuong phap
chuyén chuan muc quyén thanh cac chi sb c6 thé do ludng, duoc phan tich tai
tiéu muc 1.2.1. Su két hop cac ngudn nay gitip khung 1y luan cta ludn an vira
bam sat quan diém, hé khai niém chinh théng ¢ Vi¢t Nam, vura tuong thich véi
phuong phéap danh gia dugc st dung trong hé thong Lién hop quéc.

Tran Huy Anh (2022), Nha & xd héi, nha & danh cho nguoi thu nhdp
thap: Bai hoc quoc té, Tap chi Kién trac [4]. Bai viét khing dinh rang bai hoc
tir Nhat Ban va Singapore cho thiy quan Iy Nha nuéc dong vai tro quan trong
trong phat trién nha & x4 hoi. Pong thoi, trude khi trién khai thém cdc mo hinh
NOXH hay nha & cong nhan, can hoan thién quy trinh gidm sat, danh gia chinh

sach nham ngan chan tinh trang truc 1oi tir cac nhom loi ich.
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Nguyén Vin Dt (2023), Phdt trién nha 6, dap iing nhu cdu da dang ciia
nhén ddn, bdao dam quyén c6 ché ¢ ciia cong dan, Tap chi Ly luan chinh tri
dién tir [52], tac gia cho rang, “thuc hién dudng 16i doi mdi, nudc ta da dat
duoc nhimg thanh tu ¢6 ¥ nghia lich str, doi sng nhan dan khong ngimg dugc
cai thién, nang cao. Trong d6, nhu cau nha & cua cac tang 10p nhan dan ngay
cang duoc dap ung tot hon, dong thoi bao dam an sinh x4 hoi vé nha & cho
nhimg “ngudi yéu thé” va bao dam “quyén c6 chd ¢” cua cong dan duoc quy
dinh trong Hién phap nam 2013”. Bai viét dd néu danh gia cta Pai hoi XIIL,
“Phat trién nha & x4 hoi chua dat muc tiéu dé ra” [52, tr.69]. Bai viét ciing dé
xudt chu truong, “ddy manh phat trién nha & xa hoi, nha cong nhan dap tng
nhu ciu vé nha ¢ cua cac ddi tuong thu nhap thap”.

Doan Van Binh (2023), Kinh nghiém phat trién nha & xa ho1 tar mot )
qudc gia trén thé gidi va goi md giai phap hoan thién chinh sach phat trién nha
¢ xa hoi cho Viét Nam, Tap chi Dan cha va Phap luat [7], da phan tich kinh
nghiém phat trién NOXH tai mot sé qudc gia nhu Singapore, Brunei, New
Zealand - Public (social) housing in New Zealand, Thai Lan; tir do, goi m¢ mot
sO giai phap hoan thién chinh sach phat trién NOXH cho Viét Nam. Bai viét dé
xudt 7 giai phép, trude hét 1a ting cudng vai trd ctia Nha nude trong cung cap
nha & xa hoi, truc tiép xay dung va so hiru nha & dé ban hodc cho thué, dic biét
1a cho thué cho nguoi thu nhap thip va trong tinh hudng khan cép.

Nguyén Thi Lan Phuong, Pham Thi Thanh Mumng (2024), Thuc trang vé
quyén sir dung dat, quyén sé hitu nha ¢ ciia cd nhdan nude ngodi tai Viét Nam,
Tap chi Kién tric va Xay dung, (55):62-65 [106]. Nghién ciru cho thdy, ké tir
khi Luat Nha & 2014 c6 hi¢u luc, khoang 3.035 ca nhan nudc ngoai da mua nha
tai Viét Nam, chi yéu tai Ha No6i va Thanh phd H6 Chi Minh. Bai bao khing
dinh phap luat Viét Nam di ting budc mé rong quyén cho ngudi nudc ngoai

nhung van con bat cap vé thué, thoi han sé hitu va thi tuc hanh chinh.
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Tir viée nghién ctru cic cong trinh nghién ctru néu trén, c6 thé xac dinh
céc van dé duoc tiép can nhu sau: Nhom thir nhat tiép can tir chinh sach nha &
x3 hoi va quan 1y d6 thi (Hoang Xuan Nghia, Nguyén Khic Thanh; Hoang Vil
Linh Chi; Tran Huy Anh; Poan Vin Binh), chi yéu dya trén phan tich van ban,
s6 liéu thir cép va kinh nghiém nudc ngoai; diém manh cua nhom nay la chi ra
cac diém nghén vé vén, quy dat va md hinh cung tng, nhung quyén cta nguoi
& chua dugc sir dung lam chuan danh gia. Nhom thir hai tiép can tir phap luat
nha & (Tran Vang Phu; Nguyén Thi Lan Phuong, Pham Thi Thanh Mimng), tip
trung vao thu tuc du an, giao dich va quyén s& hiru, do d6 it dé cap dén nguoi
thué nha - nhom chiém da sb trong cong nhan. Nhom thir ba tiép can tir quyén
con nguoi (Nguyén Trung Thanh, Vil Thi Huyén; Nguyén Vin Dic; cac cong
b6 ctia Vién Quyén con ngudi) di dat van dé quyén co noi & hop phép va phan
biét quyén nay v6i quyén so hitu nha ¢, nhung méi dimg & muc phan tich quy
dinh. Giita cac nhom van c6 khac biét vé cach hiéu noéi ham quyén: co cong
trinh gdn nhu déng nhat quyén c6 noi & véi kha nang dugc hudng chinh sach
nha ¢ xa hoi, cd cong trinh nhan manh quyén sO hiru, trong khi chuan muc
qudc té coi an ninh cu tra va kha ning chi tra ctia ngudi thué 13 ndi dung trung
tam. Luan 4an ké thira cach phan biét quyén c6 noi & voi quyén sé hitu nha &
ciia nhém thir ba va cac phén tich vé& diém nghén chinh sach ctia nhom thi
nhit; van dé con bo ngé ma luan an tiép tuc 1am 5 14 can nhing tiéu chi nao dé
xac dinh quyén da duoc bao dam trén thuc té.

1.1.2. Nhém céc cong trinh nghién ctru vé bao dam quyén cé noi & cho
cong nhan trong cac khu cong nghi¢p

Tran Viét Tién (2009), Poi song Ciia céng nhin trong cdc khu céng
nghiép ¢ Viét Nam, Tap chi Kinh té va Phat trién [153], da chi ra: Hién nay,
chi khoang 2-7% cong nhan trong cdc KCN dugc thué nha do Nha nudc
hodc doanh nghiép xay dung, con lai chu yéu phai thué nha dan. Do thu

nhap thap, ngudi lao dong nhap cu thuong chon cac phong tro gia ré, chat
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choi, thiéu tién nghi va diéu kién vé sinh tdi thiéu. Bai viét kién nghi can
quy hoach, dau tu xay dung khu dan cu phuc vu nha & cho ngudi lao dong
trong cac KCN [153, tr.29].

Bui Van Diing (2015), Giai quyét van dé nha & cho nguoi lao dong trong
cac khu cong nghiép ¢ cac tinh Bic Trung B$ hi¢n nay, Tap chi Khoa hoc Xa
hoi Viét Nam [42], da chi ra, hién nay, cac tinh Bic Trung BO c6 hon 40 KCN,
trong d6 phan 16n lao dong ngoai tinh phai thué nha ¢ do khong c6 chd & on
dinh. Két qua nghién ctru cung cdp dinh hudng thyc tién c6 gia tri cho cong tac
hoach dinh chinh sach [42].

Ng6 Lé Minh (2021), Nha & xd héi - Kinh nghiém phat trién nha ¢ xd hi
cho céng nhan tai Viét Nam, Nxb. Xay dung, Ha Noi [95]. Piém ndi bat cua
cubn sach ndm & cach tac gia két hop giita khung chinh sach phap luat hién
hanh voi nhitg phan tich siu vé vin hoa, phong tuc, nhu cu va nguyén vong
ctia ngudi lao dong, tir d6 dé xuat cac tidu chi thiét ké va mo hinh t6 chirc nha &
phu hop véi diéu kién kinh té - xa hoi Viét Nam. Nhin chung, tic pham khong
chi gop phan bb sung co s¢ khoa hoc cho viéc hoach dinh chinh sach phat trién
nha ¢ xa hdi, ma con la tai liéu hiru ich cho nghién ctru, dao tao va thuc hanh
trong linh vuc quy hoach - kién triic nha & cong nhan tai Viét Nam [95].

Nguyén Hanh (2021), Phdt trién nha ¢ cho céng nhdn trong khu céng
nghiép: Can hoan thién thé ché chinh sdch, chi ra: “phat trién nha & xa hoi,
trong d6 c¢6 nha & cho cong nhan KCN van chua dat yéu cau dé ra trong Chién
lugc phat trién nha & qudc gia dén ndm 2020 va tam nhin dén nam 2030” [58].
Bai viét ciing din ra két qua “tong hop chua day du tir bao céo cua cac dia
phuong, nhu cau vé nha ¢ xa hoi cho cac dbi twong 1 nguoi thu nhap thap khu
vuc d6 thi va cong nhan KCN giai doan 2021-2025 khoang 294.600 can, téng
murc dau tu khoang 220.000 ty déng”. Tinh trang “mot s6 dja phuong chua
quan tim chi dao xay dung chuong trinh, ké hoach phat trién nha &, dic biét 1a

ké hoach phat trién nha & xa hoi, nha & cho cong nhan” [58]. Tu do, tac gia dé
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Xuit giai phap, can bo sung, hoan thién thé ché, chinh sich nham bao dam
quyén ¢ noi ¢ cta cong nhan cac KCN.

Huong Lé (2022), Bé xudt chinh sach riéng doi véi nha & cho céng nhan
khu céng nghiép [81], cho rang, hién nay, Nha nudc chua co chinh sach riéng
vé nha & cho cong nhan KCN. Chinh sich nay dang duoc 16ng ghép trong
chinh sach nha & x3 hoi theo Diéu 49 Luat Nha ¢ 2014, ap dung chung cho 10
nhom d6i tugng. Nghi dinh 49/2021/ND-CP da thao g& phan nao khé khin,
song van con nhiéu bat cip do quy dinh chong chéo giita cac luét.

Tran Ngoc Chinh (2022), Thuc trang va ton tai trong qud trinh quy
hoach, dau tw khu céng nghiép va qud trinh phdt trién do thi gan véi nha ¢
céng nhan [38], da chi ra nhimg bét cap trong thuc té phat trién KCN ¢ Viét
Nam, trong d6 dac biét nhan manh van dé vé ha tﬁng xa hdi trong cac KCN,
bao gom nha ¢ cong nhan, cac thiét ché van hoa, thé thao va phuc loi, vin con
thiéu va chua duoc phat trién dong bd véi ha tang kinh té. Bai viét chi ra ring
qua trinh dau tu xay dung KCN chua cha trong ddy di dén ha tang ky thuat va
x4 hoi bén ngoai hang rao, dic biét 1a nha & cho lao dong ngoai tinh, dan dén
nhu cdu chd ¢ cua cong nhan ngay cang buc xtc. Trude thyc trang do, bai viét
kién nghi can ra soat, bo sung quy dat danh cho xay dung nha & cong nhan,
ddng thoi trong quy hoach KCN phai bd tri dat dap tmg tdi thiéu 50% nhu cau
nha ¢ cua cong nhan.

Ha Quang Hung (2022), Mot so gidi phdp phdt trién nha & cho céng
nhén, Tap chi Xay dung [69]. Tac gia phan tich sau thuc trang thiéu hut nha &
cho cong nhan tai cic KCN, chi ra nguyén nhan chi yéu do han ché vé ngudn
vbn, quy dat va co ché chinh sach chua déng bo. Trén co s¢ do, bai bao dé xuat
mot sd giai phap trong tm nhu: hoan thién khung phap 1y vé phat trién nha ¢
cong nhan; wu tién b tri quy dat, ngudn vén va chinh sach tin dung uu dai;

khuyén khich doanh nghiép va khu vuc tu nhan tham gia dau tu.
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Nguyén Van Huéng (2022), Phdt trién két cdu ha tang nha ¢ dong bé cho
nguoi lao déng trong cdc khu céng nghiép ¢ Viét Nam hién nay, Tap chi Kinh té
Chau A - Thai Binh Duong [73]. Theo két qua nghién ctru, ca nudc hién c6 173
du an nha & cong nhan véi khoang 129.400 can ho, trong d6 100 du an da hoan
thanh, dap tng chd & cho 330.000 cong nhan, trong duong 28% nhu cau thuc té.
Tuy nhién, van con 72% cong nhan chua c6 chd ¢ 6n dinh. Tac gia chi ra nhiéu
han ché trong cong tac nay va dé xuét cic giai phap: ban hanh chinh sach vu dai
thu hat dau tu, quy hoach quy dét, ban hanh tiéu chuan nha ¢ t6i thiéu, khuyén
khich ho dan x4y nha cho thué va hd tro lao dong nhép cu [73, tr.33].

Lé Lan Huong (2022), Da dang héa mé hinh ddu tw xdy dung nha & cong
nhan, Tap chi Kién trac [71], da phan tich va chi ra thuc trang nha & cia CN
cac KCN hién nay. Pén thang 6/2021, Viét Nam c6 395 KCN véi hon 4 tri¢u
lao dong, nhung chi khoang 20% nhu cau nha & cong nhan dugc dap tng. Tac
gia nhan manh, nha ¢ cong nhan la linh vuc bat dong san dac thu, can c6 chinh
sach hd tro va dau tu da dang hon [71].

Luu Puc Cuodng, Vit Tuan Vinh (2022), Quy hoach khu céng nghiép va
nha ¢ céng nhdn, Tap chi Xay dung [40]. Két qua nghién ctru cho thay, dén
cubi nam 2020, ca nudc c6 369 KCN duoc thanh 1ap, tao viéc lam cho khoang
3,83 tri¢u lao dong truc tiép. Ca nudc mdi hoan thanh 266 du an nha ¢ xa hoi
v6i hon 142.000 can, trong do c6 121 du an danh cho cong nhan KCN, cung
cap khoang 54.000 cian ho. Ty 18 cong nhan c6 nha ¢ do doanh nghiép va KCN
xdy dung ting 10,3% so voi 10 nidm trudc, nhung van con khoang 55% cong
nhan phai thué tro. Tur thyc trang do, nhom tac gia dé xuét can quy hoach df’)ng
bd KCN gén v6i1 phat trién nha & cong nhan, tao co so thyc tién quan trong cho
nghién ctru luédn an.

Ho6 Huong (2023), Phdt trién nha ¢, ddp vmg yéu cau birc thiét cia cong
nhan tai cac khu cong nghiép, Tap chi Toa an Nhan dan dién tir [70], da nhén

dinh, thoi gian qua, Nha nudce da dac biét quan tam dén viéc cdi thién diéu ki¢n
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lao dong, nang cao chat lwong ngudn nhan lyc va bao dam an sinh xa hoi cho
cong nhan. Theo s6 liéu, ca nudc co khoang 3,78 triéu cong nhan lam viéc
trong cac KCN, khu ché xuét, trong do khoang 1,8 tri¢u nguoi c6 nhu cau vé
nha 6.

Lé Lan Huong, Nguyén Thuy Trang, Nguyén Thi Van Huong va Pham
Thu Trang (2023), Xdy dung co s¢ dit liéu vé nha ¢ céng nhdn khu cong
nghiép Ha Ngi, Tap chi Khoa hoc Cong nghé¢ Xay dung NUCE 2023, 13(1V)
[72]. Nhom tac gia tién hanh nghién ctru so sanh co so dir liéu nha & x4 hoi cua
mot s6 quéc gia nhu Hoa Ky, Han Quéc, Nhat Ban va Trung Quéc, nhan théy
cac nudc ndy di xay dung hé thdng co s dir liéu nha & gin két chit ché trong
hé thong thong tin quéc gia. Tir két qua nghién ciru, nhom tac gia dé xut quy
trinh xay dung co s&¢ dir li¢u vé nha & cong nhan KCN tai Ha Noi nham phuc
vu quan 1y va hoach dinh chién lugc phat trién bén viing.

Tran Minh Ngoc (2023), Ndng cao hiéu qud qudn 1y nha nuwée vé thi
truong nha o cho cong nhan cac khu cong nghiép, Tap chi Quan 1y Nha nudc
[100]. Theo tac gia, dé trién khai thanh cong cac muc tiéu ctia Dé an phat trién
nha & xa hoi giai doan 2021-2030 v&i myc tiéu dau tu, Xay dung it nhét 1 triéu
can ho nha & xa hoi cho ddi twong thu nhap thip, cong nhan KCN giai doan
2021-2030, doi hoi phai c6 cac giai phap dong bo dé nang cao hoat dong quan
1y thi truong nha ¢ cho cong nhan tai cac KCN trong giai doan hién nay.

Vii Cong Giao (2023), Quyén cé ché ¢ thich dang theo ludt nhdn quyén
quoc té va nhitng yéu cau dat ra voi phdp lugt Viét Nam, Tap chi Nghién ctru
1ap phap [54]. Bai viét da phan tich va so sanh cac quy dinh vé quyén c6 chd &
trong luat nhan quyén qudc té véi phap luat Viét Nam, qua d6 danh gia mirc do
tuong thich va dé xuat giai phap hoan thién cic van ban phap luat lién quan,
bao gdm Du thao Luat Nha & (sira d6i). Tac gia dua ra ba khuyén nghi chinh:
(i) Can ra soat, chinh stra cac quy dinh vé quyén c6 noi ¢ trong Hién phap va

cac luat chuyén nganh dé bao dam théng nhat. (i) Qu4 trinh stra d6i phap luat
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can quan triét “céach tiép can dua trén quyén” nham bao dam phu hop voi chuin
muc qudc té. (iii) Can mo rong pham vi chu thé quyén c6 chd & dén nguoi ty
nan, ngudi lao dong di tri va cac nhom dé bi ton thuong, dong thoi quy dinh 1d
chinh sach bao dam quyén nay.

P4 Thi Thom, Lé Xuan Tung (2023), Kinh nghiém qubc té vé bao dam
quyén an sinh x3 hoi cho ngudi lao dong tai cac khu cong nghiép, Tap chi Phép
luat vé quyén con ngudi, sd 3/2023 [139]. Cac tac gia thudc Vién Quyén con
ngudi khai quat ba mo hinh hd trg nha & cho nguoi lao dong trong khu cong
nghiép: mo hinh phat trién nha & tap trung do Nha nuée dau tu hoic phdi hop
v6i doanh nghiép 16n (Singapore, Trung Qudc, Luxembourg, Sri Lanka); mo
hinh hd tro tai chinh tryc tiép cho ngudi lao dong c¢6 nhu cau (Nam Phi, Hoa
Ky, Brazil, Chile); va m6 hinh xa hoi héa, phat trién nha & phi lg1 nhuan hoac
loi nhudn thip véi su tham gia cua cong dong (Uc, Phap, Dic, Ha Lan, Thuy
Dién). Tir d6, bai viét kién nghi hoan thién khung phap luat, hd trg doanh
nghiép bang co ché khuyén khich, vu tién nhom d& bi ton thuong va van dung
tiép can dua trén quyén voi su tham gia cia ngudi lao dong. Pay 13 co s¢ dé
luan an so sanh cac mé hinh tai Muc 2.4; tuy nhién, bai viét dat nha & trong
khuén kho quyén an sinh xa hoi, chua phan tich nha & nhu mét quyén cO noi
dung va tiéu chi danh gia riéng.

Nguyén Thi Mai (2025), Phdt trién nha & xd héi cho nguoi lao déng - géc
nhin tir chinh sach an sinh xa hoi, Tap chi T6 chirc nha nude [90]. Cong bd xac
dinh nha ¢ xa hoi 1a bd phan trong yéu cua an sinh xa hoi, gop phén 6n dinh
strc khoe, tai san xuét stic lao dong va nang cao chat lugng ngudn nhan luc; vé
phap 1y, quyén c6 noi & dugce Hién phap 2013 va Luat Nha & (2023) ghi nhan,
kém theo trach nhiém ctia Nha nudc trong phat trién va bao dam tiép cin chd ¢
cho nguoi dan. Bén canh thanh tuu, bai viét néu cac bat cap vé tin dung uu dai,
phéi hop thuc thi, phan bd chwa ding ddi tuong... va dé xuat nhom giai phap

v€ von, quy hoach - quy dat, va co ché chinh sach (m& rong nguodn luc, xir ly
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truc loi, bao dam ha tﬁng déng bo) nham déy nhanh phat trién nha & xa hoi tai
dia phuong.

Cong bo ctia Tong Duy Anh, Nguyén Lam, Phan Nhyt Duy (2024), Qudn
Iy phdt trién nha ¢ cho céng nhdn phuc Vu khu coéng nghiép Cat Ldi 2, thanh
phé Thu Burc, Thanh phé Ho Chi Minh [3]. Cong bb, chi ra rang KCN Cat Lai
2 dang thiéu hut nghiém trong nha & cho céng nhan, véi phan 16n lao dong phai
séng trong cac khu tro tu phat, chat luong thap, trong khi quy dat quy hoach
cho luu tru lai chua dugc trién khai. Bang khao sat thuc dia va diéu tra x3 hoi
hoc, nhom tac gia nhan dién cac bat cip chinh nhu ha ting chwa dong bo, gia
nha ¢ x4 hoi chua phu hop véi thu nhap va kho tiép can do vudng thu tuc.

Cong trinh cua Nguyén Thi Thiy, Nguyén Qudc Toan (2024), Phdt trién
nha ¢ xd hoi tgi Ha Noi theo huong bén vitng: Sy can thiét va dinh hudng
[150]. Cong bb nhan manh rang phat trién nha & xa hoi 1a mot chinh sach kinh
té - x3 hoi quan trong ctia Ha Noi trong bdi canh khoang mot phan ba cu dan
Thu d6 van gip khé khin vé chd &, dic biét 1a nhom tré trong do tudi 18-35.
Chuong trinh phat trién nha & giai doan 2021-2030 dat muc tiéu dat 1,215 triéu
m? san NOXH vao nam 2025, song con s6 ndy méi dap tmg khoang 18% nhu
cau thuc té, cho thay ap luc 16n vé ngudn cung.

Cong bd cua Pham Trong Luat (2024), Cac chinh sach moi voi muc tiéu
phat trién mot triéu can nha ¢ xa héi, Tap chi Khoa hoc Kién tric & Xay dung
[85]. Cong bd phan tich cac chinh sach méi nham thuc hién Dé 4n xay dung it
nhit mot tridu cin nha & xa hoi giai doan 2021-2030, dong thoi danh gia nhimg
khé khan, “diém nghén” trong qua trinh trién khai, dic biét vé thu tuc dau tu,
huy dong vén va co ché wu dai cho doanh nghiép.

Nguyén Huyén, Nguyén Van R& (2024), véi cong bd: Quy dinh phdp ludt
vé wu ddi tai chinh doi véi chu dau tw xdy dung nha o xa hoi tai Viét Nam, thuc
trang va huong hoan thién, Tap chi Khoa hoc Truong Pai hoc Ba Ria - Viing
Tau [76]. Cong bd phan tich mot cach hé théng cic quy dinh phap luat hién
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hanh lién quan dén wu dai tai chinh danh cho chi dau tu xay dung nha & xa hoi,
bao gom uu dai vé dét dai, tin dung, thué thu nhap doanh nghiép va thué gia tri
gia tang.

Céc cong trinh trong nudc da khai quat thyc trang nha & cong nhan KCN
& Viét Nam: phan 16n cong nhan van phai séng trong khong gian chat hep, tién
nghi - vé sinh han ché, ha ting xa hoi yéu, va khé tiép can NOXH do céc rao
can vé tiéu chi, vi tri, gi4 thanh va tha tyc.

Xét vé phuong phép, phan 16n cong trinh trong nhém nay st dung sé liéu
téng hop cia co quan quan 1y hodc td chirc cong doan (Nguyén Van Huong;
Lé Lan Huong; Luu Pic Cuong, Vit Tudn Vinh; H6 Huong); chi mot s it
tién hanh khao sat truc tiép ¢ pham vi hep, nhu nghién ctru ctia Tong Duy
Anh va cong sy tai Khu cong nghiép Cat Lai 2. Cac s6 lidu vé mirc do dap
mg nhu cdu nha & ciing khong thong nhat, dao dong tir khoang 20% dén gan
30% tuy thoi diém va cach théng ké, cho thiy thiéu mot hé théng dir lidu
chung. V& giai phap, cac tac gia déu cho rang can ting quy dat va wu dai cho
nha ¢ cong nhan, nhung con khac nhau & hai diém: nén uvu tién nha ¢ dé ban,
thué mua hay nha cho thué; va doanh nghi¢p, chu dau tu ha tﬁng c6 nghia vu
phap 1y hay chi nén duoc khuyén khich tham gia. Tran Ngoc Chinh dé xuat
quy hoach quy dat dap tmg tdi thiéu 50% nhu cau nha & cta céng nhan, trong
khi nhiéu nghién ctru khac chi dimg & kién nghi chung. Luan an ké thira cac
s6 liéu va nhan dinh vé diém nghén quy dat, ha tang, dong thoi coi hai van dé
con tranh luan néu trén 1a nd1 dung can duoc luan giai dudi goc dd nghia vu
va trach nhiém cua céac chi thé.

1.1.3. Nhém céc cong trinh nghién ctru vé chinh sach va phap luit lién
quan dén phat trién nha & cho cong nhan tai Viét Nam

Nha & cho cong nhan 13 b phéan trong yéu cua chinh sach an sinh xa hoi,
gin v4i muc tiéu phat trién bén viing va nang cao chat luong ngudn nhan luc

trong tién trinh cong nghi¢p hoa, hién dai hoa dat nudc; quan diém nay dugc
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khang dinh trong dinh hudng hoan thién thé ché va chién lugc phat trién nha &
quéc gia cua Pang va Nha nude. Hién nay, khuon khd phap 1y da dugc cap
nhat theo Luat Nha & nam 2023, trong do lan dau tién dinh danh va tao hanh
lang phép 1y cho nha luu tra cong nhan trong khu cong nghiép, dong thoi mo
rong uu dai dé khuyén khich phat trién nha & x4 hoi phuc vu nguoi lao dong.
Chinh phu d ban hanh Nghi dinh 100/2024/ND-CP quy dinh chi tiét diéu kién
thu huong, lwa chon chu dau tu, vu dai vé dat dai, tin dung va co ché loi nhuan
dinh mirc, nham thdo g& vudng mic, diy manh ngudn cung nha & xa hoi va
nha luu trd cong nhan.

Vé chinh sach riéng cho nha ¢ va nha luu tri cong nhan (2022-2023);
trong giai doan 2022-2023, Bo Xay dung va Chinh phti ghi nhan nhu cau céap
béach vé chd & cho cong nhan, dong thdi nghién ciru co ché chinh sach riéng d6i
v6i nha luu tra cong nhan. Tai lidu tra 101 ctr tri do BO Xay dung cong bd néu
10 thyc trang: ca nudc da hoan thanh 301 dy an nha ¢ xa hdi (khoang 155.800
can, dién tich 7,78 tri¢u m?) va dang trién khai 401 du 4n (khoang 454.360 can,
dién tich 22,72 triéu m?), song viéc huy dong ngudn luc tu nhin gip vudng
miac vi vu dii chua di hap dan, ngudn vén wu dii han ché, va loi nhudn tran
khién nha dau tu con deé dat.

Mot s6 chi dao va chinh sach dic thu vé nha & cong nhan, Chi thi s6 34-
CT/TW (2024) ciia Ban Bi thu vé phat trién nha & xa hoi trong tinh hinh méi.
Chi thi 34-CT/TW yéu ciu ra soat, hoan thién phéap luat lién quan dén nha ¢ x4
hoi, dic biét cac khau tai chinh, dat dai, dau tu cong, xay dung, d4u thau, quy
hoach do thi - ndng thon va quan Iy KCN/KKT. Mat khéc, hién nay chinh sach
tao diéu kién cho to chirc cong doan tham gia phat trién nha & cong nhan da
duoc ban hanh. Cu thé, cung v6i dinh hudng chung, Chi thi 34-CT/TW yéu cau
hoan thién phap luat nham tao thuén loi cho Téng Lién doan Lao dong Viét
Nam tham gia diu tu nha & x4 hoi bang nguodn tai chinh cong doan; dong thoi
cho phép dia phuong danh ngan sach dau tu dy an, giai phong mat bang, hinh
thanh quy dat sach dé thu hat xa hoi hoa.
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Ngoai ra, bao ddm nha & cho cong nhan hién nay con dugc thé hién thong
qua nhitng dé xuét thi diém chinh sach phat trién nha & cong nhan. Bao gdm:
Dé xuét thi diém co ché moi dé thuc day nha ¢ céng nhan (2023). Theo do,
niam 2023, Thi tuéng giao Bé Xay dung chu tri, phdi hop véi Téng Lién doan
Lao dong Viét Nam va cac by, nganh lién quan soan thao du thdo Nghi quyét
ciia Qudc hoi vé co ché thi diém. Tai liéu truyén thong chinh théng (Cong
TTPT Chinh pht, VnEconomy) d3 ghi nhan dinh huéng nay, qua d6 cho thay
su dich chuyén tir cach tiép can “wu dai rai déu” sang co ché dic thu nham rat
ngan thoi gian trién khai. Pinh hudng nay sau d6 duoc thé ché hoa tai Nghi
quyét s6 201/2025/QH15 ngay 29/5/2025 ctia Qudc hoi vé thi diém mot sb co
ché, chinh sach dic thu phat trién nha ¢ xa hoi [127].

Trong qué trinh trién khai chinh sach vé nha ¢ cho cong nhan, B9, nganh
va cac bén lién quan di tién hanh tong két thi hanh phap luat vé nha ¢ x4 hoi va
thuc tién lién quan dén cong nhan. Cu thé, Téng két 13 nam trién khai chinh
sach nha ¢ xa hoi (dén 2023). Bo Xay dung (trén co so bao cdo tong hop cia
bo, nganh va dia phuong) danh gia: hé théng phap luat vé co ban da hinh thanh,
v6i cac mbc quan trong gdm Luat Nha & 2014, Nghi dinh 100/2015/ND-CP va
Nghi dinh 49/2021/ND-CP (stra d6i). Tuy vdy, thuc tién cho thay con nhiéu bat
cap: (1) quy dat cho nha & x3 hoi, nha & cong nhan chua duoc bao dam trong
quy hoach st dung dat va quy hoach do thi; (2) thi tuc dau tu phic tap, kéo
dai, 1am tang chi phi tuan thi; (3) wu di tai chinh - tin dung chua du hap din
khu vuc tu; (4) co ché giam sat - danh gia va phan bd ngudn luc thiéu tinh hé
thong, ddn dén chénh léch ving mién. Vé quy dat dai lién quan dén KCN trong
Luat Dét dai nim 2024. Luat Dat dai nim2024 phan loai dat KCN thudc nhom
dat phi nong nghiép (diém d khoan 3 Diéu 9), déng thoi dua ra co ché quan 1y,
st dung dat KCN theo quy hoach - ké hoach sir dung dat va cac diéu kién lya
chon hinh thire thué dét, thoi han st dung.

Tac gia Pham Thi Hoang Ha (2024), “Nha ¢ xa hoi cho cong nhan Viét

Nam trong giai doan hién nay” [56], 1a mdt cong trinh nghién ctru co6 gia tri ly
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luan va thyc tién cao vé van dé bao dam nha & cho cong nhan trong bbi canh
day manh cong nghiép hoa, hién dai hoa dat nude. Tac gia phan tich sdu sic
thuc trang nha ¢ xa hoi danh cho cong nhan, chi ra ré‘mg mac du bang va Nha
nudc da danh nhiéu sy quan tdm, ban hanh nhiéu chinh sach hd trg, nhung nhu
cau nha & van rat 1én khi ca nude co khoang 2,7 tri€u cong nhan lam viéc tai
cac khu cong nghiép, trong d6 1,2 triéu nguoi co nhu cau vé chd ¢, va nhu cau
nay con ting ttr 20-25% moi nim.

Nhin chung, cac tai liéu thuéc nhém nay chu yéu la van ban chinh sach,
béo cao tong két va bai viét phan tich quy dinh moi; gia trj 16n nht 1 cap nhat
qué trinh hoan thién thé ché tir Luat Nha & nam 2014 dén Luat Nha ¢ nim
2023, Luat Dat dai nim 2024 va cac co ché thi diém. Tuy nhién, vi¢c danh gia
thuong dua vao s6 vian ban dugc ban hanh, s6 du an va sb can ho, it xem xét
két qua thy huong ciia ngudi lao dong. Mat khac, do cac quy dinh méi ¢ hiéu
luc trong thoi gian ngén, nhitng nhan dinh vé tic dong cua chiing phan 16n con
mang tinh du bdo. Luan an ké thira phén hé théng hoa chinh sach, déng thoi
tach bach viéc ban hanh chinh sach véi két qua bao dam quyén khi danh gia
thuc trang tai Chuong 3.

1.2. TINH HINH NGHIEN CUU O NUGC NGOAI

1.2.1. Nhém céng trinh nghién ciru vé biao dam quyén c6 noi &

Quyén c6 noi & 1a mét trong nhirng quyén kinh té, xa hoi va van hod co
ban cta con ngudi, dugc ghi nhan rong rii trong hé thong phép luat nhan quyén
qudc té. Cong udc qudc té vé cac quyén kinh té, xa hoi va van hoa (ICESCR)
khing dinh quyén nay nhu mot bo phan thiét yéu bao dam nhan pham va diéu
kién séng day du cho moi ca nhan. Cha dé nay thu hut sy quan tim cia gidi
nghién ctru, dugc thé hién rong rai, cu thé:

United Nations Housing Rights Programme (2002), Housing rights
legislation (Tam dich: Phap luat vé quyén nha &), UNON Printshop, Nairobi

[213]. B4o céo khang dinh quyén c6 nha ¢ thich dang 1a mot quyén con ngudi
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co ban, dugc ghi nhan trong nhiéu diéu udc qudc té nhu Tuyén ngdn phd quat
vé quyén con ngudi (UDHR) nam 1948 va Cong udc vé cac quyén kinh té, xa
hoi va van héa (ICESCR) nam 1966. Nghién ctru lam rd nghia vu phép ly cia
cac qudc gia trong viée ton trong, bao vé va thuc thi quyén ndy thong qua hé
thdng phap luét qudc gia.

Centre on Housing Rights and Evictions (2005), Housing Rights for
Everyone Everywhere - COHRE Training Manual on International Law and
the Human Right to Adequate Housing (Tam dich: Quyén vé nha & cho moi
nguoi, & moi noi - Cam nang dao tao cia COHRE vé luat qubc té va quyén con
nguoi vé nha & thich dang) [181]. Cam nang nhan manh rang nha ¢ thich dang
khong chi 13 noi trd 4n ma con bao gdm an ninh vé quyén s hiru, tinh sin c6
cua dich vy, kha nang chi tra, kha nang sinh séng, kha nang tiép can, vi tri va
su day du vé van hoa.

United Nations (2009), The Right to Adequate Housing (Tam dich: Quyén
c6 nha ¢ thich dang), New York, United States of America [214]. Quyén c6
nha & khong chi 1a ¢6 noi tri ngy, ma la duogc séng trong an toan, hoa binh va
nhan pham, bao gém cac yéu t6 nhu an toan phap 1y vé chd ¢, kha nang chi tra,
diéu kién ha tang, tinh pht hop van héa va vi tri thuén loi.

Kristen David Adams (2009) véi cong trinh nghién ctru Do we need a
right to Housing? (Tam dich: Chiing ta ¢6 can quyén vé nha & khong?) trén
Nevada Law Journal, Vol. 9:275-324 [195]. Kristen David Adams da kham
phé nhu cau thiét yéu trong viéc cong nhan nha ¢ 1a mot quyén co ban, dic
biét 1a trong bdi canh ctia Hoa Ky. Adams ung ho cai cach chinh sich nham
taing cudng quyén nha &, bao gdém ting tai trg cho cac sang kién nha ¢ gia
ré, cai cach luat quy hoach va thiét 1ap cac khung phap 1y bao dam nha ¢ 1a
mot quyén.

Bogumil Terminski (2011), “The right to adequate housing in international

human rights law: Polish transformation experiences” (Tam dich: Quyén vé
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nha & thich dang trong luat nhan quyén qudc té: Kinh nghiém chuyén d6i cia
Ba Lan), Revista Latinoamericana de Derechos Humanos, Vol. 22(2), tr.219-
241 [180]. Tac gia chirng minh rang quyén c6 nha & 1 mot trong nhitng quyén
kinh té - xa hoi co ban, gan lién véi cac quyén khac nhu quyén duoc 1am viéc,
an sinh xa hoi va suc khde. Nghién ctru di sau phan tich truong hop Ba Lan sau
nam 1989, cho thdy nhiing thach thirc xa hoi, nghich 1y giita ting truong kinh
té va suy giam bao dam xa hoi, ddc biét trong linh vuc nha ¢. Tac pham khang
dinh rang thue thi hiéu qua quyén nha ¢ 1a diéu kién thiét yéu dé 6n dinh chinh
trj - x4 hoi trong cac qudc gia chuyén doi.

Office of the United Nations High Commissioner for Human Rights
(2012), Human Rights Indicators: A Guide to Measurement and
Implementation (Tam dich: Chi s6 quyén con ngudi: Huéng din do ludong va
thuc hién), New York and Geneva [199]. Tai li¢u dé xuét khung chi ) gém ba
nhom: chi s6 co cAu phan anh viéc qudc gia chap nhan nghia vu va ghi nhan
quyén trong phap luat, thiét ché; chi sé qua trinh phan anh nd lyc cua chu thé
¢6 nghia vy thong qua chinh sach, chuong trinh va nguén luc; chi s6 két qua
phan anh mirc d6 thu hudng quyén ciia ca nhan va nhom xa hoi. P6i v6i quyén
c6 nha ¢ thich dang, tai lidu cu thé hoa quyén thanh cac thudc tinh nhu tinh &
duoc, kha nang tiép can dich vy, kha nang chi trd va an ninh cu tr. Gia tri ctia
cong trinh d6i v6i luan an 13 phuong phap phan biét nd luc cia Nha nudc voi
két qua thy huong cta chi thé quyén, qua d6 tranh dong nhat viéc ban hanh
chinh sach véi viéc quyén da duge bao dam. Luan 4n ké thira cu trac nay khi
xac dinh ba cép do danh gia tai tiéu muc 2.1.6, déng thoi diéu chinh cac chi bao
cho phu hop véi dic diém cu tra ciia cong nhan khu cong nghiép va nguén dix
liéu san c6 & Viét Nam.

Jessie Hohmann (2015), Protecting the Right to Housing in England: A
context of Crisis (Tam dich: Bao vé quyén vé nha ¢ tai Anh trong bdi canh

khung hoang) [191]. Nghién ctru ndy chi ra ring, nudc Anh dang trai qua mot
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cudc khung hoang nha ¢. M6i truong nha ¢ hién nay dang dugc dac trung boi
cac van dé sdu sac vé thiéu ngudn cung, gia nha & cao va ngay cang tang chi
phi, thiéu su bao dam vé quyén sd hitu va nhimg ngdi nha c6 chat luong kém
dén mirc khong phu hop dé o.

Foster, T.B. va Kleit R.G. (2015), The Changing Relationship between
Housing and Inequality (Tam dich: Sy bién doi trong méi quan hé giira nha &
va bat binh dang) [185]. Nghién ctru ciia Foster, T.B. va Kleit R.G. kham pha
cach thi truong nha & ngdy cang gop phan vao su bat binh dang xa hoi va kinh
té. Nghién ctru nhan manh gia nha ¢ ting cao & nhiéu nén kinh té phat trién da
vuot xa muc ting luong, khién cac ho gia dinh c6 thu nhdp thap kho c6 thé
mua dugc nha ¢ twom tat nhu thé nao. Xu hudng nay di 1am gia tang khoang
cach giau ngheo, vi chu s¢ hiru nha dugc hudng loi tir gia tri tai san tang Ién,
trong khi ngudi thué nha phai d6i mit véi chi phi ngdy cang tang va co rat it co
hdi tich Ity tai san.

Preeti Singh (2017), Right to Housing under Article 21 in light of Judicial
Pronouncements (Tam dich: Quyén vé nha ¢ theo Piéu 21 dudi goc do cac
phan quyét tu phap), International Journal of Law, Volume 3; Issue 6;
November 2017; tr.115-119 [202]. Tac gia khang dinh ring quyén c6 nha & 1a
mot phan khong thé tach roi ciia quyén duogc song theo Piéu 21 Hién phap An
Do. Két qua nghién ciru cho thiy, thong qua hang loat 4n 1& nhu Olga Tellis v.
Bombay Municipal Corporation, Chameli Singh v. State of UP va Shantistar
Builders v. Narayan Totame, Toa an Tdi cao An Do dd mo rong pham vi cla
quyén séng dé bao gdm quyén c6 noi ¢ va sinh ké 6n dinh. Tuy nhién, bai bao
cling chi ra sy thiéu nhat quan trong cac phan quyét gan day, dic biét 1a vu
Narmada Bachao Andolan, 1am suy yéu tinh rang budc cua quyén nay. Tac gia
két luan rang An Do can ban hanh luit quéc gia vé quyén nha &, gan véi cac
cam két quéc té, dé bao dam moi cong dan duoc séng trong diéu kién phu hop,

an toan va nhan van.
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Predrag Raosavljevic (2021), Right to Housing: Case for Universal
Legally Enforceable Right (Tam dich: Quyén vé nha ¢: Co sé cho quyén phd
quat co tinh thuc thi phap 1y), Modern Civil Engineering, December 2021,
Volume 1, No. 1, tr.20-34 [201]. Bai viét khang dinh viéc luat héa quyén c6
noi & s& gitp tao co ché bao vé phap 1y hiéu qua hon so véi cac chuong trinh
phu thudc vao ¥ chi chinh tri, von thuong bi gian doan khi kinh té suy thoi.
Tac gia cling chi ra kinh nghiém tich cuc tir cic qudc gia nhu Nam Phi, Nhat
Ban, Phap va Viét Nam, cho thiy bao dam quyén nha & hop phap gitp giam
bét binh ddng va ciing c¢b nén dan chu.

Jessie M. Hohmann (2025), The Right to Housing in Australia (Tam dich:
Quyén vé nha ¢ tai Uc), The International Journal of Community and Social
Development Posted, tr.1-36 [193]. Téc gia cho rang, khing hoang nha & hién
nay chimg minh Australia cin thira nhan quyén c6 noi & nhu mot quyén con
ngudi co ban. Két qua nghién ctru cho théy, viéc luat hoa quyén nay khong chi
bao dam chd & an toan, 6n dinh va phi hgp cho moi ngudi dan ma con mang
lai hiéu qua kinh té - x4 hoi 1 rét, khi chi phi bao dam nha & thap hon dang ké
so v6i hau qua cua tinh trang vo gia cu. Tac gia kién nghi ban hanh Pao lujt
Nhan quyén lién bang va cai cach phéap ludt cac bang dé bao dam quyén nha ¢
duoc thue thi trén toan quéc, qua do thuc ddy cong bang xa hoi va phat trién
bén vimg & Australia.

Jessie M. Hohmann (2013), The Right to Housing: Law, Concepts,
Possibilities (Tam dich: Quyén vé nha &: Khung phap 1y, cac khai niém va trién
vong ap dung), Hart Publishing, Oxford [192]. Tac gia khong chi khao ctru co
sO phap 1y clia quyén c6 nha & trong cac van kién qubc t& va mot s6 hé thong
phap lut qudc gia, ma con di sau phan tich ndi ham khai niém cua “housing”
nhu mot khong gian gan véi nhan pham, ban sic, doi séng riéng tu va su thudc

vé x3 hoi, chtr khong chi 14 noi trd ngu vat chat. Tur d6, tic gia cho thay quyén
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c6 nha & khong thé chi dimg & viéc Nha nudc hd trg chd & tdi thiéu, ma con
phai hudng dén viéc tao 1ap nhitng diéu kién phap 1y va chinh sach giap con
ngudi duoc séng On dinh, an toan va c6 kha ning tham gia day du vao doi séng
cong dong.

Nghién ctru cua Christoph U. Schmid (2020), The Right to Housing as a
Right to Adequate Housing Options (Quyén c6 nha ¢ nhu quyén duoc tiép can
cac lya chon nha ¢ thich dang) [184]. Nghién ctru nay c6 dong gop ly luan
dang cha ¥ khi chuyén trong tim tir cach hiéu quyén nha & nhu quyén doi hoi
mot két qua duy nhét sang cach hiéu day 13 quyén duoc tiép can nhimg lwa
chon nha ¢ thich dang trong mot hé théng chinh sach hop 1y. Tac gia gop phan
phat trién cach tiép can kiém tra tinh hop 1y dbi v6i chinh sach nha & quéc gia,
qua d6 cho thdy quyén nha & co thé tré thanh chuan muc dé danh gia tinh day
du, cong bang va bao trum cta hé théng phap luat nha o.

Ngoai cac cong trinh noi trén cac nghién ctu cua Hans Lind (2009) va
Sewoong Lee, Sanghyo Lee, Ju Hyung Kim (2010) cung cap nhitng luan ca
quan trong gitp 1am sang t6 mdi quan hé giita van hanh cua thi truong nha o va
viéc bao dam quyén con ngudi, dic biét 1a quyén co nha & thich dang.

Trong cong trinh “Price bubbles in housing markets: Concept, theory
and indicators” (2009), cia Hans Lind (Tam dich: Bong bong gia trén thi
truong nha ¢: Khai niém, 1y thuyét va cac chi bao) [186], nghién ciru tap trung
phan tich hién tuong bong bong gia trong thi truong nha &, dugc hiéu 1a tinh
trang gia giao dich bat dong san ting 1én mot cach bat thuong va kéo dai, vuot
xa gia tri thuc phan anh cong ning sir dung, chi phi san Xuat va kha nang chi tra
thuc té cua nguoi dan. Pang chu y, Hans Lind dé xuat mot hé thong cac chi s6
nhdm nhan dién sém dau hiéu bat on cua thj trudng nha &, bao gom khoang
cach gilra gia nha va thu nhap hé gia dinh, gitta gia nha va gia thué, cling nhu

téc do ting gia so véi ting truong Kinh té thuc. Sy gia ting gid nha vuot qua
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kha nang chi tra cta dai b phan ngudi dan khong chi 1a van dé kinh té, ma con
truc tiép xam pham tiéu chi “kha ning chi tra” - mot yéu td cdu thanh cbt 15i
cia quyén cé nha & thich dang theo cac chuan muc qudc té vé quyén con
ngudi. Do d6, nghién ctru nay gdp phan lam rd 1ap luan rang viéc Nha nudc
cha dong can thiép nham 6n dinh gia nha khong thé bi xem don thuan 14 can
thiép thi trudng, ma can dugc nhin nhan nhu mot nghia vu tich cuc trong bao
vé va thuc day quyén con nguoi.

Bén canh do, nghién ctru “Relationship Between Demand - Supply in the
Housing Market and Unsold New Housing Stocks” (2010) ctia Sewoong Lee,
Sanghyo Lee va Ju Hyung Kim (Tam dich: Méi quan hé gitra cung - cau trén
thi truong nha & va lugng hang ton kho nha ¢ xay méi) [207]. Két qua nghién
ctu cho thdy, sy mat can ddi giita cung va cau khong chi dan dén lang phi
nguon luc, gia ting rui ro cho nha dau tu va hé thong tai chinh, ma con tao ra
rao can dang ké dbi voi viéc tiép can nha & cua ngudi dan, dic biét 1a cac nhom
thu nhap thap va dé& bi tén thuong. Nghién ctu ciia Lee va cong Su cung cap
luan ci thuc tién dé khang dinh vai tro khong thé thay thé cia Nha nudc trong
viéc dinh hudng phat trién thi truong nha & theo hudng cén bang, cong bing va
bén viing.

Tir cac cong trinh nay c6 thé thay, cac cong trinh nghién ctru qudc té tir
nam 2002 dén 2025 d3 khang dinh nhit quan rang quyén c6 nha ¢ 1a mot
quyén con ngudi co ban, gin lién v&i nhan pham, an sinh xd hoi va phat
trién bén virng.

Céc cong trinh nudc ngoai vé quyén cé nha & ciing khong hoan toan théng
nhat. Tai liéu cua Lién hop qudc va COHRE xéc dinh ndi ham quyén qua bay
yéu té ctia nha ¢ thich dang va ba tang nghia vu cua qudc gia; cac nghién ctru
cua Adams, Raosavljevic va Hohmann (2025) 1ap luén cho vi¢c luat hoa quyén

c6 nha ¢ thanh quyén c6 thé yéu cau toa 4n bao vé; trong khi Schmid cho rang
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quyén nay nén duogc hiéu 13 quyén dugc tiép can cac lia chon nha & thich déng
trong mot hé théng chinh sach hop 1y, qua d6 nhan manh viéc kiém soat tinh
hop 1y cta chinh sach hon 13 yéu cau mot két qua cu thé. Kinh nghiém An Do
do Preeti Singh phén tich cho thdy ngay ca khi toa 4n da thira nhan quyén co
noi ¢ 1a bd phan ciia quyén séng, mirc d6 bao vé van co thé thay doi theo timg
phan quyét. Déi véi ludn an, cude tranh ludn ndy co ¥ nghia truc tiép: trong
didu kién Viét Nam, viéc bao dam quyén c6 noi ¢ ctia cong nhan khong thé chi
dua vao kha ning khai kién cta ca nhan, ma can két hop tiéu chuan phép 1y, co
ché hanh chinh, hoa giai, tu phap va gidm sat. Mat khac, phan 16n cong trinh
nudc ngoai nghién ciru quyén c6 nha & cta cu din nodi chung hoic ngudi vo gia
cu, it dé cap dén nhom cong nhan khu cong nghiép.

1.2.2. Nhém cac cong bd quoc té vé quyén ¢6 noi ¢ cho cong nhén

Pugc thé hién qua nghién ctu: Piyaratna (1990), Accommodation
Problems of Women Factory workers: A Case Study of the Katunayake Export
Processing Zone in Colombo, Sri Lanka (Tam dich: Van dé chd ¢ cua lao dong
nit trong cac nha may: Nghién ctru truong hop tai Khu ché xuat Katunayake &
Colombo, Sri Lanka) [200]. Nghién ctru ctia Piyaratna cho thiy hau hét cong
nhan nit séng trong nha & thiéu thdn va qua dong dic, thuong 1a trong cac
phong thué hodc ky tic xa do cht nha may cung cap. Tac gia khuyén nghi rang
can c6 nhiing cai cach chinh sach dé bao dam rang cong nhan co thé tiép can
céc giai phap nha & an toan va bén viing.

Ph.Angghen (1995), Tinh canh ciia giai cdp lao déng & Anh, 33 mo ta
chi tiét vé diéu kién séng va lam viéc cua giai cip lao dong trong thoi ky dau
cua cudc Cach mang Coéng nghiép tai Anh, dic biét 1a tinh trang tdi té va
thiéu thén vé nha & cua cong nhan [86]. Theo Ph.Angghen, cudc cich mang
cong nghiép di dua giai cip lao dong vao nhitng diéu kién sinh hoat khac

han truée day, do 1a, su tap trung so hitru tu nhan vé tu 1iéu san xuit, su phat
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sinh va phat trién cta giai cap dai tu san cong nghiép va cua giai cip vo san
cong nghiép.

Liliany S. Arifin (2001), Housing provision for factory workers (Tam
dich: Cung cap nha ¢ cho nguoi lao dong trong cic nha may) [196] di khang
dinh: nhitng nhu cau buc thiét vé van dé nha ¢ cua cong nhan cic nha may
cong nghiép ¢ cac qudc gia trén thé gidi. Theo Liliany S Arifin, nha & cong
nhan nha may c6 thé dugc phan loai thanh sau loai hinh nhu sau: (i) Nha &
ctia cic nha cong nghiép (Industrialists’ Housing) gom Ky tic xd mién phi
bén trong cong ty, ky tiic xa mién phi ngoai cong ty, ky tic x4 cho thué trong
cong ty, ky tic xa cho thué bén ngoai cong ty. (ii) Nha & cong cdng cho thué
(Rental Public Housing). (iii) Nha ¢ cong cong - cong nghi€p cho thué
(Rental Public-Industrialists Housing). (iv) Nha & tu nhan cho thué (Rental
Private Housing). (v) Nha ¢ ctia to chirc phi chinh phua cho thué (Rental Non-
governmental Organization’s Housing). (vi) Nha & cho thué tu phat (Rental
Spontaneous Housing) bao gdm cac loai hinh nhu & chung véi cha nha
(Sharing housing with the landlord), nha ¢ riéng biét voi chu nha (Separate
housing with the landlord).

Kim, Kyeong-Duk (1996, 2012) véi cac cong trinh nghién ctiru nhu: A
Critical Review on the Urbanization and Spatial Development: Inter-Regional
Comparison (Tam dich: Panh gia phan bién vé d6 thi hoa va phat trién khong
gian: So sanh lién vung) va Rural Industrialization and Farm Household
Income Policies in Korea: the Rapid Rural - Urban Migration (Tam dich:
Cong nghi¢p hoa nong thon va chinh sach thu nhdp cia hd nong dan tai Han
Qudc: Su di cu nhanh chéng tir nong thon ra thanh thi) dang trén Journal of
Rural Development [194]. Trong d6, Kim, Kyeong-Duk di phan tich su can
thiét ctia viéc nha nudc phai can thiép dé giai quyét van dé nha ¢ cho ngudi lao

dong lam viée tai cac KCN ciing nhu cac bién phap chinh sach ma qubc gia nay
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da st dung dé hd trg ngudi lao dong du don than hay cung gia dinh di cu ra
lam viéc tai cac KCN ¢ d6 thi déu c6 kha niang s hiru, hoic thué dé & trong
nhirng ngo61 nha phu hop vé1 hoan canh cua ho.

Rahman (1993), Housing Women Factory Workers in The Northern
Corridor of The Bangkok Metropolitan Region (Tam dich: Nha & cho lao dong
nit trong cic nha mdy tai hanh lang phia Béc ctia Ving do thi Bangkok) [205].
Nghién ctru xem xét qua trinh cong nghi€p hoa nhanh chong ¢ khu vuc nay da
tac dong nhu thé nao dén diéu kién séng va dong luc xa hdi cua lao dong ni,
nhiéu ngudi trong s6 ho di cu tir nong thon ra dé 1am viéc. Nhu vay, nghién
ctru nay khong chi néu bat nhitg khé khan trong viéc tiép can nha & an toan va
hop 1y ma con chi ra rang chinh sach nha ¢ khéng day du di din dén sy gia
tang cing thang va bét on trong doi sdng clia cong nhan.

Rahardiyan Ari Wicahyo, Dewi Septanti, and Rika Kisnarini (2020),
Livable Rental Houses for Factory Workers in Industrial Area (Tam dich:
Nha ¢ cho thué danh cho cong nhan trong khu cong nghi€p), IPTEK Journal
of Proceedings Series, No. 6, tr.115-116 [204]. Thong qua khao sat 123 nguoi
lao dong va phan tich SWOT, nhom tac gia xac dinh hai yéu t6 cbt 18i bao
dam nha & dat tiéu chuén séng 1a chat lugng vat ly cong trinh va diéu kién vé
sinh, mdi trudng.

Tac gia Pun Ngai (2005) véi cong trinh Made in China: Women
Factory Workers in a Global Workplace (Tam dich: San xudt tai T rung
Quéc: Lao dong nit trong cdc nha mdy trong boi canh noi lam viéc toan
cau) [203]. Cong trinh dya trén nghién ctru dan tdc hoc cia tac gia tai mot
nha méy dién tir trong khu kinh té dic biét Tham Quyén (Trung Qudc), noi
tap trung déng dao lao dong nit di cu tir nong thon. Két qua cho thdy phan
16n cong nhan sdng trong cac ky tuc xa do doanh nghiép to chtrc vi mat do

cu tra cao, diéu ki¢n sinh hoat han ché va it khong gian riéng tu. Tac gia chi
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ra ri‘mg mo hinh ky tic x4 cong nhan 1a mdt bd phan cua co ché t6 chire lao
dong trong cac khu céng nghiép, gin lién véi qua trinh céng nghiép hoa va
toan cau hoa san xuat.

Cong trinh Migrant Workers’ Housing: A Case Study of the Wuling
Mountain Area (Tam dich: Nha & cua lao dong di cu: Nghién ctru truong hop
tai khu vue nai Vii Lang) cua hoc gia ngudi Trung Qubc Sidi Xiao & Robert
Guang Tian (2023) [208]. Cong trinh lam 16 su twong phan gitta kha nang chi
trd ctia nguoi lao dong va diéu kién nha & thyc té, thé hién qua dién tich chat
hep, co sé vat chét thiéu thn, moi truong cong déng kém an toan va thiéu thon
cac dich vu thiét yéu nhu gido duc, y té va tién ich cong cong. Nhiing phat hién
nay cho thay van dé nha ¢ khong chi 1a nhu cAu vat chat ma con 1a “diém
ngh&n” trong qua trinh hoi nhap do thi cua ngudi lao dong di cu, boi thiéu vang
cac loi ich di kém nhu quyén hoc tap cua con cai, dich vu y té hay su cong
nhan xa hoi. Ngoai ra, nghién ctru dugc thuc hién bdi Ruth Milkman (2011):
Immigrant Workers, Precarious Work, and the US Labor Movement (Tam
dich: Lao dong nhép cu, viéc lam bap bénh va phong trio lao dong tai Hoa Ky)
[206]. Cong trinh phan tich phong trao lao dong nhdp cu tai Hoa Ky qua ba
nhanh hoat dong chu yéu: cong doan truyén thdng, cac trung tim coéng nhan do
cac to chirc phi chinh phu van hanh, va phong trao ddu tranh vi quyén cua
nguo1 nhap cu.

Ngoai ra, bao cao UN-Habitat Global Activities Report 2015 (tam dich:
B4o cdo hoat dong toan cau nim 2015 cia Co quan chuyén vé nha ¢ va phat
trién do thi cua Lién Hop Qudc). Béo cdo chi ra rang: Quyén vé nha & dugc
nhin nhan nhu mdt quyén con ngudi co ban, vuot 1én trén ¥ nghia ctia mot noi
cu trii don thuan, doi hoi phai bao dam céac yéu té an toan, 6n dinh va phu hop
v6i kha nang chi tra cua nguoi dan. Viéc quan ly hi¢u qua thi truong thué nha,

cing voi co ché bao vé nguoi thué - nhat 13 lao dong di cu - dong vai trod thiét
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yéu trong viéc phong ngira cac hinh thirc boc 16t va bao dam tiép can cu tr
cong bang. Cong b International Labour Organization (tam dich: T6 chirc Lao
dong Qudc té). Cac phan tich ctia ILO cho thiy chat luong viéc lam va mirc do
bao dam phuc loi vat chat c6 anh hudng quyét dinh dén stc khoe, su 6n dinh
va nang suit ctia ngudi lao dong.

Thém vao do, cac nghién citu cia Anupama R. Sharma va Kenneth T.
Rosen (2014), Jack Airey va Sir Robin Wales (2019), cling nhu Christina
Rosan (2015) di cung cap nhitng luan c& 1y luan va thyc tién quan trong, gop
phan 1am sau sic thém nhan thic vé vai tro va nghia vu ciia Nha nudc trong
bao dam quyén c6 nha ¢ thich dang, dac biét d6i véi luc lugng lao dong thiét
yéu va cic nhom thu nhap thap trong béi canh dé thi hoa va thi trudng hoa nha
& ngdy cang manh mé. Trong coéng bd “The Role of State in Affordable
Housing for Essential Workers” (2014), (Tam dich: Vai tro cua Nha nuoc
trong viéc cung cdp nha ¢ gid ré cho luc liong lao déng) [179], Anupama R.
Sharma va Kenneth T. Rosen, tap trung phan tich vai tro ciia Nha nudc trong
viéc giai quyét bai toan nha & cho luc luong lao dong thiét yéu - nhitng chu thé
gitt vai tro then chét trong viéc duy tri hoat dong kinh té - xa hoi thuong nhat,
nhu cong nhén, gido vién, nhan vién y té, lao dong dich vu cong cong. Nghién
ctu chi ra rang, trong diéu kién thi truong nha & chiu ap luc gia ting manh mé
Vvé gia ca, cung nha & thuong mai khé co thé dap ung nhu cau cua lao dong
thiét yéu néu thiéu vang su diéu tiét c6 dinh huéng ciia Nha nudc.

Cong trinh ctia Sharma va Rosen cang cd 1ap luan rang viéc Nha nuéc
cha dong thiét ké va trién khai chinh sach nha & cho nguoi lao dong khong thé
bi gian lugc thanh hoat dong hd trg mang tinh nhan dao hay phuic loi tu
nguyén, ma can dugc nhin nhan nhu mét nghia vu phap 1y phat sinh tir trach
nhiém bao dam quyén c6 nha ¢ thich dang. Pac biét, ddi véi luc lugng lao

dong thiét yéu, viéc khong bao dam chd & phu hop va c6 kha ning chi tra 6
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thé lam suy yéu kha ning thu huong cic quyén khac, nhu quyén lam viéc,
quyén duoc bao vé sic khoe va quyén sdng trong diéu kién nhan pham.

Ké dén, Jack Airey va Sir Robin Wales trong nghién ctru “Revitalising
Key Worker Housing” (Tam dich: Tai thiét chinh sach nha & cho luc lugng lao
dong), (2019) [190], cong bd tap trung lam rd nhitng thach thirc ma cong nhan
chu chét tai Vuong qudc Anh dang dbi mat trong bdi canh gia nha ting cao kéo
dai va ngudn cung nha & d6 thi ngay cang khan hiém. Cong trinh nhan manh
rang, viéc giai quyét bai toan nha ¢ cho cong nhan khong thé tach roi khoi quy
hoach d6 thi va phat trién ha ting dong bd. Nghién ctiru cua Airey va Wales co
¥ nghia dic biét khi 1am rd noi ham toan dién cua tiéu chuin “nha & thich
dang”. Do d6, cac luan diém trong cong trinh nay hd tro truc tiép cho 1ap luan
cua luan 4n rang viéc bao dam nha & cho cong nhan tai cac khu cong nghiép chi
thuc sy mang ¥ nghia quyén con ngudi khi dugc dit trong tong thé khong gian
sdng c6 chat luong.

Bén canh do, nghién ctru “Policy Shift - How the U.S. Developed a
Hybrid Model of Affordable Housing Provision” (2015) (Tam dich: Chuyén
dich chinh sach - Cach Hoa Ky phat trién mé hinh hdn hop trong viéc cung tng
nha & vira tai tién) [183] cua Christina Rosan tiép can van dé tir goc nhin cai
cach chinh sach. Tac gia phan tich qua trinh chuyén dich cia Hoa Ky tir mo
hinh Nha nuéc truc tiép cung ung nha ¢ sang mé hinh hdn hop (Hybrid
Model), dwa trén sy hop tac da tang giita khu vuc cong, khu vuc tu nhan va cac
t6 chac phi loi nhuan. Christina Rosan dic biét nhan manh vai tro cta cac cong
cu chinh sach gian tiép, nhu tin dung thué cho nha ¢ thu nhap thap, phiéu giam
gia thué nha va cac chuong trinh hd trg tai chinh c6 muc tiéu. Tir binh dién
quyén con ngudi, nghién ciu ctia Rosan cung cip co so 1y ludn quan trong dé
luan giai nghia vu “thuc hién” quyén c6 noi & cia Nha nudc théng qua co ché

x3 hoi hoa. Boi véi Vit Nam, nhimg phan tich trén 1a nguon tham khao cé gia
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tri trong viéc hoan thién chinh sach nha & xa hoi, hudng t61 moé hinh hop tac da
chu thé, vira bao dam nguyén tic quyén con ngudi, vira phi hop véi diéu kién
phat trién kinh té thi truong dinh hudng x4 hoi chi ngha.

So V6i cac nghién ctru Vé quyén co nha ¢ néi chung, cac cong trinh vé
noi & cua coéng nhan co wu thé vé dir lieu thyc dia, nhat 1a cac nghién ciu
truong hop tai Khu ché xuat Katunayake, hanh lang phia Bic ving d6 thi
Bangkok, Tham Quyén va khu vuc nti Vil Lang. Tuy nhién, cac nghién ctu
nay chu yéu thudc linh vuc xa hoi hoc, nhan hoc va quy hoach; chiing mo ta
diéu kién séng, quan hé gisi va di cu nhung it phéan tich nghia vu phap 1y cua
qudc gia va trach nhiém caa doanh nghiép. Van dé con tranh luan 1a mé hinh
ky tac x4 do doanh nghiép cung cap: mot sb nghién ciru coi dy 1a giai phap
hiéu qua dé giam chi phi va thoi gian di lai, trong khi Pun Ngai chi ra nguy co
doanh nghiép kiém soat doi sdng riéng cua ngudi lao dong théng qua chd 6.
Lu4n an ké thira cac phat hién thuc ching nay va dit ching vao khung nghia
vu ton trong, bao vé va thuc hién quyén dé xac dinh gidi han trach nhiém cua
ting chu thé.

1.3. PANH GIA CHUNG VE TINH HINH NGHIEN CUU LIEN QUAN
PEN PE TAI LUAN AN VA NHUNG VAN PE LUAN AN CAN TIEP TUC
NGHIEN CUU

1.3.1. Nhirng néi dung luan an ké thira

Thir nhat, vé 1y luan, luan an ké thira noi ham cua quyén c6 nha & thich
dang theo Piéu 11 Cong udc qudc té vé cac quyen kinh té, xa hoi va van hoa
va Binh luan chung s6 4, duogc hé thé)ng hoa trong tai li¢u cua Lién hop quéc,
UN-Habitat va COHRE, gém an ninh phap 1y vé cu tra, dich vu va ha téng,
kha nang chi tra, tinh & dugc, kha nang tiép can, vi tri va su phu hop van hoa.
Lu4n an ciing ké thira cach phan biét quyén c6 noi ¢ hop phap véi quyén so

hiru nha & cia Nguyén Trung Thanh, Vii Thi Huyén va yéu cau van dung
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“céch tiép can dua trén quyén” trong stra d6i phap luat nha & ma Vi Cong
Giao da néu.

Thir hai, vé phuong phép, luan an ké thira cic nguyén tic cia tiép can
dua trén quyén con ngudi trong xdy dung chinh sach, phap luit va cach phan
loai cac hinh thirc cung ing nha & cho cong nhan cua Arifin, D6 Thi Thom va
Lé Xuan Tung; dong thoi ké thira ciu tric chi sd co cdu - qua trinh - két qua
ctia Vian phong Cao uy Lién hop qudc vé quyén con nguoi dé thiét ké ba cap
d6 danh gia: ghi nhan phép 1y, diéu kién thyc thi va két qua thu hudng.

Thit ba, vé thuc tién, luan an ké thira céc so liéu va nhén dinh cta céc
nghién ciru trong nudc vé thiéu hut ngudn cung chinh thire, chat lugng nha tro,
rao can tiép can nha ¢ xa hoi va su thiéu dong bo gitra quy hoach khu cong
nghiép v6i ha tang xa hoi; dong thoi ké thira cac phat hién ctia nghién ciru nude
ngoai vé nguy co phu thudc cia céng nhan vao chd & do doanh nghiép bd tri.
Nhitng két qua nay dugc ké thira c¢6 chon loc va duoc cap nhat theo khung
phép luat hién hanh.

1.3.2. Nhirng van dé con tranh luin

Qua phan tich, so sanh cac nhém cong trinh, ¢ thé xac dinh mot sd vén
dé con ¢o quan diém khac nhau va can duoc luan an xem xét.

Mot I, pham vi va ndi ham caa quyén. C6 quan diém tiép can quyén co
noi & theo nghia hep 1a quyén c6 mot dia diém cu tra hop phap; c6 quan diém
gan quyén voi kha ning duoc huéng chinh sach nha & xi hoi; trong khi tiép can
quyén con ngudi doi hoi danh gia tinh thich dang ciia noi ¢. Van dé dat ra 1a
quan hé gitta quyén c6 noi ¢ hop phap theo Hién phap nam 2013 véi quyén c6
nha ¢ thich dang theo phap luat qudc té can duoc xac dinh nhu thé nao.

Hai la, trach nhiém cta doanh nghiép va chu dau tu ha tang khu cong
nghiép. Mot s6 nghién ctru dé xuat quy dinh nghia vu bat budc vé quy dat hoic
dong gop tai chinh; mot sd khac chi khuyén nghi co ché khuyén khich. Viéc
lya chon gitra nghia vu phap 1y va trach nhi€ém xa hdi ty nguyén chua dugc

luan giai dya trén can cu phap luat va mtrc dg ki€m soat cua tirng chu thé.
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Ba la, mé hinh cung tng phu hop. Chinh sach hién hanh va nhiéu nghién
clru van dat trong tdm vao nha & dé ban, thué mua, trong khi cac nghién ctu vé
lao dong di cu cho thay nhu cau chii yéu 14 thué linh hoat. Péi v6i nha tro tu
nhan, c6 y kién thién vé siét chat va xtr Iy vi pham, c6 ¥ kién dé nghi chuan hoa
kém hd tro cai tao.

Boén la, kha ning yéu ciu bao vé quyén. Cac nghién ctru nudc ngoai con
tranh luan vé tinh kha tai phan ctia quyén c6 nha o; & Viét Nam, cau hoi dat ra
1a cong nhan c6 thé sir dung co ché ndo - hanh chinh, tu phap, hoa giai hay
giam sat x4 hoi - khi quyén ¢6 noi & bi xAm pham.

1.3.3. Khoang trong nghién ctru

Thir nhat, cac nghién ctru hién c6 chua phan biét that 1d quyén c6 noi &
hop phap trong Hién phap Viét Nam véi quyén c6 nha ¢ thich dang theo luat
nhan quyén quéc té; vi vay, viéc xac dinh nd1 ham quyén, gi61 han nghia vu
ctia Nha nudc va tiéu chi dénh gia con thiéu thong nhat.

Thir hai, chua c6 mot md hinh phan tich thong nhat vé co ché bao dam
quyén ¢ noi ¢ ctia cong nhan, trong d6 1am rd sy twong tac gitra Nha nudc,
cha dau tu ha tang khu coéng nghiép, doanh nghiép st dung lao dong, chinh
quyén dia phuong, cong doan, chil nha tro va chinh céng nhan.

Thir ba, phan 16n nghién ctru trong nude thién vé mo ta chinh sach nha &
xa hoi hodc dé xuat ting ngudn cung, trong khi con thiéu danh gia dua trén mot
b0 ti€u chi quyén con nguoi co thé kiém ching, dac biét 1a kha nang chi tra, an
ninh phap ly, tinh & dugc, vi tri, dich vu xa hoi, sy tham gia va co ché khic
phuc khi quyén bi xdm pham.

Thir tu, bang chung thuc nghiém vé nhu cdu va trai nghiém cua cong
nhan con phén tan; it nghién ctru két hop phan tich phap Iy voi khao sat da dja
ban dé 1am rd khoang cach gitta thiét ké chinh sach va kha ning thu hudng
thuc té.

Thir nam, cac kién nghi hién c6 thuong dimg ¢ dinh huéng chung, chua

luong hoéa trach nhi¢m, nguodn luc, 10 trinh va co ché giam sat doi véi ting chu
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thé. N6i cach khéc, cac khoang trong noi trén thudc bdn phuong dién co lién hé
vai nhau: 1y luan, phép 1y, thuc chimg va giai phap.
1.3.4. Nhirng van dé luin an tiép tuc giai quyét
Trén co so nhiing ndi dung ké thira, nhimg van dé con tranh luan va cac

khoang tréng di xac dinh, luan an tip trung giai quyét bon nhém véan dé. Mot
1a, 1am rd khai niém, ndi dung, dic diém ciia quyén c6 noi ¢ cta cong nhan
trong khu cong nghiép, phan dinh quyén c6 noi & hop phap véi quyén c6 nha &
thich dang va xay dung khung phan tich, b tiéu chi danh gid (Chuong 2). Hai
13, 1am 13 sy phan bo nghia vu gitta Nha nudc va cac chi thé ngoai Nha nudc
trong chudi quy hoach - dau tu - cung Umg - quan 1y noi &, ciing cac phuong
thirc bao dam va khac phuc (Chuong 2, Chuong 3). Ba 1a, str dung dir li¢u khao
sat truc tiép tir cong nhan két hop véi sb lidu chinh thire dé danh gia mic do
thy huong quyén (Chuong 3). Bon 13, dé xuat giai phap gin nguyén nhan voi
chu thé, can ct phap 1y, ngudn luc, 16 trinh va chi s6 kiém chiung (Chuong 4).

1.4. GIA THUYET KHOA HQC, CAU HOI NGHIEN CUU CUA
LUAN AN

1.4.1. Gia thuyét khoa hoc

Gia thuyét khoa hoc cua luan an gém ba ménh dé c6 thé kiém chung. Thu
nhét, gitra mtrc d6 ghi nhan quyén cé noi ¢ trong Hién phap, phap luat, chinh
sach va muc d6 thu hudng quyén cua céng nhan trong cac khu coéng nghiép &
Vi¢t Nam hi¢n nay c6 khoang cach. Thir hai, khoang cach do co thé duoc nhan
dién va mo ta thong qua céc tiéu chi ctia nha & thich dang, xét & ba cap do: ghi
nhan phap 1y, diéu kién thyc thi va két qua thu huong. Thir ba, khoang cach
nay khong xuat phét tir mot nguyén nhan don 1é ma c6 thé lién quan dong thoi
dén nhiéu yéu t6 thudc thiét ké phap luat, t6 chuc thuc hién va muic d6 phu hop
ctia cac hinh thirc cung Gmg noi ¢ voi nhu cau cta cong nhéan; nhitng nguyén
nhan cu thé va muc do tac dong ciia tmg nguyén nhan khong duoc xac dinh
trudc ma 1a noi dung can ching minh & Chuong 3. Gia thuyét bi bac bo, toan

bd hoac tung phﬁn, néu két qua ddi chiéu phap luat va dit liéu thuc tién cho
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thdy céc tiéu chi da dugc ghi nhan va thy huong twong ddi ddy du, hoic khoang
cach chi ton tai & mot cip do riéng 1é. Cac giai phap khong thudc ndi dung gia
thuyét ma dugc xdy dung & Chuong 4 trén co sd nhimg nguyén nhan da duoc
chirng minh.

Gia thuyét duoc kiém chimg qua ba budc: (i) dbi chiéu quy dinh phap luat
Va1 céc tiéu chi cua nha ¢ thich dang dé xac dinh mac do ghi nhén va noi luat
hoa; (ii) st dung két qua khao sat 895 phiéu hop 18 va s6 liéu chinh thirc dé xac
dinh khoang cach giita quy dinh va két qua thu huong; (iii) xac dinh nguyén
nhan cta khoang cach trén co s& két qua ctia hai budc trén, qua do két luan
timg ménh d¢ cua gia thuyét duoc chimg minh ¢ muac do nao, trong gidi han
cua dir liéu khao sat (Két luan, muc 4).

1.4.2. Cau héi nghién ciru

Cau hoi khai quat: Lam thé nao dé bao dam quyén c6 noi & cho cong nhan
trong cac KCN trong bdi canh phét trién cong nghiép va do6 thi hoa nhanh
chong ¢ Viét Nam?

Céc cau hoi cu thé:

Thit nhdt, tinh hinh nghién ctru trong va ngoai nude vé bao dam quyén cé
noi & ctia céng nhan trong cac KCN hién nay da dat dwoc nhitng két qua gi va
nhing van dé ndo can tiép tuc lam rd?

Thit hai, nhitng co s& 1y ludn, chuan muc nhan quyén qudc té va kinh
nghiém tir cic qudc gia vé& bao dam quyén c6 noi & cho cong nhan KCN c¢6 gia
tri tham chiéu nhu thé nao ddi véi Viét Nam?

Thir ba, khung phap 1y va thuc tién thuc hién trach nhiém cua cac chu thé
tai Viét Nam hién nay boc 10 nhiing bat cap, rao can nao dang can tr& cong
nhan KCN tiép can quyén c6 noi & hop phéap va bén vitng?

Thit tir, nhimg quan diém dinh huéng va giai phap kha thi nao vé chinh
sach, phap ludt va co ché thuc thi can duoc ap dung dé ning cao hiéu qua bao

dam quyén c6 noi & cho cong nhan KCN trong boi canh méi?
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Tiéu két chwong 1

Chuong Tong quan di tién hanh hé théng hoa va phan tich toan dién cac
cong trinh nghién cu trong va ngoai nudc lién quan dén van dé bao dam
quyén c6 noi & cho cong nhan trong cac khu cong nghiép. Qua téng quan cho
thy, giéi nghién ctru déu thdng nhat rang van dé nha ¢ cho coéng nhan khong
chi dimg lai ¢ binh dién kinh té - xd hoi, ma con ham chira y nghia phép 1y va
nhan quyén sdu sic. Cac hoc gia qudc té tip trung nhan manh vai trd kién tao
ctiia Nha nudc trong viée xay dung va van hanh hé thdng chinh sach nham thuc
day cong bang xa hoi, bao vé nhom lao dong dé bi ton thwong va bao dam diéu
kién sdng pht hop v6i chuan muc nhan quyén. Trong khi dé, cac nghién ctru
trong nude 1am rd mdi lién hé chit ché gitta chinh sach nha ¢ va su phat trién
bén vimg ctia khu coéng nghiép, ddng thoi chi ra nhimg han ché trong quy
hoach, thé ché va nguén lyc trién khai.

Nhiing két qua tong quan nay khong chi khang dinh tinh cip thiét cia viéc
bao dam quyén c6 noi ¢ cho céng nhan trong bdi canh phat trién cong nghiép -
d6 thi & Viét Nam, ma con cho phép xac dinh nhitng khoang tréng nhat dinh
trong tri thirc khoa hoc hién hanh. Trén co s& do, luan an xéac 1ap dinh hudng
nghién ctru & cac chuong tiép theo, bao gdm: hoan thién khung 1y luan vé bao
dam quyén c6 noi & cho cong nhan khu céng nghiép; phan tich va danh gia
thuc trang bao dam quyén ndy trong phap luat va thyuc tién thi hanh tai Viét
Nam hién nay; dong thoi xay dung gia thuyét khoa hoc va hé théng cau hoi

nghién ctru nham dan dat qua trinh khao ciru tiép theo.
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Chuong 2
CO SO LY LUAN VE BAO PAM QUYEN CO NOI O
CHO CONG NHAN TRONG KHU CONG NGHIEP

2.1. KHAI NIEM, PAC PIEM VA KHUNG PHAN TiCH VE BAO PAM
QUYEN CO NOI O CUA CONG NHAN TRONG KHU CONG NGHIEP

Trong pham vi nghién ciru, quyén c6 noi & duge xem xét tir hai phuong
dién c6 lién hé chit ch& v6i nhau: quyén cé noi & hop phap theo Hién phap
Viét Nam va quyén c6 nha ¢ thich dang theo phap lut qudc té vé quyén con
nguoi. Cach tiép can nay vira bao dam su phut hop voi nén tang hién dinh trong
nuéc, vira cho phép sir dung cac tiéu chi vé an ninh cu trt, kha ning chi tra,
diéu kién &, kha nang tiép can, vi tri, dich vu thiét yéu va sy phu hop vé vin
hoa dé danh gia mirc d6 thu huong quyén trén thuc té.

Nha ¢ xa hoi, nha luu tri cong nhan va nha tro tu nhan 1a nhiing hinh thirc
cung umg noi &, khong phai ban than quyén c6 noi 0. Su phan biét ndy c6 ¥
nghia quan trong, boi viéc ban hanh mét chinh sach hoac hoan thanh mot du an
chua dong nghia vé6i viée quyén da duoc bao dam.

Pé bao dam tinh thong nhat, luan an sir dung cac thuat ngir c6 lién quan
theo nhimg ndi ham sau day. “Quyén c6 noi & hop phap” 13 thuit ngir cua
khoan 1 Piéu 22 Hién phap ndm 2013, chu thé 13 cong dén, 14 cin cr hién dinh
truc tiép cua dé tai. “Quyén c6 nha ¢ thich dang” 1a thuat ngir cua Diéu 11
Cong wéc qubc té vé cac quyén kinh té, x3 hoi va van héa va Binh luan chung
s6 4 ctia Uy ban vé cac quyén kinh té, xa hoi va van hoa, chu thé 1a moi nguoi,
duogc sir dung lam chuan myc tham chiéu. “Quyén c6 noi 6 1a thuat ngit cong
cu cua luan an, dung dé chi quyén c6 noi & hop phép cta céng nhan dugc giai
thich va danh gia theo cac yéu té cua nha ¢ thich dang. Cac thuat ngit “nha ¢”,
“chd ¢ va “noi ¢” ciing dugc phan biét: “nha ¢ 1a cong trinh xay dung véi

muc dich dé & theo phap ludt vé nha &; “chd ¢” duoc dung theo nghia cua
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khoan 2 Diéu 22 Hién phap va “chd & hop phap” theo khoan 1 Diéu 2 Luét Cu
tra nam 2020; “noi ¢” 1a thuat ngir khai quét chi dia diém coéng nhan thuc té
sinh song, bao gdm nha ¢ xa héi, nha luu tri cong nhéan, ky tic x4, phong tro
hoac nha thué. Quyén tuw do cu tra va chinh sdch nha & xa hdi c6 lién quan
nhung khong dong nhét véi quyén co noi 6.

2.1.1. Co s& hinh thanh khii niém quyén cé noi & ciia cong nhan
trong khu cong nghiép

2.1.1.1. Khdai niém khu cong nghiép, cong nhdn trong khu cong nghiép

* Khai niém va ddc diém cia khu céng nghiép

O Viét Nam, khu cong nghiép duoc ghi nhan qua nhiéu giai doan hoan
thién phép luat. Nghi dinh s6 192/NB-CP nam 1994 x4c dinh khu cong nghiép
tap trung 1a khu vuc c6 ranh gidi dia Iy x4c dinh, chuyén san xuat cong nghiép
va thuc hién céac dich vu hd tro san xuit cong nghiép, khong c6 dan cu sinh
séng. Céac quy dinh tai Nghi dinh s6 82/2018/ND-CP va Nghi dinh $6
35/2022/ND-CP tiép tuc ké thira nhitng ddu hiéu co ban nay, dong thoi nhan
manh chirc ning san xuat hang cong nghiép va cung tng dich vu cho hoat dong
cong nghiép.

Tir nhitng quy dinh va cach tiép can néu trén, khu céng nghiép duoc hiéu
l1a khu vuc c6 ranh gidi dia 1y xac dinh, dugc thanh 1d8p va quan 1y theo quy
dinh cua phap luat dé tap trung hoat dong san Xuét cong nghi¢p va cac dich vu
phuc vu san xuét cong nghiép.

Can phan biét khu cong nghiép v6i khu kinh té, khu ché xuit, cum cong
nghiép va khu d6 thi. Nhitng mé hinh nay c6 thé clng tao ra su tap trung lao
dong nhung khac nhau vé co so thanh 1ap, pham vi khong gian, co ché quan 1y
va muc do tich hgp chirc ndng cu tr(. Luan an tap trung vao cong nhan trong
khu cong nghiép, song & nhitng ndi dung c6 lién quan truc tiép dén diéu kién

cu tra va chinh sach nha ¢, so liéu tir khu ché xuat hoac khu kinh té c6 thé duoc
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str dung nhu ngudn tham chiéu néu c6 dic diém lao dong va khong gian san
xuét twong dong.

Tir cac quy dinh tai Nghi dinh s6 192/ND-CP, Nghi dinh s6 82/2018/ND-
CP va Nghi dinh s6 35/2022/ND-CP, c6 thé khai quat rang KCN mang mdt s6
dic diém co ban sau:

Thir nhat, khu coéng nghiép 1a khu vuc c6 ranh gidi dia 1y x4c dinh. Ranh
gidi cua khu cong nghiép duoc xac 1ap trong quy hoach va quyét dinh thanh lap
clia co quan nha nude c6 tham quyén, qua d6 phan dinh khong gian san xuét
cong nghiép vai khu dan cu va cac khu chure nang khac.

Thér hai, khu cong nghiép 1a noi tip trung cic hoat dong san xuit cong
nghiép va cac dich vu phuc vu san xuat cong nghiép. Su tap trung nay tao diéu
kién str dung chung hé thng giao théng, cap dién, cip nude, xir Iy nudce thai,
kho bii va cac dich vu hd tro, qua d6 giam chi phi san xuit va nang cao hiéu
qua quéan ly. Pong thoi, ddy cling 1a nguyén nhan hinh thanh su tap trung lao
dong véi quy mo 16n, dac biét 1a lao dong di cu.

Thur ba, khu cong nghi¢p duoc thanh 13p va hoat dong theo quyét dinh cua
co quan nha nudc c6 thim quyén. Viéc thanh 1ap khu cong nghiép phai phu
hop véi quy hoach, chién lugc phat trién kinh té - x4 hoi va dap ung cac diéu
kién do phap luat quy dinh. Do dé, co quan c6 thim quyén khong chi chiu trach
nhiém vé hiéu qua st dung dat va phat trién san xuit ma con phai tinh dén
nhiing tdc dong xa hoi cua viéc tap trung lao dong, trong do6 cod van dé nha & va
diéu kién séng ciia cong nhan.

Thtr tu, khu cong nghiép 1a khong gian chuyén bi¢t danh cho hoat dong san
xuit cong nghiép, khong phai khu dan cu. Pac diém nay nham bao dam sy phan
tach can thiét giita hoat dong san xuét c6 nguy co gy 6 nhiém, tiéng 6n hoic
mat an toan voi khong gian cu tri. Tuy nhién, viéc khong bb tri dan cu sinh séng
trong pham vi dat san xuat cong nghiép khong c6 nghia 14 nhu ciu nha & cta

cong nhan nam ngoai trach nhiém ctia qua trinh phat trién khu cong nghiép.
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Cdc dac diém trén la co so quan trong dé xdc dinh trach nhiém cia Nha
miede, chinh quyén dia phwong, chii dau tw ha tang khu cong nghiép va cdc chii
thé ¢6 lién quan trong viéc bdo ddm quyén cé noi ¢ ciia cong nhan.

* Khai niém cong nhan trong khu cong nghiép

Trong cac cong trinh cta cac nha kinh dién chu nghia Mac-Lénin, c6 rat
nhiéu luan diém quan trong vé giai cip cong nhan. Cac nha 1y luan C. Méc va
Ph.Angghen d3 sir dung nhiéu thuét ngir khac nhau dé chi giai cAp cong nhan,

29 ¢¢ 99 ¢¢

chang han nhu “ngudi vo san”, “giai cAp vo san”, “giai cip cong nhan”, “giai
cap vo san hién dai”, “giai cip cong nhan dai céng nghiép”, hay “giai cap cong
nhan hién dai”.

Tur thuc tién cta cudc Cach mang cong nghiép lan thir nhat (tir giita thé ky
XVIII) va trén co sé quan niém duy vat lich str, C.Méc va Ph.Angghen khang
dinh rang giai cAp cong nhan “la san pham cta ban than nén dai cong nghiép”
[86, tr.328], luc luong tryc tiép va giit vai trd quyét dinh trong qua trinh san
xuét vat chat. V& mit lich s, nhitng nguoi vo san dau tién xuit hién trong linh
vuc cong nghiép va chinh qua trinh phét trién cta dai cong nghiép di tao nén
ho nhu mot giai cép doc lap va dac thu cua xa héi hién dai.

Quan diém cua bang Cong san Viét Nam vé giai cép cong nhan duoc dat
trén nén tang chi nghia Méc - Lénin va tu tudng HO Chi Minh, coi giai cap
cong nhén 13 san pham truc tiép ctia nén dai cong nghiép, 1a cha thé cua san
xuét vat chat hién dai va mang st ménh lich s xay dung xa hoi mdi. Nghi
quyét s6 20-NQ/TW ngay 28/1/2008 ctia Hoi nghi lan thir sau Ban Chap hanh
Trung wong khoa X vé tiép tuc xay dung giai cAp cong nhan Viét Nam thoi ky
déy manh CNH, HPH d4t nuéc, khflng dinh: “Giai cép cong nhan Vié¢t Nam la
mot luc lugng x4 hoi to 16n, dang phét trién, bao gdm nhitng ngudi lao dong
chan tay va tri 6c, 1am céng hudng luong trong cac loai hinh san xuat kinh
doanh va dich vu cong nghiép, hodc san xuét kinh doanh va dich vu c6 tinh

chét cong nghiép” [5]. Nhu vy, quan diém ctia Pang két ndi logic giita (i) dia
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vi kinh té-k¥ thuat ctia cong nhan trong nén dai cong nghiép, (ii) vai trd chinh
tri-xa hoi trong kién tao va bao vé ché do, va (111) myc ti€u gia tri cua xa hdi
mo&i (dan chil, cong bang, van minh).

Khi cac KCN duoc hinh thanh va phat trién, nhom lao dong nay tap trung
v6i s6 lugng 16n, tao thanh mot bo phan dic thu cia giai cap cong nhan Viét
Nam, d6 1a cong nhan trong cac KCN. Theo Khoan 1, Piéu 3 BJ luat Lao dong
nam 2019: “Nguoi lao dong 1a nguoi lam viéc cho nguoi st dung lao dong theo
thoa thuan, duoc tra luong va chiu su quan 1y, diéu hanh, giam sat cia nguoi s
dung lao dong. Bo tudi lao dong tbi thiéu cua nguoi lao dong la du 15 tudi, trir
truong hop quy dinh tai Muc 1 Chuong XI ctia B Iuat nay” [118].

Trén co sé d6, cong nhan trong KCN ¢6 thé duoc hiéu 1a ngudi lao dong
lam viéc trong cac doanh nghiép, nha may, xi nghiép, co sé san xuat, kinh
doanh, dich vu,... dugc dat trong pham vi KCN, ¢6 hop dé)ng lao dong hop
phap, va duoc tra cong bang tién lwvong hodc cac hinh thire thu lao khac.

Co nhiéu cach tiép can vé cong nhan trong cac KCN da dugc mot s6
nghién ctru dé cap dén, cu thé:

“Cong nhan KCN, khu ché xut 1a nhitng nguoi lao dong c6 mbi
quan hé lao dong, ky két hop dong lao dong v6i ngudi st dung lao
dong; ho lam vi¢c béng chan tay, tri 6c trong cac nganh nghé dién tir,
giéy da, may mac, ché bién va dich vu; co thu nhip chu yéu béng
tién luong, tién cong va cac phuc loi khac trong cac loai hinh doanh
nghiép ngoai qudc doanh” [100, tr.23].

Bén canh do,

“Cong nhan trong KCN 14 nhitng nguoi lao dong chan tay va tri oc,
lam cong huong luong trong cac loai hinh chuyén san xuét hang
cong nghiép va thuc hién cac dich vy cho san xuét cong nghiép trong
khu vuc c6 ranh gi61 va vi tri dia Iy xac dinh, chiu sy quy dinh va

van hanh ctia Ban Quan Iy cac KCN” [138, tr.53].
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Viéc nhan dién coéng nhan trong khu cong nghiép can dua vao ban chat
cua quan hé lao dong va méi truong lam viéc thuc té. Trudc hét, ho 1a nguoi
lao dong lam viéc co tra cong va chiu su quan 1y, diéu hanh hoic giam sat cua
nguoi str dung lao dong. Tiép d6, cong viée duoc thyc hién tai doanh nghiép
hodc co s hoat dong trong khu cong nghiép va gan truc tiép hodc gian tiép voi
hoat dong san XuAt cong nghiép, dich vu phuc vu san xuét. Thu nhép cua ho
cha yéu hinh thanh tir tién luong, tién cong va cac khoan phuc loi phét sinh tir
quan h¢ lao dong.

Su t6n tai cia hop dong lao dong bang vin ban khong nén dugc xem la
diéu kién tuyét ddi dé xac dinh tu cach chii thé quyén. Trong thyc té, ¢ thé xay
ra truong hop quan hé lao dong bi che gidu, hop dong khong dugc giao két
ding hinh thirc hodc nguoi lao dong dang trong thoi gian thir viéc. Nhitng vi
pham vé hinh thic hop déng khong 1am mat di tu cach nguoi lao dong va cang
khong thé 1am mat quyén con ngudi ctia ho. Vi vay, yéu td quyét dinh 1a viéc
1am c6 tra cong va su phu thudc vé to chic, quan 1y trong doanh nghiép thudc
khu cong nghiép.

Tur nhitng phan tich trén, cong nhan trong khu céng nghiép dugc hiéu la
nguoi lao dong lam cong huwong lwong, triee tiép hodc gidn tiép tham gia hoat
déng san xudt cong nghiép va dich vu phuc vu san xudt trong doanh nghiép
thuoc khu cong nghiép, chiu sy quan ly cua nguoi su dung lao dong va co doi
song viéc lam gan véi khéng gian cong nghiép tdp trung.

Pic diém ciia cong nhan trong cac KCN:

Vé tinh chdt céng viéc

Cong nhan trong KCN duogc dac trung boi phuong thire lao dong cong
nghiép voi mirc chuyén mon hoa cao, van hanh theo diy chuyén va quy trinh
chuan hoa, bao quat cac khau nhu lip rap, gia cong - ché bién, kiém tra chat
lugng, van hanh may moc va cac tac nghiép k¥ thuat lién quan. Trong thuc

tién van hanh KCN, yéu cau duy tri nhip d0 san xuét lién tuc khién nguoi lao
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dong thuong phai lam viéc véi cuong dd cao; & mot s6 nganh, ho co thé doi
mit v6i dicu kién moi trudng bat loi (tiéng 6n, byi, nhiét, hoa chat), qua do
dit ra yéu cau chuan tic phap 1y vé an toan, vé sinh lao dong va quan tri rai ro
tal noi lam viéc.

Ve dieu kién, moi truong lam viéc

Lao dong trong KCN géan voi khong gian cong nghiép tap trung, c6 ha
tang k¥ thuat dong bd va co ché quan tri chuyén biét (Ban Quan 1y KCN), qua
d6 cho phép chuan hoa diéu kién lam viéc nhung dong thoi doi hoi giam sat
nghiém ngit cac yéu té nguy co nghé nghiép.

Vé thu nhdp va diéu kién song

Mac du 1a lyc luong truc tiép tao ra cua cai vat chat, thu nhdp cua mot bo
phan cong nhan KCN van phy thudc chu yéu vao luong co ban va tinh 6n dinh
ctia viéc lam theo chu ky don hang; diéu nay gan lién voi vi thé lam cong an
luong trong quan hé san xuat hién dai ma cac kinh dién Mac - Lénin da chi ra.
Diéu kién sinh hoat phd bién ctia nhiéu céng nhan KCN 14 nha tro hodc ky tuc
x4 gan noi lam viéc; bdi canh di cu lao dong lién ving 1am cho doi sbng mang
tinh tam thoi, qua dé gia tang nhu cau vé an sinh xa hoi, dich vu thiét yéu (nha
&, y t& co ban, gido duc cho con em, ha ting xa hoi), ciing nhu céc chinh sach
phuc lgi dinh hudng té1 nhom lao dong tap trung trong KCN.

2.1.1.2. Khdi ni¢m quyén cé noi é ciia céng nhén trong khu cong nghiép

Trong céac tai lidu qudc té va cong trinh nghién ctru, cic thuat ngit “right
to housing”, “right to adequate housing”, “housing rights”, “right to shelter” va
“right to a home” d6i khi duoc dich va st dung chwa thong nhat. Piém chung
cua cac cach tiép can hién dai la khong gidi han quyén O viéc sO hiru mot can
nha hodc c6 mot mai che. Jessie Hohmann cho rang nha ¢ con 1a khong gian
ciia nhan pham, doi séng riéng tu, ban sic va su thudc vé cong dong [192];
trong khi Christoph U. Schmid nhén manh quyén duoc tiép can nhirng lya chon
nha & thich dang trong mot hé thong chinh sach hop 1y [184]. Cac quan diém
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nay cho thay ndi ham quyén phai dugc xac dinh thong qua kha ning sdng 6n
dinh, an toan va c6 pham gia, chir khong chi thong qua hinh thirc phap 1y cta
tai san.

O Viét Nam, Hién phap nam 2013 sir dung cac thuat ngir “noi & hop
phap”, “chd ¢” va “nha ¢” trong nhiing diéu khoan khac nhau. Piéu 22 bao vé
quyén c6 noi & hop phap va quyén bat kha xdm pham vé chd &; Diéu 32 bao vé
quyén s& hitu dbi véi nha & va tai san; Diéu 59 dit ra trach nhiém phat trién
chinh sich nha & va tao diéu kién dé moi ngudi c¢6 chd 6. Ba nhom quy dinh
nay c6 quan hé bd trg nhung khong dong nhét.

Do d6, quyén c6 noi & can dugc phan biét véi quyeén tu do cu tra. Quyén
tu do cu trd tip trung vao kha ning lya chon, thay d6i va diang ky noi cu tr
trong pham vi phép luat; quyén ¢ noi & lai huéng dén viéc con nguoi c6 thé
tiép cn, str dung va duy tri mdt noi sdng phu hop.

Quyén co noi ¢ ciing khong dong nhat véi quyén tiép can nha & xa hoi.
Nha & xa hoi 1a mot ché dinh chinh sach danh cho cac nhém du diéu kién theo
phap luat; trong khi quyén c6 noi & c6 pham vi rong hon va thudc vé moi chi
thé. Cong nhan khong dap ung diéu kién mua hodc thué mua nha ¢ xa hoi van
phai dugc bao vé trude viée ting gia tiy tién, xam pham chd &, diéu kién nha
tro mat an toan hodc phan biét ddi x.

Quyén c6 nha & thich dang 1a mdt quyén con ngudi co ban, dugc ghi nhan
trong cac van kién quéc té nén tang va duoc hiéu 1a quyén ciia mdi ca nhan
duoc sdng trong mot noi & an toan, hop phap, 6n dinh va phu hop véi nhu cau
ton tai va phét trién cia minh. Pay 14 quyén gan lién v6i pham gia con nguoi
va la diéu kién dé thuc hién cac quyén khac nhu quyén sirc khoe, quyén an sinh
x3 hoi, quyén lao dong va quyén tham gia doi séng cong dong.

Tir cac quan niém va chuan muyc trén ¢ thé rat ra rang quyén cé noi ¢
khong phai 13 quyén doi héi Nha nude cap mot cin nha va cling khong dong

nhat voi quyén sé hiru nha ¢. Theo do, quyén c6 noi ¢ la quyén cia moi nguoi
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duoc tiép can, str dung, lya chon va duy tri mot noi & hop phap, an toan, c6 kha
nang chi tra, dap tmg cac diéu kién sinh hoat thiét yéu va phu hop véi pham gia
con nguoi; déng thoi duoc bao vé trude viée xam nhap, di doi, chidm dit cu tra
hodc cac hanh vi can thiép tiy tién, trai phap ludt ctia co quan nha nudc, to
churc va c¢é nhan.

Quyén c6 noi & ciia cong nhan trong khu céng nghiép la quyén ciia nguoi
lao dong lam viéc trong khu cong nghiép dwoc tié'p can, sw dung, lva chon va
duy tri mét noi ¢ hop phdp, an toan, c¢é kha néing chi tra, déap vmg cdc diéu kién
sinh hoat thiét yéu, c¢é vi tri phii hop véi noi lam viéc va doi song gia dinh,
dong thoi dwoc bdo vé trudce viéc xam pham ché 6, cham dirt cw trii, phén biét
doi xir hodc ap dat diéu kién cur tri tuy tién, trai phdp ludt.

Trong pham vi cac khu coéng nghiép, chu thé thuc hién va thy hudng
quyén co6 noi & 1 ngudi lao dong - dic biét 1a d6i ngii cong nhan dang lam viée
trong cac doanh nghiép thudc khu cong nghiép.

Noi ham trén bao gom bdn phuong dién co ban. Cong nhan 1a chii thé cua
quyén, khong phu thudc vao noi dang ky thudng tra, loai hop ddng hay viée c6
sO hitu nha ¢. Quyén duoc thuc hién trong toan bd qué trinh tiép can, sit dung
va duy tri noi 6. Noi ¢ phai vira cé can ctr st dung hop phép, vira dap ing cac
yéu cau tdi thiéu vé an toan, chi phi, dich vu va vi tri. Khi quyén bi xdm pham,
cong nhan phai c6 kha ning yéu cau chim dit hanh vi vi pham va duogc ap
dung bién phéap khic phuc phu hop.

Viéc st dung cum tur “c6 kha nang chi tra” khong duoc hiéu 1a mot mire
gia ¢6 dinh 4p dung cho moi cong nhan. Kha ning chi tra phai dugc danh gia
trong tuong quan giita tong chi phi noi & véi thu nhap kha dung, quy mé ho gia
dinh va cac nhu cau thiét yéu khac. Tong chi phi can bao gom tién thué hoic
tién tra gop, dién, nudc, phi dich vy, chi phi di lai phat sinh tr vi tri noi ¢ va

nhiing khoan bat budc c6 lién quan.
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Yéu t6 “duy tri noi ¢” ¢6 ¥ nghia dic biét d6i v6i cong nhan lam viéc theo
hop dong ngan han, thu nhap bién dong va thudng xuyén thay doi viéc lam.
Quyén khong chi doi hoi kha ning tiép can ban dau ma con doi hoi muc do on
dinh hop 1y, kha nang du li€u chi phi, thoi han thong bao khi chdm dut thué va
co ché giai quyét tranh chép.

2.1.2. Noi dung quyén cé noi & ciia cong nhéan trong ciac khu
cong nghiép

Nbi dung quyén c6 noi ¢ cta cong nhan duoc co thé xac dinh trén co s& két
hop bay yéu t6 clia nha ¢ thich ddng trong Binh luan chung s6 4 cua Uy ban
CESCR véi bao dam hién dinh vé noi & hop phap va bat kha xam pham vé chd 6.
Bay yéu tb gém: an ninh phap ly vé cu tra; kha nang tiép can dich vy, vat liéu va
ha tﬁng; kha nang chi tra; tinh & duoc; kha nang tiép cin clia cac nhom dé bi ton
thuwong; vi tri; va su phit hop vin hoa. Cac yéu t6 nay khong ton tai riéng 1é ma bo
trg cho nhau. M6t noi & c6 két cu t6t nhung chi phi vuot qué kha ning ciia cong
nhan, hodc c6 gia thép nhung nam qua xa noi lam vi¢c va thiéu dich vu thiét yéu,
déu chua thé duoc coi 1a dap img quyén mot cach day du.

Yéu t6 tham gia, thong tin va khac phuc khong duoc liét ké nhu mot tiéu
chi vat chat ctia nha & thich dang trong Binh luan chung sb 4, nhung 1a yéu cau
xuyén sudt cua cach tiép can dua trén quyén con nguoi. Cong nhan phai c6 kha
nang tiép can thong tin vé& du an, diéu kién thu huong, gia, hop dong va tiéu
chuan an toan; dugc tham gia khao sat nhu cau, phan anh chét luong noi ¢&;
dong thoi co kénh khiéu nai, t6 cdo hodc yéu cau bdi thuong khi quyén bi xam
pham. Vi vay, yéu td nay can dugc xem 1a mot tiéu chi quan tri va bao v¢
quyén, bd sung cho céc tiéu chi vat chit caa nha ¢ thich dang.

Thir nhdt, quyén duoc cu tri hop phap va an toan. Cong nhan KCN co
quyén dugc sinh sdng trong mot noi & hop phap, c6 diy du can ci phap 1y va
khong bi de doa cudng ché trai phap luat. Binh ludn chung sé 4 cia CESCR

nhan manh rang moi nguoi phai dugc bao vé khéi tinh trang di doi cudng buec,
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quiy nhiu hodc xdm pham trai phép vao chd &. Quyén nay bao gom: dugc
song trong khong gian c6 két cAu an toan, bao dam phong chay chita chay
(PCCC); khong bi de doa di doi trai phap luat; khong bi chu nha tro hoac doanh
nghiép xam nhap trai phép vao noi &; dugc phap luat bao vé khi ¢6 tranh chép
vé chd &. Theo Luat Nha & nim 2023 va Luat Cu tra 2020, chd & hop phap
dugc hiéu 14 noi cu tra dap tGng cac diéu kién phap 1y, dang ky hodc co xac
nhan ciia co quan c6 thim quyén. Tuy nhién, d6i voi cong nhan KCN, viéc cu
tra thudng dién ra trong cac khu nha tro khong cé gidy phép hoic khong dang
ky, dan dén rui ro phap 1y cao.

Thet hai, quyén tiép can nha & véi chi phi hop 1y. Theo CESCR, “kha nang
chi tra” 14 tiéu chi cAu thanh cot 16i ctia “nha & thich dang”. Chi phi nha ¢ phai
dugc xac dinh sao cho ngudi dan khong phai hy sinh cac nhu cau co ban khac
nhu an udng, cham séc sirc khoe va gido duc. Thuc té cho thay chi phi nha tro
thuong chiém tir 20-40% thu nhap cia cong nhan, vugt mac khuyén nghi cua
CESCR (“khéng vuot qua mot ty 18 hop 1y trong téng thu nhap”). Quyén tiép
can nha & voi chi phi hop 1y vi vay bao géom: mirc gia thué twong xang vai thu
nhap cong nhén; c6 co ché Kiém soat gia nha tro trong khu vue KCN; ¢6 céc
chinh sach hd trg tai chinh nhu trg gia, vay uu dai, hd tro tién thué nha; tranh
tinh trang dau co, thao tang gia thué nha trong khu vuc KCN. Hién nay, cic
chinh sach ctia Nha nudc nhu Nghi quyét 18/2009/NQ-CP, Quyét dinh
66/2009/QD-TTg, Chién lugc phét trién nha ¢ qudc gia Quyét dinh 2161/QP-
TTg ngay 22/12/2021, Luat Nha ¢ nam 2023 da budc dau quy dinh viéc uu
tién hd trg nha & cho nhom coéng nhan KCN - thé hién nd luc bao dam noi
dung quyén nay.

Thir ba, quyén tiép can céc dich vu co ban va diéu kién ha tﬁng thiét yéu,
theo CESCR, mot nha ¢ thich dang phai duoc gén vo1 dich vu co ban, bao
gém: nudce sach; dién; v€ sinh moi truong; thodt nudc; xur 1y rac thai; giao

thong; dich vu y té va x4 hoi co ban. Hién nay, cac vin ban quy pham phap luat
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o0 Viét Nam da no1 luat héa mot phén cac tiéu chuan noi trén cia CESCR, theo
d6: Luat Nha & nam 2023 da quy dinh diéu kién ha ting k¥ thuét - xa hoi caa
nha & n6i chung va nha luu tra cong nhan noi riéng; Chién luoc phat trién nha
1§ quéc gia 2021-2030, da xac dinh myc tiéu bdo dam ha tﬁng dich vu co ban
cho chd &; Luat Phong chay, chita chay va ctru nan, ctru ho nim 2024 da quy
dinh yéu cau vé phong chay d6i voi nha & va nha & két hop san xuét, kinh
doanh [124]. Nhiéu khao sat qudc gia chi ra rang khu nha tro cong nhén thiéu
cong trinh v€ sinh dat chuan, thiéu ha tﬁng PCCC, tinh trang 6 nhiém nguén
nudc, hé théng dién tam bo va moi truong kém an toan.

Thit tu, quyén lua chon noi & phi hop 1 quyén ty do lya chon noi & phu
hop v6i nhu cau ca nhan va gia dinh. Trong bdi canh KCN, quyén nay dic biét
c6 gia tri vi: mot sé doanh nghiép ap dung mé hinh ky tic x4 bat budc, lam han
ché quyén lwra chon; céng nhan c6 nhu ciu khac nhau: ngudi doc than, nguoi
c6 gia dinh, nguoi ¢6 con nhd; lya chon noi & anh huong truc tiép dén muc
song, thoi gian di chuyén, chi phi va sy gan bo voi doanh nghiép. Do d6, quyén
lwa chon noi & can dugc bao dam thong qua: khong ép budc cong nhan phai
song trong ky tuc x4 doanh nghiép; da dang hoa loai hinh cu tra: NOXH, nha &
cho thué, ky tic x4 tu nguyén, nha tro kiém soat tiéu chuan; chinh sach hd trg
dé cong nhan co thé ty do lya chon hinh thirc phu hop.

Thir ndm, quyén bat kha xam pham vé chd &. Hién phap Viét Nam (Piéu
22) va Bo luat Hinh sy déu khang dinh chd ¢ cta cong dan 1a bat kha xam
pham; moi hanh vi xdm pham trai phép vé chd ¢ phai bi xir Iy nghiém. Pdi vai
cong nhan KCN, ndi dung nay dac biét c6 y nghia bdi: ho cu trl trong cac khu
tro dong duc, dé bi kiém soat hodc xam nhap trai phép; nhiéu chi nha tro don
phuong vao phong, thu giir tai san hodc giy stc ép; viéc cudng ché, doi lai
phong tro dién ra khong dung trinh tu phap luat. Noi dung quyén nay bao gdm:

khong bi xam nhap trai phép boi ca nhan, doanh nghié€p hodc co quan cong
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quyén; viéc kiém tra, cudng ché, thu hdi nha & phai dang trinh tu phap luat;
duogc phap luat bao vé khi quyén cu tra bi xAm pham.

2.1.3. Pic diém quyén cé noi ¢ ddi véi cong nhan trong cac khu
cong nghiép

Quyén c6 noi ¢ cua céng nhan trong cic KCN mang nhitg dic diém
riéng biét so voi quyén cd noi ¢ cia cac nhom dan cu khac trong xa hoi. Trén
co s tiép cin quyén con ngudi va tham chiéu cac chuan muc quoc té vé quyén
nha & theo ICESCR va Binh luan chung s6 4 cia CESCR, c¢6 thé xac dinh cac
dic diém co ban nhu sau:

Thir nhdt, quyén c6 noi ¢ ciia cong nhan KCN gin chit v6i quan hé lao
dong va diéu kién tai tao strc lao dong. Cong nhan KCN la nhom lao dong lam
cong an luong, c6 tinh phu thude cao vao thu nhap, diéu kién 1am viéc va thoi
gian lao dong (1am ca, 1am kip). Viéc bao dam quyén c6 noi & vi thé khong chi
nham dap Gng nhu cau cu tra toi thiéu ma con phuc vu chiic ning tai tao sic
lao dong, bao dam thé chat va tinh than dé duy tri ning suét san xuét - yéu t6
duoc nhan manh trong nhidu nghién ctru vé nha & cong nhan (Vi Ngoc Anh va
cong su, 2023; Bo Ké hoach va Pau tu, 2016; ILO, 1961). Sy gin két nay cho
thdy: quyén c6 noi & ciia cong nhan KCN c6 tinh phu thudc - dan xen voi
quyén lao dong, va chi co thé duoc bao dam hiéu qua néu déng bo véi ché do
viéc lam, thu nhap va chinh sach phuc lgi cua doanh nghiép.

Thir hai, quyén c6 noi & cta cong nhan gin véi di cu lao dong va su 16
thudc vao thi truong nha tro. Phan 16n cong nhan KCN tai Viét Nam la lao
dong di cu tir ndng thon, tré tudi, khong cé diéu kién s¢ hitu nha & va phai thué
tro xung quanh KCN [42]. Pic diém nay dan dén cac hé qua: Cong nhan phy
thudc gﬁn nhu hoan toan vao thi trudng nha tro tu nhan, von thiéu kiém soét va
chét lugng khong dong déu. Piéu kién cu tra thuong chét chéi, thiéu an toan,
khong bao dam vé sinh, dé phat sinh nguy co chy nd, dich bénh. Hop dong

thué nha 16ng 1éo, thong tin phap 1y han ché lam ting rui ro bi dudi nha bat ngo
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hoic bi ting gid vo 1y. Viéc cong nhan khong co hop dong cu tra 6n dinh khién
nhém nay trd thanh nhom cu tra dé bi ton thuong, dac biét trong bdi canh dich
bénh, bién dong thi trudng lao dong hodc tai cdu trac KCN [60]. Do d6, quyén
¢ noi & ctia cong nhan KCN mang ddc diém: tinh khong on dinh cao va phy
thudc vao bén thir ba, doi hoi Nha nude co trach nhiém thiét 1ap co ché phap 1y
bdo v€ cu tri an toan cho nguoi lao dong.

Thir ba, quyén c6 noi & gin véi khong gian san xuat cong nghiép tap
trung. KCN 1a khong gian san xudt tap trung, tach biét v6i khu dan cu truyén
thong va thuong dugc quy hoach & ving ven hodc ngoai 6. Viéc cu tril cia
cong nhan vi vay gan lién véi dic trung khong gian nay: Cong nhan can noi &
gan nha may dé giam chi phi va thoi gian di chuyén [40]. Noi ¢ phéi gin véi ha
tﬁng ky thuat - xa hoi ciia KCN, gém giao thong, y té, truong hoc, dich vu thiét
yéu. Vi vy, quyén c6 noi ¢ cia cong nhan KCN ¢6 dic diém phu thudc vao
quy hoach khong gian cong nghiép. Néu quy hoach KCN khong tich hop nha &
cong nhén, quyén nay sé khong thé dugc thuc thi hiéu qua.

Thir tw, cong nhan KCN 1a nhom lao dong dé& bi ton thuong. Cong nhan
KCN 1a nhom dé bj ton thuong theo nghia cua luat nhan quyén quoc té: thu
nhap thap, it kha ning tu bao vé quyén, han ché trong tiép can thong tin phap
luat, phu thudc dang ké véao chi nha tro va nguoi st dung lao dong. Cac nghién
ctru [174] chi ra rang ngudi lao dong trong moi trudng cong nghiép tap trung
c6 nguy co cao vé cu trii qua tai, diéu kién vé sinh khong bao dam, nguy co
chay nd tai cac khu nha tro tam bo, phan biét doi xir trong tiép can dich vu
cong, thiéu dich vu y té - gido duc cho con cai va ton thuong trong giai doan
dich bénh hodc suy giam kinh té. Binh luan chung s6 4 ctia CESCR ciing khang
dinh cac qudc gia phai danh uu tién dic biét cho nhom dé bi t6n thuong trong
chinh sach nha ¢. Piéu ndy c6 nghia quyén c6 noi & clia cong nhan KCN khong
chi doi hoi sy di xtr binh ddng vé hinh thirc, ma con can cac bién phap bao vé

tang cuong nham khic phuc nhiing bét loi thuc té cia nhom lao dong nay.
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2.1.4. Khai niém bao dam quyén cé noi ¢ ciia cong nhin trong cac
khu cong nghiép

Vé phuong dién ngon ngir, “bao dam” 1a tir Han Viét, ghép tir “bao” (gii
gin, che chd) va “dam” (ganh vac, nhan 1ay trach nhiém); trong tiéng Viét, “bao
dam” va “dam bao” thuong duoc dung thay thé cho nhau. Theo T dién tiéng
Viét, “bao dam” 1a “lam cho chic chan thyc hién dugc, hay néi chic chan va
chiu trach nhi¢m vé 16i néi clia minh, nhan chiu trich nhiém lam t6t” [104,
tr.54]. Pinh nghia ndy c6 hai 16p nghia. Lép nghia thtr nhat chi hanh dong tao
ra nhiing diéu kién can thiét @& mot viéc chic chan duge thuc hién, tic 1a
huéng toi két qua trén thyc té chir khéng dimg & v chi hay 161 hira. Lép nghia
tht hai chi sy cam két va chiu trach nhiém cua chu thé vé két qua dé: nguoi
bao dam phai ganh chiu hé qua néu diéu da cam két khong dugc thuc hién hodc
thuc hién khong day du.

Céch hiéu nay khong khac v6i nguyén tic bao dam phap luat & Viét Nam
va luat nhan quyén qudc té [59, tr.13]. Trong hé théng phap luat Viét Nam,
thuat ngit “bao dam” dugc sir dung ¢ nhiéu ting nac. O tim hién dinh, Diéu 3
Hién phap nam 2013 quy dinh Nha nudc “cong nhén, ton trong, bio vé va bao
dam quyén con ngudi, quyén cong dan”; khoan 1 Piéu 14 khing dinh cac
quyén con ngudi, quyén coéng dan “dugc cong nhan, ton trong, bao vé, bao dam
theo Hién phap va phap luat” [111]. Viéc Hién phéap dit “bao dam” bén canh
nhung tach bi¢t véi “cong nhan”, “ton trong” va “bao v€” cho théy bao dam cé
noi dung riéng: néu cong nhan 1a ghi nhan quyén vé mit phap 1y, ton trong 1a
khong xam pham, bao v¢ la ngan chan va xtr 1y vi pham, thi bdo dam la tao 1ap
cac diéu kién chinh tri, phap 1y, kinh té, x3 hoi dé quyén dugc thuc hién trén
thuc té. O tﬁng luat chuyén nganh, B luat Dan sy nam 2015 st dung khai niém
“bién phap bao dam thuc hién nghia vu” nhu cam cd, thé chép, dat coc, bao
lanh. DU pham vi hep hon, cach dung nay van gitt hai diu hiéu néu trén: c6 mot
cam két can duoc thuc hién va c6 phuong tién cu thé dé chic chin cam két d6

duoc thuc hién.
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Trong khoa hoc phap 1y, hai 16p nghia trén ludn di cung nhau. Khi phap
luat giao cho mdt chu thé trach nhiém bao dam mot quyén hay mdt loi ich, chu
thé d6 phai chit dong hanh dong dé quyén, loi ich duoc thuc hién va phai chiu
trach nhiém ca khi khong hanh dong hodc hanh dong khéng day du. Bao dam
vi vay khong phai 13 mot trang thai tw nhién ma 1a két qua cia mot qua trinh c6
td chirc, trong do chu thé co trach nhiém phai xac dinh muc ti€u, huy dong
nguén luc, lua chon bién phap va chiu su kiém tra, giam sat veé két qua. bdi véi
cac quyén kinh té, xd hoi nhu quyén c6 noi o, diéu kién vat chat va ngudn luc
c6 vai trd didc biét, boi viéc ghi nhan quyén trong vin ban chua du dé ngudi c6
quyén thuce sy tiép can va str dung quyén.

Tir d6, ¢ thé hiéu bdo dam la hoat déng c6 muc dich ciia chii thé cé trach
nhiém, sw dung cac phuwong tién va diéu kién can thiét dé mot quyén, loi ich
hay cam két duoc thuce hién trén thuc té va chiu trach nhiém vé két qua do.
Khai niém nay cé ba dau hiéu. Thir nhét, co chu thé mang trach nhiém bao
dam, dugc xac dinh rd rang dé co thé yéu cu va quy trach nhi¢m. Thir hai, c6
débi tuong dugc bao dam, la quyén, loi ich hay cam két cu thé v&i noi dung xéc
dinh. Thir ba, c6 hé thong phuong tién, diéu kién dé bién kha ning thanh hién
thuc, bao gdm phuong tién phéap 1y, t6 chirc, vat chat va co ché kiém tra, khic
phuc. Ba diu hiéu ndy 14 co s& dé xem xét khai niém bao dam quyén con nguoi
dudi day.

Trén co so cach hiéu chung vé bao dam, khai niém bao dam quyén con
ngudi duoc tiép can tir nhidu goc do. Theo quan niém phd bién, bao dam quyén
con ngudi 13 viée cac chu thé co nghia vu ap dung cac bién phap vé lap phap,
hanh phap, tu phép, kinh té, thé ché... dé hién thuc hoa cac nguyén tic va tiéu
chuan vé quyén con nguoi trong hoat dong quan 1y cua Nha nudc, trong
chuong trinh phat trién kinh té, xa hoi ciia cac qudc gia, dan toc [64, tr.384].
Tac gia Lé Thi Hong Nhung quan niém bao dam quyén con ngudi 14 tao ra cac

di€u kién dé quyén con nguodi dugc van hanh trong thuc tién hoac bao vé no
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chéng lai hanh vi xAm pham [173, tr.179-206]. Tir goc do phéap 1y, Gido su
Tran Ngoc Puong xem bao dam quyén con nguoi 1a hé théng thong nhat gom
co ché phap 1y bao dam thuc hién quyén va nghia vu cong dan, méi quan hé
gitta Nha nudce va ¢4 nhan, hanh vi hgp phéap va trinh d¢ van hoa phap 1y cua
cong dan (dan theo [59, tr.14]).

Luat qudc té vé quyén con ngudi xac dinh Nha nudc ¢ ba cip do nghia
vu gan bo voi nhau [59, tr.14]: ton trong, tirc 12 khong can thiép vao viéc huong
thu cac quyén da duoc ghi nhan [64, tr.385]; bao V¢, tirc 1a ngdn chan, xur Iy va
khic phuc hanh vi vi pham quyén tir phia cac chu thé khac [64, tr.386]; thuc
hién, tirc 14 x4y dung thé ché, chuong trinh va ngudn luc dé quyén duoc hién
thuc hoa, nhat 14 d6i voi cac nhom dé bi ton thuong [59, tr.15-16]. Ké thira cac
quan niém trén, luan an st dung khai niém: bao dam quyén con nguoi la hoat
dong ciia cac chii thé c6 nghia vu siv dung cdc bién phdp, cach thire dé hién
thue héa cdc nguyén tdc, tiéu chudn vé quyén con nguoi nham thuc thi va bdo
vé hiéu qua cdc quyén va tw do co bdn ciia con nguoi, ngan ngiea sy lam dung,
Vi pham quyén con nguoi tir phia cdc chii thé khdc [67, tr.39], [59, tr.16]. Nhu
vay, bao dam rong hon bao vé: bao vé chu yéu 1a phan tung khi quyén bi xam
pham, con bao dam bao g@)m ca tao lap diéu kién dé quyén duoc thuc hién,
ngan ngira vi pham va khic phuc hau qua.

Van dung hai khai ni€m trén vao linh vuc noi1 &, viéc bao dam quyén cua
cong nhan c6 bdn yéu t6 cau thanh. Chu thé quyén 13 cong nhan 1am viée trong
khu cong nghiép, phén 16m 1a lao dong di cu, thu nhap thép, phu thudc vao thi
truong nha cho thué. Chu thé c6 nghia vu trude hét 1a Nha nude; cac chi thé
khac ¢o trach nhiém tuong tGng v&i chic ning va mirc do kiém soat dbi voi
diéu kién cu tri. Doi tuong duoc bao dam 1a cac yéu t cua noi o thich dang:
an ninh phéap 1y vé cu tra, kha ning chi tra, diéu kién & va an toan, dich vu thiét
yéu, vi tri, sy phu hop vdi doi song gia dinh, cing quyén tham gia, tiép can

thong tin va yéu cau khic phuc [211]. Phuong thirc bao dam gém 1ap phap,
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hanh chinh, tu phép, hoa gidi va giam sat xa hoi. Theo do, nghia vu ton trong
doi hoi Nha nudc khong xam nhap chd o, khong cudng ché di doi trai phap
luat; nghia vu bao v€ doi hoi kiém soat viéc tang gia, chdm dut cho thué tuy
tién va nha tro mat an toan; nghia vu thuc hién doi hoi b tri quy dat, phat trién
nha & x4 hdi cho thué, nha luu tra cong nhan va ho tro tai chinh.

Tur nhitng phan tich trén, luan an xac dinh: bdo ddm quyén cé noi & ciia
cong nhdn trong cac khu cong nghiép la hoat dong cua Nha nuoc, voi vai tro
trung tam, va cua chinh quyén dia phiong, chi dau tw ha ting khu cong
nghiép, doanh nghiép sir dung lao dong, cong doan, chii thé cung g nha &
trong pham vi trach nhiém twong ung, co sw tham gia cua chinh cong nhan, su
dung tong thé cdc bién phdp phdp 1y, hanh chinh, tw phdp, kinh té va xa hgi
nham tén trong, bao vé va thuc hién quyén cua cong nhan dwoc tié}) can, s
dung va duy tri noi & hop phdp, an toan, ¢6 kha ning chi tra, phit hop véi diéu
kién lao dong va doi song gia dinh; dong thoi ngan ngira, xi Iy va khdc phuc
khi quyén bi xdm pham. Su tham gia cta cac chu thé ngoai Nha nudc khong
lam chuyén giao nghia vu cia Nha nuéc; két qua bao dam phai dugc do bang
mirc d6 thy hudng thyuc té cua cong nhan, khong chi bang sb van ban, du 4n
hay can h dugc phé duyét

2.1.5. Chii thé quyén va chi thé cé nghia vu bio dam quyén cé noi &
ciia cong nhan trong cac khu cong nghiép

Trong tiép can dua trén quyén con ngudi, viéc xac dinh chu thé khong
dimg & viée liét ké to chire c6 lién quan. Can phan biét cha thé quyén, chu thé
mang nghia vu phép 1y va chii thé c6 trach nhiém hd trg. Cong nhan 1a chi thé
quyén; Nha nudc 1a chi thé mang nghia vu cao nhat theo Hién phéap va diéu
uoc quéc té; con doanh nghiép, chu dau tu ha tﬁng, cong doan, chu nha tro va
t6 chtrc xa hoi c6 trach nhiém khac nhau tily theo quy dinh phap luat, cam két

va muc do kiém soat do1 voi diéu kién cu tri.
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O cép trung wong, nghia vu ctia Nha nudc duogc thuc hién thong qua viéc
xdy dung chién lugc, phap luat, tiéu chuan, co ché tai chinh va hé thng dir
liéu. O cép dia phuong, nghia vu duogc cu thé héa thanh trach nhiém du béo
nhu cau, bd tri quy dat, phé duyét du an, quan 1y nha tro, ddu tu ha ting, thanh
tra va cong khai két qua.

Chua dau tu ha ting khu cong nghiép c6 vi tri khac véi doanh nghiép st
dung lao dong. Chu thé nay tham gia tir giai doan hinh thanh khong gian cong
nghiép, nam thong tin vé quy md doanh nghiép, lao dong va ha ting, dong thoi
huong 1o tr sy van hanh cua khu cong nghiép. Vi vay, trach nhiém cua chu
dau tu ha ting can gin véi viée phdi hop du bao nhu cau, bd tri hodc két ndi
quy dat, tham gia dau tu ha tang x4 hoi va cung cap dit liéu, nhung mirc d6 cu
thé phai dua trén phap luat va diéu kién cua du an, khong thé suy doan thanh
nghia vu pho quét phai truc tiép xay nha.

DPdi voi cht nha tro va don vi van hanh nha cho thué, trach nhiém phat
sinh tryc tiép tir quyén s& hitu, quyén kinh doanh va kha ning kiém soat diéu
kién noi &. Ho phai bao dam cong trinh va hoat dong cho thué tuan thu tiéu
chuan xay dung, phong chdy, chita chay, méi trudng, cu tra va hop dong;
minh bach gia thué, gia dién, nudc va phi; ton trong quyén riéng tu; thuc hién
bao tri; va chiu trach nhiém khi hanh vi hodc su thiéu can trong gay thiét hai
cho nguoi thué.

Cong doan khong phai chu thé thay thé Nha nudc trong cung cip nha 6,
nhung c6 vai tro dai dién va giam sat dac biét. Thong qua ddi thoai, thuong
luong tap thé, tu van phap luat, khao sat nhu cu va giam sat diéu kién séng,
cong doan gop phan chuyén tiéng nodi ca nhan phan tan ciia cong nhan thanh
yéu cau tip thé c6 kha ning tac dong dén doanh nghiép va co quan quan ly.
Trong truong hop truc tiép dau tu hodc quan 1y thiét ché nha &, cong doan dong

thoi phai tuan tha trach nhiém cua chiu thé cung tmg dich vu.
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Ban than cong nhan c6 quyén lua chon, tiép can thong tin, ky két va thuc
hién hop d6ng, phan anh vi pham, tham gia quan 1y cong dong va st dung noi
¢ ding quy dinh. Viéc xac dinh trach nhiém cua cong nhan khong dugc dung
dé chuyén ganh ning bao dam quyén tir Nha nudc va chi thé cung tmg sang
ngudi lao dong, nhung can thiét dé duy tri an toan, vé sinh va su bén viing cta
moi trudng cu tra chung.

Nha nuée 13 chu thé trung tam trong bao dam quyén c6 noi &, Vi nghia
vu phép 1y duoc xac dinh tai Hién phap nam 2013: ghi nhan quyén c6 noi ¢
hop phap (Piéu 22), bao vé quyén bat kha xam pham vé chd &, va tao diéu kién
dé moi ngudi c6 nha ¢ (Piéu 59). C6 thé chi ra ba cip d6 nghia vu caa Nha
nude nhu sau:

Nghia vu ton trong, Nha nudc khong dugc can thiép tuy tién vao noi cu
tra hop phap cua cong nhan; khong dugce cudng ché di doi trai luat; khong tao
ra rao can hanh chinh can tré cong nhén tiép can nha o.

Nghia vu bao v¢, Nha nudc phai ngan chan hanh vi xdm pham tir chu nha
tro, doanh nghiép hoic cac bén lién quan, nhu ép gia, cudng buc roi khoi chd
0, phan biét doi xir trong thug tro.

Nghia vu bao dam, Nha nudc phai hanh dong chu dong bé“mg cach ban
hanh chinh sach NOXH, vu di tin dung, quy hoach quy dat cho nha & cong
nhan, t6 chic hd tro tai chinh va phat trién két ciu ha tang xa hoi.

Doanh nghiép sir dung lao dong khong mic nhién c6 nghia vu phap 1y pho
quat phai tryc tiép xay dung nha & cho toan bd cong nhan. Trach nhiém cua
doanh nghiép dugc xac dinh theo phap luat lao dong, nha &, quy hoach va cac
cam két cu thé; phat sinh 0 hon khi doanh nghiép truc tiép dau tu, bd tri, thué
hoidc quan 1y chd & cho ngudi lao dong, khi du 4n hoic thda udc lao dong tap
thé quy dinh nghia vy hd tro, hodc khi diéu kién cu tra co lién hé truc tiép Vo1
viéc t6 chuc lao dong. Trong cac trudong hop d6, doanh nghiép phai bao dam an

toan, minh bach chi phi, ton trong quyén riéng tu va khong str dung chd & nhu
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cong cu rang budc bat loi d6i voi nguoi lao dong. Ngoai nghia vu phap 1y,
doanh nghiép co thé thuc hién trach nhiém x3 hoi thong qua hd tro tién thué,
cung cap thong tin, hop tac dau tu va dong gop vao ha ting x4 hoi.

Céch xac dinh trach nhiém theo murc d6 kiém soat va cam két gitip tranh
hai cuyc doan: hodic mién trir hoan toan doanh nghiép khoi van dé noi ¢, hodc
quy két cho doanh nghiép mét nghia vu xay nha khong c¢6 cin cir phéap lut.
Nha nudc van 14 chi thé mang nghia vu cao nhat; doanh nghiép 1a chu thé co
trach nhiém tuong ng va c6 thé trd thanh chu thé cung tng truc tiép khi tir
nguyén hoic theo rang budc phép 1y cu thé.

2.1.6. Khung phan tich va b tiéu chi danh gia mirc do bao dam
quyén c6 noi ¢

Viéc danh gia mtrc do bao dam quyén c6 noi ¢ cla cong nhan trong khu
cong nghiép khong thé chi dua vao s6 luong van ban phap luat, sé dy an da
dugc phé duyét hoac sb cin nha da hoan thanh. Nhiing chi bao d6 phan anh
mot phan nd luc cia Nha nudc va cac cha thé co lién quan, nhung chua cho
biét cong nhan co thyuc sy tiép can, st dung va duy tri dugc mét noi & phu hop
hay khong. Vi vay, can xay dung mot khung phén tich cho phép xem xét dong
thoi ndi dung cua quyén, nghia vu ciia cac chu thé, diéu kién to chic thyc hién
va két qua thu huong trén thuc té.

Khung phén tich ndy dugc hinh thanh trén co s& két hop ba ngudn chuan
muc. Thir nhat 1a cac quy dinh cia Hién phap nam 2013 vé quyén c6 noi & hop
phap, quyén bat kha xam pham vé chd & va trach nhiém caa Nha nudc trong
phat trién chinh sach nha &. Thr hai 1a cac chuan muc qudc té vé quyén c6 nha
& thich dang, dac biét 1a Didu 11 Cong wdc qudc té vé cac quyén kinh té, xa hoi
va van héa va Binh luan chung s6 4 cia Uy ban vé cac quyén kinh té, xa hoi va
van hoa. Thr ba 1a dic diém lao dong, thu nhap, di cu va diéu kién cu tri cua
cong nhan trong khu cong nghiép. Su két hop nay giup tranh hai khuynh
huéng: hoac chi danh gia tinh hop phap ciia noi & ma bo qua chét luong thu
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hudng, hoic ap dung may moc cac tiéu chuan qudc té ma khong tinh dén béi
canh phap 1y va kinh té - x4 hoi caa Viét Nam.

Trén co s& d6, mirc d6 bao dam quyén co noi & duoc xem xét qua bbn cau
phan cé quan hé chat ch& vai nhau, gdm: chuan muc phép luat vé quyén; nghia
vu va trach nhiém cua cac chu thé; diéu kién bao dam thuc thi; va két qua thu
huong cua cong nhan.

Thet nhdt, chudn mue phdp Iudt vé quyén cé noi 6.

Cau phan nay nham xéac dinh phap luat da ghi nhan quyén c6 noi & V4i
murc do day da va rd rang dén dau. Noi dung danh gia khong chi ding & viéc
Hién phap va phap luat c6 thira nhan quyén c6 noi ¢ hay khong, ma con phai
xem xét pham vi chi thé cua quyén, noi dung cia nha & thich dang, nguyén tic
khong phan biét d6i xtr, yéu cau bao vé nhoém dé bi tén thuwong va co ché xu Iy
khi quyén bi xAm pham.

Su ghi nhan quyén & cap hién dinh 13 diéu kién can nhung chua du.
Quyén cd noi & chi co thé duogc thuc hién mot cach thuc chat khi cac ndi dung
cau thanh quyén duoc cu thé hoa trong phap luat vé nha &, dat dai, cu tra, xay
dung, phong chay, chira chay, bao vé moéi truong, lao dong va an sinh xa hoi.
Néu phap luat chi thira nhan “noi & hop phap” nhung khong dat ra yéu cau vé
kha ning chi tra, diéu kién an toan, vi tri, ha tAng hoac sy 6n dinh caa quan hé
thué nha thi quyén van c6 thé bi thu hep thanh viéc c6 mot dja diém cu tri hop
phap vé hinh thurc.

Viéc danh gia chuan muyc phap luat ciing can xem xét tinh thong nhat va kha
ning ap dung cua hé théng quy dinh. Do d6, mirc do day du cia phap luat phai
duoc xem xét ca V& noi dung, sy thdng nhat, tinh minh bach va kha ning tao ra
can ct phap ly dé cha thé quyén yéu cau thuc hién hodc khac phuc vi pham.

Thet hai, nghia vu va trach nhiém cia cdac chii thé cé lién quan.

Quyén c6 noi & cua cong nhan gin véi mot cau trac trach nhiém da cha

thé, nhung Nha nudc van 13 cha thé mang nghia vu phap 1y cao nhat. Theo
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cach tiép can quyén con ngudi, Nha nuéc cd ba nhém nghia vu co ban: ton
trong, bao vé va thuc hién quyén.

Bén canh Nha nudc, chinh quyén dia phwong, Ban quan 1y khu cong
nghiép, chu dau tu ha tang, doanh nghiép sir dung lao dong, té chirc cong doan
va chu thé cung g nha & déu c6 nhiing trach nhiém nhat dinh.

Vi vay, viéc danh gia khong chi xem phap luat da phan cong nhiém vu
hay chwa, ma con phai lam 1 trach nhiém cé gin véi thim quyén, coéng cu,
thoi han, nguoén luc, nghia vu bao cao va hau qua phap 1y khi khong thuc hién
hay khong. Su tham gia caa nhiéu chu thé chi c¢6 ¥ nghia khi c6 co ché phdi
hop va mot ddu méi chiu trach nhiém rd rang, tranh tinh trang trach nhiém bj
phan tan hodc chuyén giao 13n nhau.

Thit ba, cdc diéu kién bao dam thuc thi quyeén.

Giita quy dinh phép luat va két qua thu huong ton tai mot hé théng diéu
kién trung gian. Nhimng diéu Kién nay quyét dinh phap luat c6 thé duoc chuyén
hoa thanh kha ning tiép can noi & trén thuc té hay khong. Di véi quyén co noi
& cha cong nhan, cac diéu kién quan trong bao gom quy dat, nguon von, chinh
sach tin dung, co ché vu dai, quy hoach, tiéu chuan ky thuat, thu tuc hanh
chinh, bo may thyuc thi, nhan lyc thanh tra, co so dir liéu va sy tham gia cua
cong nhan.

Quy dit va quy hoach c6 ¥ nghia nén tang, boi viéc phat trién nha & cong
nhan thuong khong thé thuc hién néu quy dat khong duoc du kién ngay tur khi
quy hoach khu cong nghiép va d6 thi. Ngudn lyc tai chinh quyét dinh quy mo,
tién d6 va kha ning duy tri chinh sach. Chinh sach wu dii chi c6 hiéu qua khi
du rd rang, on dinh va c6 kha niang bu dap hop 1y chi phi dau tu.

B6 maéy thuc thi va ning luc giam sét cling 1 diéu kién khong thé thiéu.
Mot hé thong tiéu chuan ky thuat du twong dbi day du van kho tao ra két qua
néu thiéu nhan lyc kiém tra, thiéu dir liéu vé& nha tro hoidc ché tai khong duoc

ap dung.
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Sy tham gia cia cong nhan can dugc xem 1a mot didu kién thuc thi doc
lap. Cong nhan khong chi 13 ngudi thu huéng thu dong ma can dugc tham gia
vao khao sat nhu cau, lya chon mé hinh nha &, phan anh chét luong va giam sat
qua trinh thuc hién.

Thet tue, két qua thu hueéng quyén cia céng nhdn.

Két qua thu huong 13 cin clr cudi cing dé kiém chang muic do bao dam
quyén. Quyén chi duoc bao dam khi cong nhan c6 thé tiép can, st dung va duy
tri noi & phu hop trong thuec té.

Céc chi bao vé két qua can bao gom ty I& cong nhan c6 noi ¢ on dinh,
hinh thtrc phap 1y cta viéc sir dung noi ¢, ganh ning chi phi, chat luong cong
trinh, diéu kién dién, nudc, vé sinh, phong chay, chira chay, khoang cach dén
noi lam viéc, kha nang tiép can y té, gido duc va giao théng, mirc d6 phu hop
v6i doi séng gia dinh, kha ning dang ky cu tri, mtc do hai long va kha niang
yéu cau giai quyét khi quyén bi xam pham.

Viéc tang s6 luong can ho khong ddng nghia véi viéc quyén duoc bao
dam néu gia thué hodc gia mua vuot qua kha ning chi tra cia cong nhan. Mot
chinh sach c6 thé dat muc tiéu vé s6 luong nhung khong dat muc tiéu vé quyén
néu cong nhan phai danh dbi cac nhu cau thiét yéu khac dé chi tra cho noi 0.

Tir bon cAu phan néu trén, mire do bao dam quyén c6 noi & dugc danh gia
thong qua bay tiéu chi co ban.

Mét 1, an ninh phdp 1y vé cw trii. Tiéu chi ndy phan anh kha nang cong
nhan dugc st dung va duy tri noi ¢ trén mot can ctr phap ly rd rang, khong bi
xam nhap, cham dit cu trii hodc budc roi di mot cach tiy tién. Cac chi bao gdbm
hop dong thué hoidc bang ching vé quyén str dung, mac do minh bach caa diéu
kién thué, thoi han théng béo, viéc hoan tra tién dit coc, kha ning ding ky cu
tra va co ché giai quyét tranh chap.

Hai la, kha nang chi tra. Kha nang chi tra khong duoc danh gia bang mot

murc gia tuyét d6i ma phai xem xét trong twong quan giira tong chi phi noi &
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véi thu nhap kha dung cua cong nhan. Mot noi ¢ chi duogc coi 1a ¢6 kha nang
chi tra khi chi phi khong budc cong nhan phai cit giam qua muc cac nhu cau
thiét yéu nhu an udng, y té, giao duc va cham soc con céi.

Ba la, tinh ¢ dwoc va mike dg an toan. Tiéu chi nay bao gdm dién tich, két
C4u cong trinh, thong gid, anh sang, cap dién, cip nudc, vé sinh, thoat nudc, Xir
1y chat thai, phong chay, chita chay, 16i thoat hiém, an ninh va méi trudng Xung
quanh. Di Vi cong nhan lam viée theo ca, diéu kién yén tinh, nghi ngoi va
bao dam riéng tu ciing cd y nghia tryc tiép ddi vai sic khoe va kha ning tai tao
suc lao dong.

Bon la, khd ndng tiép can Cia cdc nhém cé nhu cau ddc thi.. Nit cong
nhan, ngudi lao dong khuyét tat, cong nhan cé con nho, ngudi lao dong 16n tudi
hodc cong nhan co gia dinh can nhiing diéu kién khac nhau vé thiét ké, dién
tich, dich vu va vi tri. Tiéu chi nay nham Kiém tra chinh sach c6 tao ra su binh
dang thuc chat hay chi ap dung mot mé hinh nha ¢ déng nhat, tir d6 lam phat
sinh sur loai trir gian tiép d6i véi mot sé nhom.

Ném la, vi tri va khd néng két néi. Noi & phai ¢ vi tri hop 1y so véi noi
lam viéc va c6 kha nang tiép can giao thong, y té, giao duc, chg, nha tré va cac
dich vu thiét yéu. Khoang cach khong chi duoc do bang sb ki-16-mét ma con
phai xem xét thoi gian, chi phi va mirc do an toan khi di chuyén, dic biét doi
véi cong nhan lam ca hoac lam viéc vao ban dém.

Sdu la, sy phit hop Véi doi Séng gia dinh, quyén riéng tw va déc diém van
héa. Noi & can dap wng nhu cau cta cong nhan doc than, cong nhan co gia dinh
va nguoi nudi con nhd; bao dam khong gian riéng tu, kha nang duy tri quan hé
gia dinh va sinh hoat cong dong. Viéc bd tri noi & khéng duoc tré thanh cong
cu kiém soat qua mirc doi song ca nhan hoic tao sy 1& thudc bat hop 1y vao
doanh nghiép.

Bay la, sw tham gia, khd ndng tiép cdn théng tin va co ché khdac phuc.

Cong nhan can dugc cung cap thong tin rd rang vé du an, gia, diéu kién thu
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huong, hop dong va tiéu chuan an toan; duoc tham gia phan anh nhu ciu va
giam sat chat lugng; dong thoi cé kénh khiéu nai, td cdo, yéu cau bdi thudng
hodc dé nghi xu 1y vi pham.

M®i tiéu chi néu trén can dugc danh gia ¢ ba cap do. Cap do tha nhat 1a su
ghi nhan trong phéap luat: tiéu chi da dugc quy dinh day du, 16 rang va thong
nhét hay chua. Cap d6 tha hai 1a diéu kién va co ché thyc thi: c6 co quan chiu
trach nhiém, ngudn luc, thu tuc va cong cu giam sat hay khong. Cap d6 thir ba
1a két qua thy hudng: cong nhan c6 thuc sy nhan duoc loi ich ma phap luat va
chinh sach hudng té1 hay khong.

Cach danh gia theo ba cép dd cho phép xac dinh chinh xac vi tri ctua
khoang cach bao dam quyén. Khoang cach c6 thé xuat phat tir viéc phap luat
chua day du; tir viéc quy dinh trong di r& nhung thiéu ngudn luc hoic té chic
thie hién; hodc tir viée chinh sach da duoc trién khai nhung san pham va két
qua khong phu hop vé6i nhu cau caa cong nhén.

Trén co so khung phan tich nay, co ché bao dam quyén co6 noi & ciia cong
nhan dugc xac dinh theo hudng Nha nudc giir vai tro kién tao, diéu phdi va
chiu trach nhiém chinh; thi trudng tham gia cung tng trong khudn kho cac tiéu
chuan bat bugc; doanh nghiép va chu dau tu thuc hién trach nhiém twong Gng
V6i chirc ning va mirc d6 kiém soat; cong doan dai dién, hd tro va giam sat;
cong nhan 1a chi thé quyén, dugc tiép can thong tin, tham gia va yéu cau khac
phuc khi quyén bi xam pham.

Tir cac ndi dung dd phan tich, khung 1y luan vé bao dam quyén co noi &
ctia cong nhan trong cac khu cong nghiép duoc luan an xac 14p gom nam thanh
t6 gan két voi nhau. Thir nhat, ndi ham quyén: quyén cé noi & hop phap theo
khoan 1 Piéu 22 Hién phap nam 2013 dugc giai thich theo cac yéu t6 cua
quyén c6 nha & thich dang (tiéu muc 2.1.1 - 2.1.3). Tha hai, cha thé va nghia
vu: cong nhan 1a chi thé quyén; Nha nudc mang nghia vu ton trong, bao vé va

thuc hién quyén; cac chu thé ngoai Nha nudc co trach nhiém twong wng Voi
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chirc ning, cam két va mac do kiém soat (tieu muc 2.1.4, 2.1.5). Tht ba,
phuong thirc bao dam gdom 1ap phap, hanh chinh, tu phap, hoa giai va giam sat
xa hoi (Muc 2.2). Thir tu, chuan muc tham chiéu 1a Biéu 11 Cong udc qudc té
vé cac quyén kinh té, xa hoi va van hoa, cac Binh luan chung s6 3, s6 4, s6 7 va
muc d6 ndi luat hoa cac chuan muc nay ¢ Viét Nam (Muc 2.3), cing gia tri
tham khao tir kinh nghiém qudc té (Muc 2.4). Thtr nam, cong cu danh gia gdom
bdn cu phan, bay tiéu chi va ba cip d6 néu trén.

Céu tric ba cap do danh gia (ghi nhan phép 1y - diéu kién thuc thi - két
qua thu hudng) twong thich voi cach phan loai chi s6 co cdu, chi s6 qua trinh va
chi s6 két qua ma Van phong Cao ty Lién hop qudc vé quyén con nguoi
khuyén nghi khi danh gia viéc thuc hién cac quyén kinh té, xa hoi [199], dong
thoi phii hop voi hé khai niém vé bao dam quyén con ngudi trong gido trinh
cua Hoc vién Chinh tri quéc gia H6 Chi Minh [65]. Khung 1y luin nay 13 co s&
thdng nhét cho hai chuong sau. O Chuong 3, bay tiéu chi duoc chuyén thanh
chi bao, cau hoi khao sat va ngudn dit liéu (Bang 3.1), qua d6 xac dinh mdi han
ché phat sinh & cAp do nao. O Chuong 4, mdi giai phap dugc thiét ké dé tac
dong vao ding cap do va ding chu thé c6 nghia vu twong ng véi nguyén nhan
da duoc chiing minh (Bang 4.1). Nho vay, viéc danh gia thuc trang va dé xuat
giai phap khong tach roi co sé 1y luan.

2.2. PHUONG THUC BAO PAM QUYEN CO NOI O CHO CONG
NHAN TRONG CAC KHU CONG NGHIEP

Phuong thirc bao dam quyén 1 cach thirc ma Nha nudc va cac chi thé
¢6 trach nhiém sir dung dé chuyén chuan muc quyén thanh kha ning thu
huong trén thuc té. Can co su phan biét dudi cac goc do khac nhau, cu thé
nhu sau: phéap luat 1a cong cu chung hién dién trong moi phuong thuc, con
lap phép la hoat dong xay dung, stra ddi luat cua Qué)c hoi va hoat dong ban
hanh van ban quy pham phap luat ctia cac chil thé co thim quyén. Vi viy,

bio dam bang lap phap khong ddng nhat voi bao dam bang phap luat. Can
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cur vao chuc nang, luan an phan tich 4 phuong thic: bdo dam thong qua hoat
dong 1ap phap va ban hanh van ban quy pham phap luat; bao dam thong qua
co ché hanh chinh; bao dam thong qua co ché tu phéap; bao dam thong qua
hoa giai, giam sat xa hoi va cac co ché khic phuc khac. Cac phuong thirc
nay bo trg cho nhau: 1ap phap tao 1ap chuan muc va phan b trach nhiém; co
ché hanh chinh t6 chtrc ngudn luc, quan 1y, giai quyét khiéu nai va xur phat
vi pham hanh chinh; tu phap giai quyét tranh chip, xét xir khiéu kién va ap
dung ché tai hinh sy, dan su; hoa giai va giam sat xa hoi gitp giai quyét sém
mau thuan va phat hién vi pham.

2.2.1. Biao dam thong qua hoat dong lap phap va ban hanh vin ban
quy pham phap luat

Thir nhdt, hoat déng ldp phdp phdi xdc ldp quyén va gidi han can thiép
mét cach ré rang. Phap luat phai xac dinh cong nhan 1a chii thé quyén cha
khong chi 13 d6i twong nhan hd tro; phan biét quyén ¢ noi & véi quyén s hitu;
quy dinh tiéu chuén t6i thiéu ctia noi ¢; va bao vé cong nhan trude phan biét
dbi xur, xAm nhap trai phap luat, chdm dat cu tra tuy tién hoac diéu kién séng
nguy hiém. Day 13 ndi dung thudc nghia vu ton trong va bao vé quyén.

Thit hai, phap luat phai phan bd trach nhiém trong toan bd chudi tir quy
hoach khu cong nghiép, bd tri dat, lya chon nha dau tu, phat trién dy an, quan
Iy nha cho thué dén gidm sat didu kién séng. Trach nhiém chi c6 y nghia khi
gén véi tham quyén, nguén luc, thoi han, nghia vu bao céo va ché tai. Viéc quy
dinh chung rang cac chu thé “phdi hop” hodc “khuyén khich tham gia” nhung
khong xac dinh dau mbi va hau qua cua viéc khong thuc hién s€ kho bao dam
quyén mot cach c6 thé kiém chung.

Thit ba, 1ap phap phai tao 1ap co ché khic phuc. Cong nhén cin c6 cin
clr yéu cau thuc hién hop dong, hoan tra tién dit coc, bodi thuong thiét hai,

cham dut hanh vi xam pham, xtr 1y cong trinh mat an toan hoac khi€u nai
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quyét dinh hanh chinh. Phéap luat ciing phai bao dam kha ning tiép can cong
Iy véi chi phi va thil tuc pht hop, boi mot bién phap khic phuc ton tai trén
vin ban nhung qua kho st dung s& khong dap tng yéu cau bao vé quyén
thuc cht.

Lu4t Nha & ndm 2023 thiét 1ap mot sb co sé phap Iy quan trong cho viée
bao dam quyén cé noi & dbi voi cong nhan khu cong nghiép: Khoan 8 Piéu 2
xac dinh nha luu trd cong nhan trong khu cong nghiép la loai hinh cong trinh
duoc xay dung trén phﬁn dat thuong mai - dich vu thugc pham vi khu coéng
nghiép nhiam bd tri chd & cho cong nhan thué trong thoi gian 1am viéc. Ngoai
ra, cac diéu tir Pidu 91 dén Diéu 100 quy dinh dbi twong dwoc huong chinh
sach, diéu kién thué, quy dat, yéu cau dbi voi du an, gia thué va nguyén tic cho
thué nha luu tra céng nhan [121]. Pay 13 cin ct phap 1y dé tao ngudn cung chd
& cho thué voi gia thué duoc kiém soat trong khung gia do Uy ban nhan déan
cap tinh ban hanh; mc do dap tng yéu cau vé kha ning chi tra phu thudc vao
quy mé ngudn cung thyc té.

Luat Cu trG nam 2020 cing cd quyén cu tri hop phap va an toan - mot
tiéu chi cdu thanh cot 161 ciia “nha & thich dang”: Khoan 1 Piéu 2 dinh nghia
“chd & hop phap” 1a noi dugc stir dung dé sinh séng va thudc quyén so hiru
hodc quyén sir dung cta cong dan. Piéu 3 thiét 1ap cac nguyén tic cu trd, trong
d6 nhan manh yéu cau bao dam an ninh, an toan va trat ty tai noi cu tra - tuong
Ging tiéu chi “an toan ca nhan” theo CESCR. Phap ludt vé quan 1y khu cong
nghi¢p (Nghi dinh 35/2022/ND-CP). Nghi dinh 35/2022/ND-CP la co sé phép
Iy truc tiép yéu cau cac chu du tu ha ting KCN bao dam diéu kién sdng tdi
thiéu ctia cong nhan: Diéu 1 va Piéu 2 xac dinh pham vi quan 1y, muc tiéu phat
trién ha ting khu cong nghiép. Cac quy dinh vé dau tu ha ting yéu cau doanh
nghiép ha tang phai bao dam hé théng cip nudc, thoat nude, dién, xir Iy moi
truong, giao thong ndi by, qua doé ndi luat hoa ti€u chuan “dich vu co ban” theo

Binh luan chung s 4 ciia CESCR.
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Thit fur, hoan thién cac chuan muc phap 1y d6i voi ky tac x4 cong nhan
va tiéu chuan toi thiéu vé nha &. Cac chuan muc nay dugc xac lap thong qua hé
thdng quy chuan k¥ thuat quéc gia (QCVN) va duoc Luat Nha ¢ nam 2023 bét
budc ap dung theo Diéu 31, bao gdm: tiéu chuan vé dién tich ¢ téi thiéu; tiéu
chuan an toan két cdu; tiéu chuan thong gio, chiéu sang; tiéu chuan vé sinh va
Xt Iy nudc thai. Ngoai ra, trong linh vuc phong chay chira chay: Luat Phong
chay, chita chay va ctu nan, ctu ho sé 55/2024/QH15, c6 hiéu lyc ti
01/7/2025, quy dinh yéu ciu vé phong chay ddi véi nha ¢ (Piéu 20), nha & két
hop san xuat, kinh doanh (Piéu 21) va thu tyc thim dinh thiét ké vé phong
chay, chita chay d6i voi cong trinh thudc dién quan 1y [124].

Thit ndm, hoan thién phap luat vé bao vé méi trudng va tai nguyén nudc
- nén tang cua ti€u chuén dich vu co ban. Luét Bao vé moi truong 2020 va Luat
Tai nguyén nude nam 2023 13 hai vin ban quy pham phép luét thiét lap yéu cau
bao dam chét lwong nudc sinh hoat, hé thong thu gom - xir 1y nudc thai, quan
Iy chét thai ran va kiém soat 6 nhiém khu déan cu.

2.2.2. Biao dam thong qua co ché hanh chinh

Truéc hét, vé quy hoach va bb tri quy dat danh cho nha ¢ x4 hoi cho cong
nhan khu cong nghiép. Theo Chién lugc phat trién nha & qudc gia giai doan
2021-2030 ban hanh tai Quyét dinh sé 2161/QD-TTg, Nha nuéc xac dinh
nhiém vu trong tam 13 danh quy dat day du, hop 1y va 6n dinh cho phat trién
NOXH, dic biét ddi v6i cong nhan lam viéc tai cac khu cong nghiép, dong thoi
yéu cau bao dam sy dong bo cua ha tang k¥ thuat, ha ting xa hoi va cac dich vu
thiét yéu. Bén canh do, theo Nghi dinh 35/2022/ND-CP vé quan 1y khu cong
nghiép, Ban quan 1y khu cong nghiép va cac chu dau tu ha tang c6 trach nhiém
bd tri quy dét thich hop dé xdy dung cac cong trinh phuc vu doi sdng cong
nhan, bao gdm nha luu tra, hé thdng cap - thoat nudc, giao théng ndi bo va cac
cong trinh dich vu xa hoi co ban. Co thé nhan thay rang, thong qua hoat dong

quy hoach, Nha nuéc thé hién vai tro kién tao, bao dam rang nhom lao dong
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cong nghiép - vén d& bi ton thuong vé diéu kién cu tra - duoc thu hudng cac
diéu kién co ban cua mot nha o thich dang.

Thet hai, can bé tri ngudn luc thuc hién chinh sach tin dung wu dii va hd
trg thué - thué mua nha & cho cong nhan. Trong nhimng nim gan day, cc co
quan hanh phép, dic biét 1a B6 Xay dung, Téng Lién doan Lao dong Viét Nam
va chinh quyén dia phuong, da trién khai nhiéu bién phap: Chinh sach tin dung
uu d3i theo Luat Nha ¢ nam 2023 va cac nghi dinh huéng dan, nham khuyén
khich doanh nghiép dau tu NOXH, dong thoi tao co hoi dé cong nhan dugc
vay, thué mua nha & v6i mirc chi phi phtt hop. Chinh sach hd tro tién thué nha
va trg cap nha &, dic biét trong giai doan phuc hdi sau dai dich, théng qua cac
g6i an sinh do Chinh phu ban hanh nhiam bao dam sy 6n dinh doi séng cho
ngudi lao dong tai cac khu cong nghiép. Bén canh d6, khuyén khich mé hinh
NOXH do t6 chtic cong doan dau tu, tao nguon cung nha & gia ré, 6n dinh va
bao dam chat lugng theo tiéu chuan an toan lao dong.

Thit ba, Kiém tra, thanh tra va giam sat chat luong nha tro, ky tiic x4 va an
toan cong trinh. Thyc tién cho thiy hang triéu cong nhan dang cu tr trong cac
khu nha tro tu phét, thuong xuyén d6i mat véi tinh trang thiéu an toan PCCC,
hé thong dién - nudc tam bo, vé sinh méi truong kém va nguy co rii ro két cau.
Dé xur Iy van dé trén, phap luat trao cho co quan hanh phap cac cong cu giam
sat va ché tai khi can thiét: Thanh tra xdy dung, thanh tra lao dong va luc luong
canh sat PCCC c6 trach nhiém kiém tra dinh ky va dot xuat diéu kién an toan
Cua nha tro va ky tic xa cong nhan, bao gém hé théng dién, nudc, 16i thoat
hiém, xir Iy chat thai va méi truong xung quanh. Luat Phong chay, chita chay
va ctru nan, cau ho sb 55/2024/QH15 (hiéu luc tir 01/7/2025) quy dinh yéu cau
vé phong chay dbi véi nha & va nha & két hop san xuat, kinh doanh, tao cin ct
dé kiém tra diéu Kién an toan cua nha tro cong nhan [124]. Chinh quyén dia
phuong c6 trach nhiém quan 1y hoat dong cho thué nha tro, xtr 1y vi pham theo
Luat Cu tra 2020 va phap luat vé Xt phat hanh chinh.
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Tha tu, giai quyét khiéu nai va xt phat vi pham hanh chinh. Khi quyét
dinh hanh chinh hogc hanh vi hanh chinh (nhu tir chdi x4c nhan diéu kién thy
huong chinh sach, xtr Iy dang ky cu tri)) anh huéng dén quyén cé noi &, cong
nhan c6 quyén khiéu nai theo Luat Khiéu nai nam 2011 [110]; hanh vi vi pham
quy dinh vé xay dung, phong chay, chita chdy, cu tri cua cha nha tro, cha dau
tur bj Xt phat theo phép luat vé xir Iy vi pham hanh chinh. Day 1a kénh gan voi
cong nhan nhat, nhung khong giai quyét duoc tranh chip dan sy giita cong
nhan véi cha nha tro hoic doanh nghiép; cac tranh chap nay thudc tham quyén
Cua toa an hoac dugc xu ly thong qua hoa gial.

2.2.3. Bio dam thong qua co ché tw phap

Bao dam quyén c6 noi & cua cong nhan khu cong nghiép bang con
duong tu phap 1a co ché bao vé cudi cing nham xt 1y cac hanh vi xdm pham
quyén, giai quyét tranh chap va cung cip co ché khic phuc hiéu qua theo
chuan muc nhan quyén qudc té. Trong ciu trac bao dam quyén theo Cong wdc
ICESCR va huéng dan cia CESCR, tu phap thudc nhom nghia vu “bao vé”
(protect) - doi hoi Nha nudc phai xdy dung va van hanh hé théng co quan tu
phap du ning lyc dé bao vé ca nhéan trudce cac hanh vi xdm pham tir ca chi thé
nha nudc va tu nhan.

Thet nhat, giai quyét cac tranh chip phat sinh lién quan dén chd ¢ giita
cong nhan - chi nha tro - doanh nghiép. Thuyc tién duogc phan 4nh qua nhiéu
khao sat va phan tich hoc thuat cho thay cong nhan thué nha tro quanh cac khu
cong nghiép thuong gap tranh chap lién quan dén: tién thué nha, tién coc, thoi
han thué, ting gia bat hop 1y, cit dién - nudc tuy tién, hoac bi don phuong
cham dat hop dong trai luat. Toa an nhan dan c6 tham quyén giai quyét cac
tranh chap vé hop dong thué nha, tién dat coc, bdi thudng thiét hai theo thu tuc
t6 tung dan su, dong thoi xét xtr cac khiéu kién ddi véi quyét dinh hanh chinh,

hanh vi hanh chinh lién quan dén chd ¢ theo Luat Té tung hanh chinh nim
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2015 [116]. Hoa giai & co s khong thude co ché tu phap va duoc phan tich tai
tiéu muc 2.2.4.

Thet hai, bao vé quyén bat kha xam pham vé chd & va xir 1y cac hanh vi
xam pham. Quyén bat kha xam pham vé chd & duoc Hién phap 2013 ghi nhan
tai Didu 22, theo d6 khong ai duoc ty y vao chd & ciia nguoi khac néu khong co
su dong y ctia ngudi d6 hoac quyét dinh cua co quan c6 tham quyén. Trong béi
canh céng nhan khu céng nghiép séng tai cac khu nha tro déng duc, thiéu tinh
6n dinh, nguy co bj xAm hai quyén nay dic biét cao, bao géom: cha nha tu ¥ vao
phong, thu gitr tai san, cudng ép roi khoi chd ¢, cat dién - nude dé gay ap luc,
hodc dung cac bién phap de doa. Theo quy dinh tai Khoan 31 Biéu 1 Luat s6
12/2017/QH14, hanh vi xAm pham chd & cta ngudi khac cé thé bi truy ctu
trach nhiém hinh sy véi hinh phat 1én d&én 5 nam ti va cac hinh phat b sung
khac. Ngoai ra, B0 luat TS tung hinh sy 2015 stra ddi vao cac nam 2021, 2024
va 2025 (Luat s6 99/2025/QH15), nhung cac stra doi nay khong 1am thay doi
cac quy dinh lién quan dén kham xét chd 6. Vi vay, Piéu 192 BLTTHS 2015
vé cin ctr kham xét chd & van giir nguyén hiéu lyc, tiép tuc dong vai trod 1a co
ché phap 1y quan trong nham bao vé quyén bat kha xam pham vé chd o cua
cong dan theo Diéu 22 Hién phap 2013.

Thir ba, viéc xur Iy cac hanh vi vi pham an toan cong trinh, phong chéay
chira chay va diéu kién cu tri. Theo Luét Phong chdy, chita chay va clru nan,
ctru ho sd 55/2024/QH15, ¢6 hidu luc tir 01/7/2025, thiét ké xay dung nha &
thudc dién kiém soat PCCC phai dugc tham dinh vé phong chay, chita chay,
bao dam tudn thu cac tiéu chuan an toan bat budc. Trong trudng hop chu nha
tro hodc chu dau tu: khong bao dam diéu kién an toan; xdy dung cong trinh trai
phép; khong khic phuc vi pham dan dén nguy co chdy né hodc tai nan, thi co
thé bi truy ctru trach nhiém hinh sy néu hanh vi ¢t yéu t6 ciu thanh toi pham,
hodc phai boi thuong thiét hai theo ban an, quyét dinh cua toa an; con viéc xur

phat vi pham hanh chinh thudc co ché hanh chinh d3 phan tich tai tiéu muc
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2.2.2. Viéc bao dam thyc hi¢n nhitng quy dinh néi trén duoc coi 1a khung phéap
Iy cudi cling trong viéc bao vé cong nhan trudc cac rai ro co thé phong ngira -
pht hop véi khuyén nghi cia Bo cdo vién dic biét cua Lién hop qudc vé
“quyén ¢6 nha ¢ thich dang” rang cac qudc gia phai “bao vé cu dan khoi cac
nguy co de doa tinh mang c6 thé duoc loai trir bang hanh dong ciia Nha nudc”.

2.2.4. Bio dam thong qua hoa gidi, giam sat xa hdi va cac co ché khic
phuc khac

Bén canh cic co ché nha nudc, quyén cd noi ¢ ciia cong nhan con duoc
bao dam thong qua cic co ché ngoai t tung. Nhitng co ché nay ¢ y nghia thuc
té I6n, vi phan 16n tranh chap vé chd ¢ cta cong nhan cé gia tri nho, can dugc
giai quyét nhanh, trong khi ngudi lao dong thuong e ngai chi phi va thoi gian
cua thu tuc t6 tung.

Thit nhat, hoa giai. Hoa giai & co so theo Luat Hoa giai & co s nam 2013
¢6 thé duoc sir dung dbi voi cac mau thun, tranh chip gitta nguoi thué va chu
nha tro V& tién dat coc, gia dién, nudc, thoi han thué hodc sinh hoat chung
[112]. Khi d3 khoi Kién, cac bén c6 thé lya chon hoa giai, dbi thoai tai Toa an
theo Luat Hoa giai, dbi thoai tai Toa an nam 2020 [120]. Két qua hoa giai & co
s& phu thude vao su tu nguyén thuc hién cia cac bén, vi vay hoa giai 1a co ché
bd tro, khong thay thé quyén yéu cau toa an bao Vé.

Thet hai, vai tro dai dién va gidam sat cua to chirc cong doan. Ludt Cong
doan nam 2024 xac dinh cong doan c6 trach nhiém cham lo, nang cao doi séng
cua ngudi lao dong, giam sat viéc thuc hién chinh sach, phap luat lién quan dén
quyén, loi ich cua nguoi lao dong; dong thoi cho phép cong doan dau tu xay
dung nha ¢ xa hoi cho doan vién va ngudi lao dong thué [123]. Thong qua ddi
thoai tai noi lam viéc, thuong lugng tap thé va tiép nhan phan anh, cong doan
c6 thé phat hién sém vi pham vé diéu kién chd ¢ do doanh nghiép bd tri va kién

nghi co quan c6 tham quyén X 1y.
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Thet ba, giam sat ciia co quan dan cir, Mat tran T6 quéc Viét Nam va co
ché phan anh, kién nghi. Hoi ddng nhan dan, dai biéu Quéc hoi va Mt tran To
qudc Viét Nam c6 thé giam sat chuyén dé vé nha ¢ cong nhan; céng nhan co
thé phan anh, kién nghi qua duong day néng, céng dich vu cong hodc kénh tiép
nhan cua ban quan 1y khu cong nghiép. Cac kénh nay khong truc tiép tao ra
quyét dinh c6 hiéu lec bat bude, nhung tao ap luc vé trach nhiém giai trinh va
cung cap thong tin cho cic co quan c6 tham quyen.

Viéc phan dinh bon phuong thirc néu trén c6 ¥ nghia ddi vai viéc danh gia
& Chuong 3: mot han ché trong bao dam quyén c6 thé nam & chuan muc phap
luat, & co ché hanh chinh, & kha ning tiép cin toa an hodc ¢ su thiéu vang cac
kénh khac phuc nhanh, chi phi thdp. Giai phap tuong tGng vi vdy ciing phai
duogc xac dinh theo timg phuong thirc, tranh quy moi han ché vé yéu cau sira
doi luat.

2.3. PHAP LUAT QUOC TE VE QUYEN CO NHA O THICH PANG VA
NHUNG YEU CAU PAT RA POI VOI VIET NAM

Quyén c¢6 noi ¢ 1a mot trong nhitng thanh té thiét yéu cta quyén c6 mirc
song day dil va dugc thira nhan rong rdi trong hé théng phéap luat nhan quyén
qudc té. Cac chuan muc qudc té khong chi xac dinh nghia vy phép 1y cua quéc
gia trong viéc bao dam chd & cho moi ngudi ma con cy thé hoa cac yéu cau vé
“tinh thich dang” cta noi &, coi day 1a tiéu chi cdt 16i gan véi nhan pham va an
sinh con nguoi.

2.3.1. Chuin muc qudc té co ban vé quyén cé nha & thich ding

Thi# nhat, Tuyén ngdén Thé gii vé Quyén con nguoi (UDHR) [45], tai
Piéu 25, khang dinh rang nha ¢ 1a mot thanh t6 cu thanh muc séng day du cua
mdi c4 nhan. Mic du khong mang tinh rang budc phéap 1y, UDHR thiét lap nén
tang chuan muyc quan trong cho su phat trién cua hé théng quyén kinh té, xa hoi

va vin hoa trong lut nhan quyén qudc té.
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Thet hai, Cong ude qudc té vé cac Quyén kinh té, xd hoi va vian hoa
(ICESCR) [46], tai Diéu 11, ghi nhan quyén cia moi nguoi duoc hudng mot
murc sdng day du, trong d6 bao gdm nha & thich dang, ddng thoi dit ra nghia vu
cho cac qubc gia thanh vién phai trién khai “cac bién phéap thich hop” nham
bao dam quyén nay. Co ché nghia vu ma Cong udc dit ra bao gém: (i) Nghia
vu tén trong, yéu cau qudc gia khong dugc co cac hanh vi xAm pham quyén cd
noi & cua ca nhan; (i) Nghia vu bao vé, doi héi qudc gia phai ngin ngira cac
cha thé tu - nhu chi nha tro hodc doanh nghiép - c6 cac hanh vi xAm pham
quyén cu tra hop phap ctia nguoi lao dong; va (iii) Nghia vu thuc hién, bao
gom viéc xdy dung chinh sach, hoan thién phap luat va trién khai cac chuong
trinh hd tro dé moi nguoi co thé tiép can nha ¢ phu hop. Viét Nam d3 gia nhap
ICESCR ngay 24/9/1982, qua d6 cam két thuc hién ddy du cac nghia vu néu
trén, dac biét doi voi nhom coéng nhan khu cong nghiép - nhitng ngudi can
duogc hd tro tiép can nha ¢ an toan, pht hop va cé chi phi hop 1y.

Thet ba, Binh luan chung sé 4 (1991) cua Uy ban CESCR 1a van ban giai
thich chinh thtc, c6 gia tri dinh hudng ddi véi viéc hiéu va ap dung khai niém
“nha ¢ thich dang” trong phap luat qudc té. Binh luan nay xac dinh bay tiéu chi
cau thanh tinh “thich dang” ctia noi &, bao gém: (i) Tinh an toan phap 1y vé
chiém dung; (ii) Kha ning chi tra trong mac thu nhap cua ca nhan, ho gia dinh;
(iii) Tiép can day du cac dich vu, vt chat va ha tang co ban; (iv) Kha ning tiép
can cho moi nhom, dic biét nhom dé bi tén thuong; (v) Kha ning & dugc, bao
dam an toan, thong thoang va phu hop voi nhu cau séng téi thiéu; (vi) Vi tri
thich hop, gin véi noi lam viéc, gido duc, y té, giao théng va méi trudng an
toan; va (vii) Tinh phu hop vin héa, bao dam khong gian sdng dap tng dic
diém van hoa - xa hoi ciia cu dén.

Thit tu, vé tinh chat va mirc d6 rang budc cua nghia vu. Theo khoan 1
Diéu 2 Cong udc, mdi qudc gia thanh vién cam két thuc hién cac bién phap,

dén muc tbi da cac ngudn luc san co, nham dat duoc timg budc viéc thuc hién
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day du cac quyén dugc ghi nhan [46]. Binh luan chung sé 3 (1990) cua Uy ban
CESCR giai thich rang thuc hién timg budc khong c6 nghia 1 tri hodn vo thoi
han: quéc gia phai tién hanh cac budc di c¢6 chu dich, cy thé trong thoi gian hop
Iy; nghia vu khong phan biét d6i xir theo khoan 2 Piéu 2 phét sinh ngay; dong
thoi mdi qudc gia cd nghia vu ¢t 161 t6i thiéu bao dam muc thiét yéu cua ting
quyén, va néu khong dat dugc phai chimg minh d vu tién st dung moi nguon
luc sin c6 [210]. Bi véi quyén c6 nha &, Binh luan chung s6 4 va Binh luan
chung s6 7 (1997) xac dinh mét sé yéu cau can dugc thuc hién ngay nhu bao
dam an ninh phap 1y vé cu trt, khong cudng ché di doi trai phap luat, danh vu
tién cho nhom bt lgi va bao dam co ché khiéu nai, khac phuc [211], [212]. Cac
binh luén chung khong phai la diéu udc va khong tu than tao ra nghia vu méi,
nhung 13 giai thich c6 thim quyén cua co quan giam sat Cong udc, dugc St
dung rong rii dé xac dinh noi dung nghia vu cua qubc gia thanh vién.

Thiz nam, vé mac do noi luat hoa ¢ Viét Nam. Theo khoan 1 DBiéu 6 Luat
Diéu uéc qudc té nam 2016, trudng hop van ban quy pham phap ludt va diéu
woc qudc té ma Viét Nam 1a thanh vién c6 quy dinh khac nhau vé cing mot
van dé thi 4p dung quy dinh cua diéu wéc qudc té, trir Hién phéap [117]; tuy
nhién, cac quyén trong Cong udc chu yéu duoc thyc hién thong qua ndi luat
hoa. Béi chiéu cho thay quyén c6 nha ¢ thich dang méi duoc ndi luat hoa tirng
phan. Diéu 22 Hién phap nim 2013 ghi nhan quyén cé noi & hop phap cua
cong dan va quyén bat kha xam pham vé chd ¢ ciia moi ngudi; khoan 3 biéu
59 xac dinh Nha nudc co chinh sach phat trién nha o, tao diéu kién dé moi
ngudi cd chd ¢ [111]. Cac yéu td an toan, dién tich tdi thiéu, phong chay, chira
chay va ha ting di duoc thé hién trong phép lut vé nha &, xdy dung va phong
chay, chira chay; khung gia thué nha & xa hoi, nha luu tri cong nhan gép phan
cu thé hoa yéu té kha ning chi tra dbi voi ngudn cung chinh thirc. Nguoc lai, an
ninh cu tri ctia ngudi thué nha tro, kha ning chi tra xét trén tong chi phi noi o,

yéu t6 vi tri va sy tham gia ctia nguoi & chua duoc quy dinh thanh tiéu chuan
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c6 tinh rang budc. Su khac biét vé chi thé (“cong dan” trong khoan 1 Piéu 22
Hién phap va “moi nguoi” trong Piéu 11 Cong udc) va vé chuan muc (“hop
phap” va “thich dang”) 1 1y do luén &n sir dung quyén c6 noi & hop phap lam
can ct hién dinh truc tiép, con cac yéu td cia nha ¢ thich dang 1am chuan muc
tham chiéu dé danh gia.

2.3.2. Cac ndi dung qudc té lién quan truc tiép dén cong nhian

Ngoai cac chuan muc phd quat vé quyén c6 noi & dugc ghi nhan trong
Tuyén ngdn Thé gigi vé Quyén con ngudi (UDHR), Cong wéc qudc té vé cac
Quyén kinh té, xa hoi va van hoa (ICESCR) va duoc cu thé hoa trong Binh
luan chung sb 4 caa Uy ban CESCR, nhiéu van kién phap 1y quéc té - dic biét
1a hé thdng tiéu chuan lao dong qudc té cia T6 chuc Lao dong Quéc té (ILO) -
da dé cap tryc tiép dén diéu Kién nha ¢ cta nguoi lao dong, trong dé c6 cong
nhan khu cong nghiép.

Khuyén nghi s6 115 ctia ILO nam 1961 vé nha & cua ngudi lao dong 1a
mot trong nhimg chuin muc quéc t& sdm nhit va co gid tri dinh huéng quan
trong d6i v4i van dé nha & cua nguoi lao dong. Theo Khuyén nghi 115, nha &
cong nhan phai bao dam cac yéu cau tdi thiéu sau:

Nudc sach, diéu kién vé sinh va co s¢ ha tang thiét yéu, nham bao dam
suc khde va an toan cho nguoi lao dong, phu hop Vi tiéu chi “tinh san c6 cta
dich vu, vat chat va két cdu ha tang”.

An toan vé Cdu tric, phong chdy chita chay va méi trudng séng, han
ché téi da rui ro tai nan, nguy co nghé nghiép va cic méi de doa khac ddi
vai suc khoe.

Chi phi hgp 1y, bdo ddm nha & khong tr¢ thanh ganh nang lam triét tiéu
kha nang dap g cac nhu cau thiét yéu khac cua nguoi lao dong.

Tinh riéng tu, dién tich & ti thiéu va diéu kién sinh hoat twong xing Véi
nhan pham, phan anh tiéu chi “kha ning sinh sdng” ctia nha & trong luat nhan

quyén quoc té.
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Bén canh do, céc tiéu chuan cua ILO vé lao dong di cu va yéu cau chéng
phan biét ddi xu trong tiép can nha & H¢ théng van kién cua ILO, dac biét 1a
cc chuan muc vé lao dong di cu, luon nhin manh yéu cu bao dam binh d:fmg
thuc chat va khong phan biét d6i xir d6i voi ngudi lao dong di cu - nhom chit
thé dé& bi ton thuong trong tiép can diéu kién 1am viéc va noi ¢. Danh muc céc
van kién quéc té lién quan dén quyén c6 nha ¢ thich ddng ciing bao gdbm Cong
wdc vé quyén ciia ngudi lao dong di trd va cac thanh vién gia dinh ho (Piéu
43), thé hién rd nghia vu ctia qudc gia trong viéc bao dam khong phan biét ddi
xur vé diéu kién cu tra. Theo tiép can ctia ILO va céc co quan nhan quyén LHQ,
cac quc gia co nghia vu:

Ngan chin moi hinh thitrc phan biét dbi xtr trong viéc thué nha, tiép can
chd & cua cong nhan hodc sir dung cac dich vu nha &, phu hop Vvéi nghia vu
“bao v¢” trong ICESCR.

Bao dam binh dang trong hudng thu quyén co nha ¢ thich dang, bat ké
nguoén goc xuat than, tinh trang cu tra, tinh trang viéc 1am hay dia vi phap 1y.

Uu tién nhom lao dong di cu trong cac chinh sach ho tro nha &, vi day 1a
nhom dé bi ton thuong do phu thudc vao chii nha tro hoic chi sir dung lao
dong; ho it co kha ning lya chon noi cu tra va dé gip tinh trang thué tro kém
chat luong, khong an toan hoic gia thué bat hop 1y.

V& mot s6 yéu cau vé “vi tri” clia nha & cong nhan theo Khuyén nghi so
115 caa ILO. Khuyén nghi s 115 cua ILO ciing dit ra yéu cau quan trong vé
vi tri ctia nha & cong nhan - yéu t c6 mdi lién hé truc tiép véi sy an toan, suc
khoe, nang suat lao dong va chét lugng sdng cua ngudi lao dong, theo do:

Nha ¢ cong nhan can duoc bd tri gan noi lam viéc, nham giam chi phi,
thoi gian di lai va cac rui ro an toan giao thong, nhat 1a ddi véi cong nhan lam
viéc theo ca.

Khu nha & phai c6 ha ting x3 hoi co ban, bao gom truong hoc, co sé' y té,
dich vu thiét yéu va khong gian sinh hoat cong ddng - tao diéu kién dé nguoi

lao dong co thé bao dam mirc séng tdi thiéu va phat trién doi séng gia dinh.
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Khong duoc bé tri nha ¢ tai cac khu vuc 6 nhiém, doc hai hodc xa roi cac
dich vu cong cong.

2.3.3. Nhitng yéu cau diit ra d6i véi Viét Nam trong bao dam quyén
¢6 noi ¢ cho cong nhan trong cac khu cong nghiép

Tir cac chudn muec trén, yéu cau dau tién ddi véi Viét Nam 1a xay dung sy
thdng nhat vé thut ngir va ndi ham quyén. Phap luat hién hanh d3 ghi nhan noi
& hop phap va phat trién chinh sach nha ¢, nhung can tiép tuc 1am r& mdi lién
hé voi cac yéu t6 clia nha & thich dang. Su théng nhat nay khong nhat thiét doi
hoi sao chép nguyén vin thuat ngit qudc té, ma can bao dam cac tiéu chi vé an
ninh cu tra, chi phi, an toan, ha tﬁng, Vi tri, tiép can va co ché khic phuc duoc
thé hién day du trong hé thong phap lut.

Yéu cau thtr hai 1a cu thé hoa nghia vu sir dung ti da nguén luc san co va
ru tién nhoém c6 nguy co cao. Viée phan bod quy dat, von tin dung, ngan sach ha
tﬁng va uu dai phai dua trén dir liéu vé nhu ciu va murc do thiéu hut, dé)ng thoi
¢6 co ché cong khai dé kiém chtmg. Cac dia phuong c6 toc do ting lao dong
nhanh nhung nguén cung thap can duoc uu tién, thay vi phan bo binh quéan
hodc chu yéu theo kha ning dé xuat dy an ciia nha dau tu.

Yéu cau tht ba 1 bao dam khong thoai bo va dénh gia tac dong quyén con
ngudi d6i véi nhimg thay doi chinh sach. Viée thu hep ddi twong, ting diéu
kién, ting gia hodc chdm dut chuong trinh hd tro can duoc 1y giai bang muc
tiéu chinh dang, cin ctr bang ching va bién phap giam thiéu tac dong. Ddi véi
cong nhan dang phu thudc vao mdt mo hinh nha &, su thay ddi dot ngot co thé
dan dén mat an ninh cu tri va phai dugc xtr Iy bang 16 trinh chuyén tiép.

Yéu cau thir tu 1a thiét 13p co ché tham gia va trach nhiém giai trinh. Cong
nhan phai dugc tham van trong khao sat nhu cau, thiét ké duy an, quy tac van
hanh va danh gia chat luong. Co quan nha nudc va chit dau tu phai cong khai

tién do, gia, tiéu chi phan bo, ty 18 1ap day, két qua thanh tra va xu 1y khiéu nai.
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Day 1a diéu kién dé chuyén cach tiép can quyén con ngudi tir khau hiéu thanh
phuong phap quan tri c6 thé kiém chung.

Thez nhdt, bao dam nha & cong nhan can dwoc nhin nhan nhu mét noi
dung quyén con ngudi, khong chi 1a mot chinh sach phic loi. Nhin nhan nha &
theo cach tiép can quyén s& tao ra sy chuyén bién can ban trong hoach dinh
chinh sach: thay vi xem viéc bé tri hodc hd trg nha & cho cong nhan nhu mot
lya chon tuy thudc diéu kién ngan sach va wu tién phat trién, Nha nudc va xa
hoi phai coi d6 13 nghia vu phap 1y can thuc hién. Bi véi Viét Nam, sy thay
d6i cach tiép can nay 1a didu can thiét boi trong thuc tin, chinh sach nha &
cong nhan van chii yéu dua vao co ché khuyén khich thi truong hoic 16ng ghép
trong chuong trinh an sinh x& hoi. Khi quyén ¢ noi ¢ chua duge xac dinh mot
cach ranh mach, cac chinh sach dé roi vao tinh trang manh mun, khong bao
dam tinh 6n dinh va thiéu tinh trach nhiém giai trinh.

Thet hai, can sém xay dung va ap dung hé théng tiéu chuan ky thuat toi
thiéu vé nha & cong nhan phu hop véi chuan muc quéc té. Trong do, co thé
tham khao cac tiéu chi caa Binh luan chung sb 4 do Uy ban vé cac Quyén Kinh
té, X4 hoi va Vian hoa cua Lién Hop Quéc (CESCR) ban hanh nim 1991 va
Khuyén nghi 115 ciia ILO c6 thé duge xem nhu khung tham chiéu dé phat trién
cac chuan muc qudc gia, bao gom:

An toan phap 1y vé noi : cong nhan phai dugc bao vé khoi viéc bi ép roi
chd o, bi ting gia dot ngot hoic bi xAm pham noi cu tra khong dung thu tyc.

Kha nang chi tra: chi phi thué nha phai teong xtng véi thu nhap cua cong
nhan, khong vuot qua mirc ¢ thé khién ho khong dap timg duoc cac nhu cau co
ban khac.

Diéu kién vé sinh va ha tang k¥ thuat: bao dam nudc sach, hé théng thoat
nudc, Xir 1y rac thai, chiéu sang, phong chy chita chay va diéu kién moi truong

tdi thiéu.
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Kha ning sinh sdng: dién tich ¢ tdi thiéu, khong gian riéng tu, kha ning
chéng nong - chéng am, bao dam an toan céu truc.

Vi tri phtt hop: gan noi lam viéc hoic tuyén giao thong céng cong, thuan
tién tiép can cac dich vu xa hoi nhu y té, trudng hoc va sinh hoat cong dong.

Khong phan biét ddi xir va tiép can binh dang: moi cong nhan, bao gdm
ngudi lao dong di cu, can c6 co hoi tiép can cac loai hinh nha & phu hop ma
khong bi han ché bai noi dang ky cu trd, tinh trang hop déng hoic nhan than.

Thet ba, chii thé Nha nudce c6 nghia vu tén trong - bao vé - bao dam quyén
¢6 noi & ctia cong nhan. Theo ICESCR, qudc gia c6 ba nhdm nghia vu co ban:

Nghia vu tén trong, Nha nudc khong thuc hién bat ky hanh vi nio xam
pham quyén c6 nha & thich dang ctia cong nhan, ndi luat héa nodi dung trén vao
cac van ban quy pham phap luat tao khung phap ly.

Nghia vu bao vé, Nha nudc phai bao dam ring cac chu thé tu - dac biét 1a
cha nha tro, doanh nghiép trong KCN hoic cac don vi cung cép dich vy nha ¢ -
khong xam pham quyén cua cong nhan. Co ché bao vé bao gom kiém tra diéu
kién nha &, ngin chin boc 16t gia thué, xir Iy hanh vi cudng ép rdi chd ¢, bao
dam an toan phong chay chita chay va xir Iy cac vi pham vé ha tang ky thut.

Nghia vu thuc hién, Nha nudc phai ap dung cac bién phap tich cuc dé hd
trg cong nhan tiép can nha & thich dang, bao gdm: xay dung nha luu trii cong
nhan, hd trg tin dung, khuyén khich doanh nghiép dau tu nha &, quy hoach quy
dat phu hop, ban hanh chinh sach thué hoic vu dai tai chinh dé giam chi phi
thué nha. Pong thoi, Nha nudc can thiét lap co ché giam sat, danh gia hiéu qua
va bao dam trach nhiém giai trinh trong qu4 trinh trién khai chinh sach.

Thit tur, can dau tu ngudn luc dé xay dung khung phap 1y thdng nhét, minh
bach va hudéng dén tiép cin quyén danh cho cong nhédn trong cac khu cong
nghiép. Mot van dé 16n dugc nhan dién tir cac phan tich qudc té 1a phap lut

Viét Nam vé€ nha 0, cu tra va diéu kién sinh hoat ctia cong nhan con phan tan,
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thiéu thong nhat va chua quan triét day da cach tiép can quyén. Do d6, ham ¥
chinh sach quan trong la:

Can ra soat, stra doi cac quy dinh phap luat dé thong nhat gitta cac khai
niém: “chd ¢”, “noi & hop phap”, “nha & xa hoi”, “nha luu tri cong nhan”.

Can dua yéu cau “tinh thich ddng” vao van ban phap luat - phu hop Véi
céc tiéu chi qudc té thay vi chi nhan manh “tinh hop phap” ctia noi &.

Thudng xuyén 16ng ghép quyén co noi ¢ cta cong nhan vao cac chién
luge phat trién kinh té - xa hoi, cac quy hoach KCN, quy hoach d6 thi va chinh
sach an sinh xa hoi. C6 ké hoach va sém thiét 1ap cac co ché diéu phéi va gidm
sat hiéu qua gitra Trung wong - dia phuong - doanh nghiép, bao dam chinh sach
nha & céng nhan khong bi dut giy hoic 18 thude vao thién chi cta ting chi thé.

Thir ndm, ting cudng co ché theo ddi - gidm sat - danh gia viéc bao dam
quyén c6 noi & ctia cong nhan. Cubi ciing, mot ham ¥ quan trong 14 Viét Nam
can xay dung hé thong theo dbi va danh gia thudng xuyén vé diéu kién nha &
cong nhan dya trén cac tiéu chi quyén con ngudi. Co ché nay c6 thé bao gdm:
B0 chi s danh gia vé nha ¢ cong nhan dua trén tiéu chi “nha ¢ thich dang”; Co
ché bao cdo dinh ky cua dia phuong va doanh nghiép; Cong khai théng tin va
tang cudong su tham gia ctia cong nhan trong gidm sat diéu kién nha ; Bao dam
trach nhi€m giai trinh cua cac co quan quan 1y va doanh nghiép.

2.4. KINH NGHIEM BAO PAM QUYEN CO NOI O CHO CONG NHAN
TRONG KHU CONG NGHIEP O MQT SO QUOC GIA TREN THE GIOI VA
GIA TRI THAM KHAO CHO VIET NAM

Viéc lya chon kinh nghiém quéc té khong nham tim kiém mot mo hinh dé
sao chép nguyén trang. Mdi qudc gia co ché d6 dat dai, cu trac thi truong lao
dong, nang luc tai chinh va hé théng phuc loi khac nhau. Luan an tap trung vao
cong cu va nguyén tic c¢6 kha ning tham khao: mic do can thiép ctia Nha
nudc, phan bo trach nhiém cho doanh nghiép, mé hinh tai chinh, tiéu chuan nha

0, quan ly van hanh va bao v€ quyén cua nguoi thué.
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Kinh nghiém duoc danh gid theo ba cau hoi: cong cu d6 giai quyét van dé
nao cua quyén co6 noi ¢; diéu kién thé ché nao gitp cong cu van hanh; va rui ro
nao can tranh khi 4p dung tai Viét Nam. Cach tiép can nay gitp phan so sanh
vuot ra khoi mé ta thanh tyu timg qubc gia va truc tiép phuc vu viée xay dung
giai phap & Chuong 4.

Viéc tham khdo kinh nghiém qué)c té duoc thuc hién co chon loc, tap
trung vao nhimg yéu t lién quan truc tiép dén quyén c6 nha & thich dang. Luan
an lgya chon Trung Quéc, Han Qudc, Singapore va Thai Lan theo ba can ctr.
Thir nhét, ca bén qubc gia déu trai qua giai doan cong nghiép hoa dua vao khu
cong nghiép, khu ché xuét va lao dong di cu quy mé 16n, twong ty Viét Nam.
Thi hai, moi quéc gia dai dién cho mot cach thirc can thi€p khac nhau ciia Nha
nude: Trung Qudc véi co ché tai chinh bt budc va nha cho thué cong cong;
Han Qudc véi tiéu chuan t6i thiu bat bude va vai trd clia co quan chuyén trach
vé nha &; Singapore voi dao luat chuyén biét vé ky tic xa va co ché cap phép;
Thai Lan véi sy tham gia tryc tiép ctia doanh nghiép trong diéu kién ha tng do
thi han ché. Thir ba, cac qudc gia ndy c6 diém twong dong nhit dinh véi Viét
Nam vé vai trd ctia Nha nudc trong quan 1y dat dai, quy hoach va thu hit dau
tu. Pé bao dam tinh so sanh, kinh nghiém ctia mdi quéc gia duge xem xét theo
cung mot hé tiéu chi: (i) mé hinh cung Gmg nha &; (i) co ché tai chinh; (iii) tiéu
chuan téi thiéu vé noi &; (iv) trach nhiém ciia doanh nghiép; (v) quan Iy, giam
sat va xir Iy vi pham; (vi) gia tri ¢ thé tham khao; (vii) gidi han khi van dung
tai Viét Nam.

2.4.1. Kinh nghiém vé bao dam quyén c6 noi & cho cong nhin trong
cac khu cong nghiép caa Trung Quéc

Thiz nhat, xdy dung cong cu phap 1y - tai chinh bat budc thong qua Quy
tich Ity nha & (Housing Provident Fund - HPF). Theo do, nguoi s dung lao
dong va nguoi lao dong co nghia vu cung déng gop vao quy theo mét ty 18 nhat

dinh do Nha nudc quy dinh. Khoan tich liiy ndy duoc st dung dé hd trg ngudi
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lao dong thué, mua hodc cai thién nha ¢. Ddi v6i cong nhan, dic biét 13 lao
dong di cu tir nong thon, HPF c6 ¥ nghia thiét thuc trong viéc nang cao kha
nang tiép can nha & véi chi phi hop 1y, dap tng tiéu chi “kha nang chi tra”, mot
tiéu chi cbt 161 cuia quyén c6 nha & thich déng. Tir goc d6 phap luat vé quyén
con ngudi, md hinh HPF cho thdy mét cach tiép can dang chi y: chuyén nghia
vu bao dam quyén c6 noi & tir dang hd tro tu nguyén sang nghia vu phap 1y ¢o
tinh bat budc, ddng thoi phan bo trach nhiém gitta Nha nudc, doanh nghiép va
nguoi lao dong mot cach tuwong ddi 16 rang.

Thet hai, phat trién mo hinh ky tic x4 cong nhan va nha & tap thé gan voi
khong gian san xuat. Ngoai cong cu tai chinh, Trung Qudc thic day manh mé
mo hinh k¥ tic x4 cong nhan do doanh nghiép dau tu xay dung, thuong dugc
bd tri trong hodc gan cac khu céng nghiép. Tuy nhién, nhitng mat han ché dang
ké ctia mo hinh nay 12 tinh trang mat do cu tra cao, diéu Kién vé sinh va an toan
chua dong déu, thiéu khong gian riéng tu va doi séng tinh than, dac biét dbi voi
lao dong nir di cu. Trong nhiéu truong hop, ky tic x4 cong nhéan tré thanh
khong gian “ntra céng - Ntra tu”, noi ranh gidi gitra doi séng ca nhan va ky luat
lao dong bi thu hep, 1am phat sinh cac quan ngai Vé bao vé nhan pham va
quyén riéng tu ctia nguoi lao dong.

Cung voi d6, Trung Qudc trién khai cac chuong trinh nha ¢ xa hoi va
nha cho thué cong cong quy mo 16n, khong chi danh cho cu dan do thi thong
thuong ma con uvu tién cho lao dong di cu va cong nhan khu cong nghi¢p. Nha
nudc gitt vai tro diéu phdi trung tim thong qua quy hoach, phan bo dat dai, yéu
cau cac dja phuong bd tri quy nha & xa hoi bat budc, qua d6 giam dan su phu
thudc ctia cong nhan vao thi trudong nha tro ty phat. Tai cac dac khu Kinh té va
d6 thi cong nghiép 16n nhu Tham Quyén va Quang Chau, chinh quyén dia
phuong trién khai mé hinh lién két cong - tu trong phan b va quan Iy nha ¢
cong nhan. Tuy nhién, Nha nudc van giit vai trd giam sat va dit ra cac chuan

muc phép 1y bat budc nham bao vé quyén va loi ich hop phap cta nguoi lao
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dong, tranh tinh trang doanh nghiép kiém soat qua muc doi séng cu tri cua
cong nhan.
2.4.2. Kinh nghiém vé bao dam quyén c6 noi & cho cong nhin trong

cac khu cong nghiép ciia Han Quéc

Thi# nhat, thiét 1ap khung phap luat rd rang va cac tiéu chuan k§ thuat toi
thiéu bat budc d6i véi nha & cong nhan. Cac tiéu chuin nay bao gdm yéu cau
vé dién tich t6i thiéu cho mdi nguoi; diéu kién an toan phong chay, chira chay;
tiéu chuan vé chiéu sang tu nhién va thong gid; bao dam vé sinh méi truong,
nuéc sach va hé thong cip thoat nude; ciing nhu cac diéu kién an toan sinh
hoat khac. Nhiing quy dinh nay phan anh rd rang tinh than caa Binh luan chung
s6 4 (1991) cua Uy ban vé cac Quyén Kinh té, Xa hoi va Van hoa cia Lién
Hop Quédc (CESCR), theo d6 quyén c6 nha ¢ thich dang khong chi dugc hiéu
1a ¢6 “chd che mua che ning”, ma phai dap Gmg céc tiéu chi vé kha ning sinh
séng, an toan cau trac, tiép can dich vu co ban va méi truong séng lanh manh.
T thyc tién tai Han Qudc chi ra rang: viéc khong dap ung céc tiéu chuan Ky
thuat tdi thiéu néu trén co thé dan t6i cac ché tai hanh chinh nghiém khic, bao
gom phat tién, budc cai tao co so luu tri, tham chi dinh chi hoat dong cua cac
khu nha ¢ hodc ky tic xa cong nhan.

Thi# hai, kiém soét chit ch& trach nhiém cua doanh nghiép trong cung
Cap va van hanh nha & céng nhan. Nha nuéc tién hanh cac hoat dong thanh tra,
kiém tra dinh Ky va dot xuat d6i véi cac co so luu trii cho céng nhén, coi day 1a
mot noi dung quan trong trong bao vé quyén con nguoi trong linh vuc lao
dong. Trong truong hop doanh nghiép vi pham cac quy dinh vé diéu kién nha
&, cac bién phap ché tai duoc ap dung khong chi dung lai & xir phat hanh chinh,
ma con ¢ thé bao gom dinh chi tiép nhan lao dong mai hoac han ché hoat
dong san xuét - kinh doanh. Piéu nay thé hién quan diém nhat quan ctua Nha

nuéc Han Quéc rang doanh nghiép khong dugc phép xam pham hay lam suy
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giam quyén c6 nha ¢ thich dang cua nguoi lao dong, ké ca dudi danh nghia
muc tiéu tang truéng kinh té hoac tiét kiém chi phi.

The ba, da dang hoa cac loai hinh nha & va vai tro ctia co quan chuyén
trach vé nha & cong nhan. Hoi dong Nha & Qudc gia Han Qudc (National
Housing Council) gitr vai tro quan trong trong viéc hoach dinh chinh sach, truc
tiép dau tu xdy dung va quan Iy mot s6 loai hinh nha ¢ phuc vu coéng nhén
trong cac khu cong nghiép. Cu thé, Han Qudc phat trién it nhat ba loai hinh nha
& chuyén biét cho cong nhan, bao gom: (i) cin ho danh cho cong nhan co gia
dinh; (ii) nha & dang nha dng hodc nha thip ting phu hop Véi cac khu cong
nghiép Vvé tinh; va (iii) nha ¢ dang nha ting hoic ky tic x4 vai dién tich linh
hoat danh cho lao dong ddc than.

2.4.3. Kinh nghiém vé bao dam quyén c6 noi & cho cong nhin trong
cac khu cong nghiép cia Singapore

Thi# nhdt, xay dung khung phép luat chuyén biét vé nha & cong nhan va
lao dong nhap cu. Mot ddu mébc co ¥ nghia dac biét trong chinh sach nha &
cong nhan cua Singapore la viéc ban hanh Pao luat Ky tic xa lao dong nudc
ngoai (Foreign Employee Dormitories Act - FEDA) nam 2015. FEDA quy dinh
mot cach toan dién va théng nhat vé cac noi dung cét 16i nhu: diéu kién dé
duoc cip phép van hanh ky tic x4; cac yéu cau bat budc vé an toan, vé sinh,
sirc khoe va bao dam nhan phadm ngudi lao dong; quyén va nghia vu caa chu s&
hitu, don vi van hanh; co ché bao céo, thanh tra va xtr Iy vi pham. Viéc xay
dung mot dao luat riéng cho nha & cong nhan phan anh rd quan diém cua
Singapore rang nha & cong nhan khong thé bi diéu chinh rai rac, phan tan trong
cac van ban phap luat chung, ma can mot khudén kho phap 1y tap trung nham
bao dam tinh hiéu qua va trach nhiém giai trinh. Dudi goc do phap luat vé
quyén con nguoi, cach tiép can nay phu hop Véi yéu cau cua cac van kién qubc

té, dac biét 1a Coéng udc qudc té vé cac quyén kinh té, xa hoi va vin hoa
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(ICESCR), theo d¢6 Nha nudc c¢6 nghia vu thiét 1ap khung phap 1y day du, minh
bach va kha thi dé bao dam quyén c6 nha ¢ thich dang cho moi ngudi lao dong,
khong phén biét quéc tich hay tinh trang cu tra.

Thi? hai, tiéu chuan hoa diéu kién nha & va quan 1y, van hanh nha ¢ cong
nhan theo mo hinh tip trung. Theo FEDA va céac vin ban huéng dan thi hanh,
nha & cong nhan phai dap Umg cic yéu cau nghiém ngat vé mat do cu tra; dién
tich sinh hoat tdi thiéu; diéu kién vé sinh mdi truong; an toan dién, nudc va
phong chéy chita chay; kha ning tiép can dich vu y té; ciing nhu khong gian
sinh hoat cong dong va cac diéu kién bao dam doi song tinh than caa nguoi lao
dong. Nhiing tiéu chuan nay dugc xay dung trén nén tang tiép can dua trén
quyén con ngudi (human rights-based approach), dic biét phu hop véi noi
dung cua Binh luan chung sb 4 cia Uy ban CESCR, trong d6 khang dinh rang
quyén c6 nha ¢ thich dang bao ham céc yéu t6 vé an toan, kha ning sinh song,
bao dam nhan pham, quyén riéng tu va méi trudng séng lanh manh. Singapore
ap dung mo hinh quan 1y tap trung déi véi ky tuc x4 cong nhan. Theo d6, moi
co so luu tra danh cho cong nhan déu phai cé gidy phép van hanh do co quan
nha nude cd tham quyén cap. Céac vi pham nghiém trong nhu qué tai s6 ngudi
lwu tr, khong bao dam an toan chay nd, diéu kién vé sinh kém hodc xam pham
doi song riéng tu ciia ngudi lao dong co thé dan tai viée rat gidy phép ngay 1ap
tuc, buoc dong ctra hoac cai tao toan dién co sd luu tru.

Thit ba, trach nhiém cta doanh nghiép va co ché giam sat, xtr Iy vi pham
nghiém khac. Trach nhiém dugc phan cong twong ddi rd gitta Nha nuéc - chi
dau tu co so luu tra - doanh nghiép sir dung lao dong. Doanh nghiép c6 nghia
vu lya chon cac co so luu tra dat chuan, phdi hop véi co quan quan 1y trong
viéc bao dam quyén loi cua ngudi lao dong, ddng thoi chiu trach nhiém lién doi
néu dé xay ra vi pham nghiém trong vé diéu kién song caa céng nhan. Tir goc
d6 quyén con ngudi, co ché nay phan anh day du nghia vu “bao vé&” ctia Nha

nude trong ICESCR, theo d6 Nha nudc phai ngan ngura va xtr 1y hiéu qua cac
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hanh vi xdm pham quyén c6 nha & thich dang ctia ngudi lao dong tir phia cac
cha thé tu nhan. V& tai chinh, Singapore dwa vao Quy Bao trg Trung wong
(Central Provident Fund - CPF), thong qua d6 Singapore thiét lap cac chuong
trinh hd tro tai chinh dai han cho nguoi dan va ngudi lao dong ¢ thu nhap thap
tiép can nha ¢. Bén canh do, Singapore kién tri triét 1y “nha & 1a tai sdn xa hoi”,
phuc vu muc tiéu an cu va phtc loi céng cong, thay vi coi nha & thuan tay 1a tai
san tai chinh dé dau co.

2.4.4. Kinh nghiém cia Thai Lan trong viéc bao dam noi ¢ cho cong
nhan trong cac khu cong nghiép

Trudc hét, ap luc tir ha ting d6 thi lac hau va su dich chuyén lao dong
VGi quy mo 16n 1a yéu t6 then chét thuc day sy can thiép truc tiép cia doanh
nghiép vao linh vuc nha ¢ céng nhan. Thai Lan bat dau md rong mo hinh khu
cong nghiép tr thap nién 1950, véi trong tam la cac khu vuc ngoai vi va vanh
dai xung quanh Bangkok. Pac trung cua khong gian do6 thi nay 1a tinh trang un
tic giao thong kéo dai, hé thdng van tai cong cong thiéu déng bo va gan nhu
khong dap tng nhu cau di lai vao ban dém. Nghién ctu cia Rahman (1993) tai
hanh lang phia Bic ving do thi Bangkok cho thay, qua trinh cong nghiép hoa
nhanh da kéo theo lan song di cu quy mo 16n cua lao dong nit tir ndng thon ra
thanh thi. Trong béi canh do, sy can thiép caa doanh nghiép vao thi trudng nha
& khong con 1a Iya chon mang tinh ty nguyén, ma trd thanh nhu cau tat yéu dé
bao dam sy van hanh thong sudt clia qua trinh san Xuat.

Mgt la, nha & mién phi dudi dang ky tiic x4 ngan han hoic khu luu tr
cho cong nhan lam viéc theo ca kip. Do hé thdng giao thong ban dém tai
Bangkok thiéu an toan va khong 6n dinh, nhiéu doanh nghiép da chu dong xay
dung cac khu Iuu trd mién phi nam ngay trong hoic sat canh nha may. Duéi
goc do kinh té chinh tri, day 1a mét bién phap nham téi vu hoa viéc sur dung
thoi gian lao dong, dong thoi giam thiéu rai ro gian doan day chuyén san xuét

do cac yéu t6 ngoai kiém soat ctia doanh nghiép.
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Hai la, nha & cho thué dai han dudi dang cin ho 6n dinh. Bén canh cac
khu ky tiic x4 mang tinh tam thoi, nhiéu khu cong nghiép tai Thai Lan con dau
tur xdy dung cac diy nha cho thué dai han véi mac gia thap hon dang ké so voi
thi trudng. Muc ti€u cua hinh thirc nay 1a thu hat va gitr chan lyc lugng lao
dong co tay nghé, cling nhu cac gia dinh céng nhén tré c6 xu hudng gan bé lau
dai véi doanh nghiép.

So sanh bén truong hop cho thay c6 thé nhan dién bén mé hinh céng cu
cht yéu. Trung Qudc nhan manh co ché tich liy va dong déng gbp tai chinh;
Han Qudc cht trong tiéu chuin k¥ thuat, nha & cong cong va kiém soat doanh
nghiép; Singapore phat trién co ché cip phép, quan 1y tap trung va trach nhiém
chat ch& d6i véi ky tuc x4; Thai Lan thé hién su tham gia truc tiép cua doanh
nghiép gan véi nhu cau duy tri lyc luong lao dong. Cac mo hinh nay khac nhau
vé mirc d6 can thiép nhung déu khang dinh thi truong tu do don thuan khong
du dé bao dam nha & cho nhom lao dong thu nhap thap.

Kinh nghiém ciing cho thdy sy tham gia ctia doanh nghiép c6 thé dem lai
ngudn lyc va sy phi hop véi t6 chitc san xuat, nhung dong thoi tiém an nguy
co phu thudc va kiém soat qua murc doi séng cong nhan. Vi vay, moi mo hinh
doanh nghiép cung cép nha & can di kém tiéu chuan bat budc, quyén lua chon,
bao vé riéng tu, sy tach bach hop 1y giita hop dong lao dong va quan hé cu tra,
cung co ché thanh tra d6c 1ap.

Mot diém chung khac 1a vu tién nha cho thué va céac Iya chon linh hoat. Vi
vay, gia tri tham khao quan trong khong chi 1a ting s6 luong nha & ma con da
dang héa mo hinh thué, quan 1y gid va bao vé nguoi thué.

Cudi cung, bai hoc qubc té chi co thé van dung khi gan voi nang luc quan
tri. Quy tai chinh bat budc, cip phép ky tac x4 hoidc tiéu chuin k¥ thuat s&
khong hiéu qua néu dir lidu thiéu, thanh tra yéu, trdch nhiém phan tan hoac

khong co phuong 4n hd trg co s& nho chuyén déi. Do d6, Viét Nam can lua
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chon 16 trinh, thi diém va co ché gidm sat phi hop thay vi chi tiép nhan hinh
thirc cua mo hinh.

2.4.5. Gia tri tham khao cho Viét Nam

Kinh nghiém cta Trung Qudc, Han Qudc, Singapore va Thai Lan cho
thdy khong c6 mot md hinh duy nhét c6 thé ap dung chung cho moi qudc gia
trong viéc bao dam quyén c6 noi & cua cong nhan trong khu cong nghiép.

Tir cac mo hinh da phan tich, co thé rat ra mot sb gia tr1 tham khao chu
yéu sau day:

Thit nhat, Nha mede phdi giiv vai tro trung tdm trong bao dam quyén cé
noi & ciia céng nhan nhung khéng nhdt thiét triee tiép cung ving toan bg nha 6.

Piém chung ndi bat trong kinh nghiém cta cac qudc gia duoc nghién ciru
1a thi trudng nha & tu do khong thé ty minh giai quyét day di nhu cau cu tra
ctia nhom lao dong c6 thu nhap thap, viéc 1am bién dong va kha ning tich liy
han ché. Vi vay, su can thi¢p ctia Nha nudc la diéu kién can thiét dé diéu chinh
nhiing khiém khuyét cua thi truong, bao vé nhom yéu thé va bao dam muc tdi
thiéu ctia quyén cd noi 6.

Tuy nhién, vai trd trung tdm ctia Nha nudc khong dong nghia voi viéc
Nha nudc phai truc tiép dau tu, so hitu va van hanh toan bd quy nha danh cho
cong nhan. Kinh nghiém cua Trung Qudc, Singapore, Han Qudc va Thai Lan
cho thdy Nha nuéc c6 thé thuc hién nghia vu bang nhiéu phuong thirc khac
nhau, nhu quy hoach quy dét, dau tu ha tﬁng, thiét lap tiéu chuan bat budc, hd
trg tin dung, tro cip c6 muc tiéu, kiém soat hoat dong cho thué, khuyén khich
doanh nghiép tham gia va gidm sat viéc thyc hién.

Déi voi Viét Nam, cach tiép can phu hop 1a Nha nudc giit vai tro kién tao,
diéu phdi va chiu trach nhiém cubi cing vé mic do bao dam quyén. Doanh

nghiép, chi dau tu ha ting, cong doan, khu vuc tu nhan va cong dong co thé
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tham gia cung Ung, dau tu hodc hd trg, nhung sy tham gia nay phai dugc dat
trong khudn kho phap luat rd rang.

Mo hinh da chil thé chi phu hop véi cach tiép can quyén con nguoi khi
trach nhiém khong bi chuyén hoan toan sang cong nhan hodc phu thudc vao
thién chi cia doanh nghiép. Vi vay, bai hoc quan trong ddi véi Viét Nam
khong phai 1a lga chon gitra Nha nudc va thi truong, ma la thiét 1ap sy phan
cong hop 1y: Nha nude bao dam chuan muc, ngudn luc nén tang va trach nhiém
giai trinh; thi truong va cac cha thé ngoai Nha nudc tham gia cung tng trong
gidi han va diéu kién do phap luat xac 1ap.

Thit hai, can xdy dung co ché tai chinh dai han, 6n dinh va cé kha nang
dir bdo dé bao dam nguon liec cho nha & cong nhan.

Mot trong nhitng nguyén nhan lam gidam hi€u qua cua chinh sach nha &
cong nhan 1a ngudn lyc tai chinh thuong khong 6n dinh, phu thudc vao timg
chuong trinh ngin han hodc vao kha ning can ddi ngin sach cua timg dia
phuong. Kinh nghiém cua Trung Qudc véi Quy tich Iy nha & va cua
Singapore v6i Quy Bao trg Trung wong cho thy chinh sach nha & bén viing
can dya trén mot co ché tai chinh c6 tinh lién tuc, c6 ngudn hinh thanh rd rang
va dugc quan ly tach bach.

Gia tri dang tham khao tir nhimg mé hinh ndy trude hét nim & nguyén tic
dong chia sé trach nhiém tai chinh gitra Nha nudc, doanh nghiép va ngudi lao
dong. Co ché dong dong gop, hd tro 13i suat, trg cap tién thué hoic bao lanh tin
dung c6 thé giup phan bo chi phi hop 1y hon, dong thdi md rong kha nang tiép
can nha 6.

Tuy nhién, Viét Nam khong nén sao chép nguyén trang mé hinh quy bat
budc ctia Trung Qudc hodc Singapore. Mttc thu nhap ciia mot bo phan cong
nhan con thap, trong khi ho di phai dong gdp vao cac quy bao hiém x4 hoi, bao

hiém y té va bao hiém that nghiép. Viéc bd sung mot nghia vu déng gop bat
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budc méi c¢6 thé 1am giam thu nhap thuc té va gia ting ganh niang cho ca nguoi
lao dong 14n doanh nghiép néu khong duoc thiét ké than trong. Vi viy, can
danh gia k¥ tac dong dén tién luong, chi phi lao dong va hé thong an sinh hién
hanh trude khi xem xét mot co ché quy riéng.

Trong giai doan trudc mét, Viét Nam c6 thé tiép nhan nhitng nguyén tic
cdt 161 cua kinh nghiém qudc té, bao gdm: ngudn luc phai dugc quan 1y tach
bach; sir dung dling muc dich; phan bo dwa trén nhu cau thuc t&; vu tién nha
cho thué va nhom thu nhap thép; hd tro phai c6 myc tidu va dugc giam sat.

Co ché tai chinh can gin véi két qua thy huong cht khong chi gén véi dau
tu xay dung. Chi dau tu dugce hudng wu dii phai cam két muc gia, dbi tuong,
thoi han cho thué, chat luong van hanh va nghia vu cong khai.

Thit ba, cdan thiét Idp co ché qudn Iy nha cho thué theo mirc dé riii ro, két
hop tiéu chudn bdt budc véi hé tro chuyén doi.

Kinh nghiém cua Singapore va Han Qudc cho thdy viéc cap phép,
kiém tra dinh ky va ap dung ché tai nghiém khac c6 thé nang cao dang ké
chat luong nha ¢ cong nhan. Tuy nhién, diéu kién cua Viét Nam c6 su khac
biét 16n, boi phan dang ké cong nhan dang sinh séng trong cac khu nha tro
do ho gia dinh hodc c4 nhan dau tu v6i quy mo nho. Néu ap dung ngay mot
co ché cap phép va tiéu chuan qua cao ma khong c6 16 trinh, nhiéu co s& c6
thé bi budc ngimg hoat déng, 1am giam ngudn cung va khién cong nhin
mat noi 6.

Do d6, gia tri tham khao phu hop voi Viét Nam 1a xdy dung co ché quan
ly dya trén mirc d rai ro. Cac co sé cho thué can duoc dang ky, phan loai va
quan 1y theo quy mo, mat do cu trd, két cau cong trinh, nguy co chay no, diéu
kién dién, nudc, v¢ sinh va mdi truong. Nhiing co s& co nguy co truc tiép dén
tinh mang, nhu khéng cé 16i thoat hiém, hé théng dién mat an toan, két cu

xué)ng cép nghiém trong hoac mat do cu tri qué cao, phai bi dinh chi hoac budc
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khic phuc ngay. Dbi v6i nhimg han ché c6 thé cai tao, can c¢6 thoi han chuyén
tiép, hudng dan k¥ thuat va chinh sach hd tro phi hop.

Co ché quan 1y khong nén chi dua vao xir phat. Nhiéu chii nha tro quy mé
nho thiéu vén va thiéu théng tin vé tiéu chuan k¥ thuat, do d6 viéc hd tro vay
vu dai, tw vAn cai tao, mau thiét ké an toan va huéng dan phong chay, chira
chay c6 thé tao hiéu qua bén viing hon.

Vi¢ce dinh chi hodc dong ctra co sé cho thué phai di kem phuong an bao
vé nguoi thué. Néu co quan quan 1y chi xir 1y cong trinh ma khéng chuan bi noi
& thay thé hodc thoi gian chuyén tiép, cong nhan c6 thé trd thanh bén chiu thiét
hai truc tiép.

Bai hoc tir Singapore va Han Qudc vi vay khong nén dugc hiéu don gian
14 ting mirc Xt phat, ma 1a thiét 1ap mot hé théng quan 1y day du gdm dang ky,
tiéu chuén, kiém tra, canh bdo, hd trg cai tao, ché tai va phuong an bao vé
nguoi thué.

Thit tw, can tach bach hop Iy quan hé lao déng va quan hé cuw trii trong
cdc mé hinh nha & do doanh nghiép cung cdp hodc quan 1y,

Mo hinh ky tic x4, nha luu trd hoic nha ¢ do doanh nghiép bé tri co
nhiéu vu diém nhu gan noi 1am viéc, giam chi phi di lai, pht hop véi lao dong
lam ca va giup doanh nghiép 6n dinh nhan lyc. Tuy nhién, kinh nghiém quéc
té cling cho thiy khi noi ¢ gin qua chit véi quan hé lao dong, cong nhan c6
thé roi vao tinh trang phu thudc kép: vira phu thudc vao doanh nghiép vé viéc
lam, vira phu thudc vé chd 6. Su phu thudc nay cé thé 1am han ché quyén
riéng tu, quyén lya chon noi &, kha nang khiéu nai va quyén tw do chdm dut
quan h¢ lao dong.

Péi v6i Viét Nam, moi mé hinh doanh nghiép cung cép hodc bb tri nha &
can ¢o can ¢t phap 1y rd rang. Quan hé cu tra phai duoc xac lap bang hop dong

thué, thoa thuan str dung hodc quy ché cong khai, trong d6 quy dinh cu thé vé
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gia, cac khoan phi, diéu kién s dung, trach nhiém béo tri, quyén riéng tu, thoi
han thong bao, diéu kién chdm dut va co ché giai quyét tranh chap.

bac biét, khi quan hé lao dong chim dut, cong nhan can ¢ mot khoang
thoi gian hop 1y dé tim va chuyén sang noi & méi. Viéc budc roi khoi chd &
ngay 1ap tirc c6 thé day nguoi lao dong vao tinh trang mat an ninh cu tra, nhét
1a khi ho 13 lao dong ngoai tinh hodc c6 gia dinh cing sinh sdng.

Thur nam, chinh sach nha o cong nhan can wu tién cdc hinh thire thué linh
hoat va phir hop véi ddc diém di cu, viée lam va doi song gia dinh ciia nguwoi
lao dong.

Kinh nghiém quéc té cho thay khong phai cong nhan nio ciing c6 nhu cau
hodc kha nang s¢ hitu nha. Lao dong tré, lao dong di cu, nguoi lam vi¢e theo
hop d6ng ngan han hoic thuong xuyén thay d6i dia diém lam viéc c6 xu hudng
uu tién thué nha hon la mua hoac thué mua.

DPbi v6i Viét Nam, viée phat trién nha & xa hoi cho thué, nha luu tri va
nha thué tu nhan dat chuin can duoc coi 1a mot tru cdt doc 1ap, khong chi 1a
giai phap bo sung cho nha ¢ dé ban. Dé hinh thirc nay trd thanh giai phap bén
vitng, can c¢6 co ché bao vé ngudi thué, kiém soat hop dong, minh bach gia
dién, nudc va phi dich vu, ciing nhu bao dam thoi han thué va diéu kién chdm
dat hop 1y.

Thir sdu, can ting cuong sw tham gia ciia céng nhdn, vai tro cia cong
dodn va co ché trdach nhiém gidi trinh.

Mot han ché phd bién trong nhiéu chinh sach nha & 13 ngudi lao dong
duoc xac dinh la dbi tuong thu hudng nhung it c6 co hodi tham gia vao qua trinh
thiét ké va danh gia chinh sach. Trong khi d6, kinh nghiém quéc té cho thay
nhitng mé hinh chi dya trén quyét dinh cta co quan quan 1y hodc nha dau tu ¢6
thé tao ra san pham khong phu hop véi nhu cau, dan dén ty 1& st dung thap

hozc phét sinh bat man trong qua trinh van hanh.
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Pbi v6i Viét Nam, cong nhan can duoc tham gia ngay tir giai doan khao
sat nhu cau, lya chon vi tri, xac dinh loai hinh nha 6, xay dung quy ché van
hanh va danh gia chat luong dich vu.

Co ché trach nhiém giai trinh can duoc cu thé hoa bang nghia vu cong
khai thong tin vé quy dat, dy an, tién do, gia thué, ti€u chi lya chon, danh sach
thu hudng, két qua thanh tra va viéc xur 1y khiéu nai.

Thit by, moi mé hinh va céng cu chinh sach phdi dwoc danh gid bang két
qua thy huong quyén, khong chi bang sé lwong dw dn hodc can hé.

Mot trong nhitng bai hoc quan trong nhét tir kinh nghiém qudc té 1a khong
nén doéng nhat su gia ting ngudn cung voi viéc quyén c6 noi ¢ di dugc bao
dam. S6 luong du 4n, cin ho hodc chd ¢ 1 chi s6 can thiét nhung chu yéu phan
anh dau vao va két qua xy dung. Mtrc d6 bao dam quyén phai dugc xac dinh
thong qua kha nang thuc té ciia cong nhan trong viéc tiép can, sir dung va duy
tri no1 & phu hop.

Hé théng danh gia cling can phan tach theo nhom ddi tuwong va dia
phuong. Mirc d6 bao dam quyén cé thé khac nhau giita lao dong nam va ni,
cong nhan doc than va cong nhan cé gia dinh, lao dong tai chd va lao dong
ngoai tinh, ngudi c6 hop doéng 6n dinh va ngudi c6 viéc lam bap bénh.

T nhitg phén tich trén c6 thé thay, gia tri tham khéo quan trong nhét dbi
vl Viét Nam khong nam & viéc lua chon mot moé hinh quéc gia cu thé, ma &
viéc hinh thanh mot co ché bao dam quyén c6 noi ¢ theo hudng da chu thé, c6
su diéu tiét manh cta Nha nudc, nguén luc 6n dinh, tiéu chuan bit budc, trach

nhiém rd rang va co ché danh gia dua trén két qua thy hudng.
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Tiéu két chwong 2

Chuong 2 di xay dung co so 1y luan cho viéc nghién ctru bao dam quyén
¢6 noi & clia cong nhan trong khu cong nghiép trén nén tang két hop gitra 1y
luan vé& quyén con ngudi, chuan muc qudc té, phap luat Viét Nam va dic diém
lao dong, cu tri cta cong nhan. Qua d6 co thé khang dinh rang quyén ¢ noi
& khong dong nhét véi quyén so hiru nha ¢, quyén dang ky cu tri hodc viéc
dugc huong mét chuong trinh nha ¢ xa hoi cu thé. Noi ham cbt 151 cua quyén
la kha nang tiép can, st dung, lga chon va duy tri mot noi & hop phép, an
toan, c6 kha ning chi tra, dap Gmg cac diéu kién sinh hoat thiét yéu va phu
hop v6i pham gia con nguoi. Trén co so 1am rd khai niém bao dam va bao
dam quyén con ngudi, chuong nay xac dinh bao dam quyén cé noi ¢ cia cong
nhan trong cac khu cong nghi¢p 1a hoat dong cia Nha nudc, voi vai tro trung
tAdm, va cua cac chu thé co trach nhiém tuong Ung, su dung téng thé céac bién
phap phap 1y, hanh chinh, tu phap, kinh té va xa hdi nham ton trong, bao vé
va thuc hién quyén nay.

Dbi v6i cong nhan trong khu cong nghiép, quyén c6 noi & con gin chit
voi vi tri noi lam viée, kha nang tai tao strc lao dong, su 6n dinh cua viéc lam
va doi séng gia dinh. Vi vdy, bao dam quyén nay khong chi 1 van dé phat trién
nha & ma con lién quan truc tiép dén quyén lao dong, quyén duoc bao vé sic
khoe, quyén hudng an sinh xa hoi va quyén song trong méi truong an toan.

Chuong nay dong thoi xac dinh Nha nudc 1a chi thé giit trach nhiém
phap 1y cao nhit, véi ba nhom nghia vu: ton trong, bao vé va thuc hién quyén.
Bén canh Nha nudc, chinh quyén dia phuong, Ban quan 1y khu cong nghiép,
cha dau tu ha tang, doanh nghiép sir dung lao dong, céng doan, chu thé cung
g nha ¢ va cong nhan co trach nhiém tuwong tmg véi chiic nang, cam két va
mirc do kiém soat ciia minh. Khung phén tich duoc xdy dung gdm bén ciu
phén: chuan myc phap luat vé quyén; nghia vu va trach nhi¢ém cua cac chu thé;

diéu kién bao dam thyc thi; va két qua thu hudng. Trén co s¢ do, bay ti€u chi
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danh gia duoc xac 1ap, gdm an ninh phép 1y vé cu trt; kha nang chi tra; tinh &
duoc va an toan; kha nang tiép can ctia nhom c¢6 nhu cau dic thu; vi tri va két
nbi; sy phit hop véi doi sdng gia dinh, quyén riéng tu va vin héa; su tham gia,
tiép can thong tin va co ché khéc phuc. M&i tiéu chi dugc xem xét & ba cép do:
ghi nhan phap 1y, diéu kién thuc thi va két qua thu huong. Céach tiép can nay
cho phép phén biét rd khoang cach xuat phat tir thiét ké phap luat, t6 chirc thuc
hién hay két qua thuc té. Pong thoi, kinh nghiém ciia Trung Quéc, Han Quéc,
Singapore va Thai Lan cho thiy viéc bao dam quyén c6 noi ¢ can duoc thyc
hién trén co s Nha nuéc giit vai tro trung tim, két hop ngudn luc da chu the,

tiéu chuan bat budc, co ché tai chinh 6n dinh va hé thong gidm sat hi¢u qua.
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Chuong 3
THUC TRANG BAO PAM QUYEN CO NOI O CHO CONG NHAN
TRONG CAC KHU CONG NGHIEP O VIET NAM HIEN NAY

3.1. KHAI QUAT TiNH HINH NHA O CUA CONG NHAN TRONG
CAC KHU CONG NGHIEP VA THIET KE KHAO SAT

Qué trinh hinh thanh va mé rong cac khu cong nghiép da lam thay doi
dang ké khong gian san xuét, phan bd viéc 1am va co cdu dan cu tai nhiéu dia
phuong. Theo Bo K& hoach va Pau tu, dén hét thang 7/2024, ca nuodc c6 431
khu céng nghiép, khu ché xuét di duoc thanh lap voi tong dién tich khoang
132,3 nghin ha; trong d6 301 khu cong nghiép da di vao hoat dong. Quy mo
nay cho thiy khu cong nghiép khong con chi 1a khong gian san xuat ma di tro
thanh dia ban tip trung dan cu lao dong véi nhu ciu thuong xuyén vé nha & va
ha ting x4 hoi [11].

Cung vé6i Sy phat trién nay, cac KCN d3 tro thanh “diém dén viéc 1am”
ctia hang triéu lao dong, trong d6 phan 16n 1a lao dong tré di cu tir nong thon ra
d6 thi dé 1am viéc trong cac nganh tham dung lao dong nhu dét may, dién ti,
da giay va ché bién thuc pham. Sy dich chuyén co cau lao dong va gia ting dan
cu co hoc quanh cac KCN kéo theo nhu cau rat I6n vé nha o, dich vy cong va
phuc loi x3 hoi, dic biét 1a quyén c6 nha & thich dang - mét trong nhitng cau
phan quan trong cta quyén c6 mac song thich dang theo cac chuan muc quéc
té vé quyén con nguoi.

3.1.1. Di cw lao dgng va sw hinh thanh khéng gian cw tra phu thugc
vao khu cong nghiép

Mot trong nhitng dic diém x4 hoi noi bat caa lec luong cong nhan trong
cac khu céng nghiép hién nay 1a ty 1¢ lao dong nhap cu cao va tiép tuc gia ting
theo thoi gian. Do thiéu nén tang cu tra ban dau ciing nhu kha ning tiép can

cac hinh thtc nha & chinh thirc, bd phan lao dong nhap cu cha yéu phai dua
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vao thi truong nha tro tu nhan hoac cac hinh thirc cu tri mang tinh tam thoi, tir
do tao ap luc 16n 1én thi truong nha & va hé théng ha téng xa hdi tai dia phuong
tiép nhan.

Cung véi dic diém di cu, co cdu do tudi ciia cong nhan khu cong nghiép
thé hién 16 xu hudng tré hoa. Lyuc lugng lao déng tap trung chii yéu trong nhém
tudi thanh nién va cén thanh nién - giai doan dau cua vong doi lao dong, khi
cac nhu cau vé 6n dinh viéc 1am, tich liy kinh té va xdy dung cudc séng gia
dinh tr& nén ngay cang rd nét. So voi cac nhom lao dong 16n tudi hoic lao dong
tai chd, cong nhén tré c6 xu hudng gin quyét dinh viéc 1am véi trién vong 6n
dinh lau dai, trong d6 diéu Kién cu tra, moi truong song va kha nang bao dam
doi song gia dinh giit vai trd quan trong trong viéc duy tri sy gan bé véi khu
cong nghiép.

Gan lién véi co cdu do tudi 1a sy thay doi rd nét trong tinh trang hon
nhan cua coéng nhan khu coéng nghiép. Thuc té cho thay, hrc lvong cong nhan
hién nay khong con chi yéu 1a lao dong doc than mang tinh tam thoi, ma ngay
cang mang dac trung cta lao dong co gia dinh, vadi cac rang budc xa hdi va
trach nhiém gia dinh dai han. Xu hudéng “gia dinh ho6a” cua cong nhan kéo theo
su chuyén dich can ban trong nhu ciu nha &, tir viéc chap nhan cac hinh thic
cu tra chat hep, & ghép sang nhu cau vé khong gian song on dinh, riéng tu va
pht hop Véi sinh hoat gia dinh. Diéu nay dit ra yéu cau phat trién cac mé hinh
nha ¢ cong nhan mang tinh bén viing hon, nhu nha & xa hoi, khu nha & lién ké
hoic cac khu dan cu cong nhan duoc dau tu dong bo vé ha tang ki thuat va ha
tang x4 hoi.

Pic biét, nhu cau chiam soc va nudi dudng con nhod néi 1én nhu mot van
dé an sinh x3 hoi cip thiét d6i voi cong nhan khu céng nghiép. Do han ché
trong kha ning tiép can cac dich vu cham soc tré em gan noi 1am viéc, phan Ion

cong nhan c6 con nhé budc phai dua vao su hd tro cia gia dinh & qué nha hoic
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cac moi quan hé than toc, dan dén tinh trang chia cat khong gian song cua gia
dinh cong nhan. Sy thiéu hut cac thiét ché phuc loi xa hoi danh cho tré em, nhét
13 hé thdng nha tré, mau gido va cac dich vu hd trg gia dinh, khong chi gy ra
ap luc tam 1y kéo dai cho nguoi lao dong ma con tac dong tiéu cuc dén sy on
dinh cua luc luong cong nhan, 1am gia ting nguy co luan chuyén lao dong, gian
doan viéc lam hoac rut lui khoi thi truong lao dong cong nghiép.

Xét vé phuong dién kinh té - x4 hoi, cac dic diém trén - bao gom ty 1¢
lao déng nhap cu cao, co cau do tudi tré, xu hudng gia dinh hoa cia cong nhan
va nhu ciu chdm séc con nho ngay cang gia ting cho thiy nhu cau an sinh xa
hoi ctia cong nhan khu céng nghiép da vuot ra ngoai pham vi dap tng tdi thiéu
vé viéc lam va thu nhap, chuyén sang yéu cau bao dam cac diéu kién song mot
cach toan dién. Viéc khong dap tng ddy du cic nhu cau nay sé tac dong tiéu
cuc dén kha nang thu hat, duy tri va phat trién ngudn nhan lyc cong nghiép,
qua d6 anh huodng truc tiép dén tinh bén vimg cua cac khu cong nghiép.

3.1.2. Ap luc ha ting - xi héi do sy mé rong cac khu cong nghiép va
gia ting lao dong

Pén hét thang 7/2024, ca nude cb 431 khu cong nghiép, khu ché xuat
dugc thanh 1ap, trong d6 301 khu cong nghiép da di vao hoat dong. Cung voi
vai tro thu hiit dau tu, cac khu cong nghiép va khu kinh té tiép tuc tap trung ty
trong 16n von dau tu tryc tiép nudc ngoai trong linh vuc ché bién, ché tao, qua
d6 duy tri nhu cau lao dong va nhu ciu cu tri & quy mo 1én tai cac dia ban
cong nghiép [11].

Su mé& rong cia cac khu cong nghiép dién ra trong bbi canh quy mo
luc lwong lao dong cua Viét Nam ¢ muc cao. Tong cuc Thong ké udc tinh
luc luong lao dong tir 15 tudi trd 1én trong quy 1/2024 dat 52.4 triéu ngudi;
lao dong c6 viéc lam dat 51,3 tri€u nguoi. Dong dich chuyén lao dong dén

cac trung tdm cong nghiép lam gia ting nhu ciu nha & gia phu hop, nhat 1a
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d6i v6i nhom lao dong phu thude chi yéu vao tién lwong va chua co tich liy
dai han [158].

Tuy nhién, thyuc tién cho thay tdc do phat trién cua ha tang xa hoi, dic
biét 1a ha ting nha & cho cong nhan, khéng theo kip toc d6 mé rong KCN va
gia tang lao dong. Nhiéu nghién ctu chi ra mdi quan hé giira phat trién KCN va
thi truong nha & cong nhén, co thé nhan thiy ring tai nhiéu dia phuong, quy
hoach phat trién KCN van chii yéu uu tién ha ting san xuét, trong khi viéc tich
hop ha ting xa hoi - nhat 1a nha &, y té, gido dyc, thiét ché van héa cho nguoi
lao dong - con mang tinh tht yéu, thiéu tinh bat budc va dong bo.

Trong bdi canh d6, mot bo phan rat 16n cong nhan khong c6 kha ning
tiép can nha & xa hoi hodc nha luu tri do Nha nudc va doanh nghiép dau tu,
budc phai sinh sdng trong cac khu nha tro tu phat do ho gia dinh, ca nhan xay
dung xung quanh KCN. Nhiéu khu nha tro ¢6 dién tich chat hep, mat d6 cu tra
cao, diéu kién vé sinh - an toan han ché, thiéu khong gian sinh hoat cong dong
va thiéu su gan két véi cac dich vu x3 hoi co ban. Thuc trang nay cho thay
ganh ning bao dam chd & cho cong nhan trén thyuc té da bi “chuyén dich” tur
Nha nudc va doanh nghiép sang thi truong nha tro tu nhan - mét khong gian cu
tra phi chinh quy va it duoc kiém soat.

Piéu 11 Cong udc qudc té vé cac quyén kinh té, xa hoi va van hoa ghi
nhan quyén ctia moi ngudi dugc co6 mirc séng thich dang, bao gdbm nha & thich
dang. Binh ludn chung s6 4 ctia Uy ban vé cac quyén kinh té, x3 hoi va van hoa
xac dinh viéc danh gia tinh thich dang cua noi & phai xem xét an ninh phéap ly
vé cu tra, dich vu va ha tﬁng, kha nang chi tra, kha nang ¢ dugc, kha nang tiép
can, vi tri va sy pht hop vé van hoa. Cac tiéu chi nay 1a can ctr dé danh gia
khong chi s lwong chd & duoc tao 14p ma ca chat luong thu hudng quyén cia

cong nhan [211].
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Ap luc ha téng - x4 hoi thé hién rd rét tai cac dia ban nghién ctu trong
diém nhu Déng Nai, Thanh phé HO Chi Minh, Tay Ninh va Bic Ninh (theo dia
gidi hanh chinh sau khi sip xép nim 2025) - nhitng dia phuong ¢ sd luong
KCN 16n, ty 1 lap dady cao va dong vai tro 1a “diém hut” lao dong di cu. Mic
du co su khéac biét vé diéu kién phat trién va mo hinh quan 1y, cac dia phuong
nay déu cho thay diém chung 13 sy mat can dbi kéo dai giita phat trién KCN va
phat trién ha ting xa hoi, trong d6 ha tang nha & cho cong nhan 14 khau yéu
nhat. Viéc thiéu quy hoach dong bd va co ché rang budc trach nhiém rd rang
d6i v6i chu dau tu KCN va doanh nghiép sir dung lao dong da gop phan duy tri
mod hinh cu tri dya chii yéu vao nha tro tu nhan, lam gia ting rdi ro vi pham
cac tiéu chuan vé quyén co nha & thich dang.

3.1.3. Nhu cAu nha ¢ ciia cong nhan va thuc trang dap tng

Cung voi Sy mo rong nhanh chéng cua cac KCN va sy gia ting manh
mé cua luc luong lao dong di cu, nhu cdu nha & cua cong nhan tai cac dia
phuong céng nghiép trong diém & Viét Nam di trd thanh mot van dé kinh
té - x3 hoi nodi com. Cac bao cdo cua Bo Xay dung, Tong Lién doan Lao
do6ng Viét Nam va Uy ban nhan dan céc tinh, thanh phd cho thidy mic du
Nha nudc d ban hanh nhiéu co ché, chinh sach nham thiic day phat trién
nha & x4 hoi va nha luu tri cong nhén, song kha ning dap tng trén thuc té
van con rat han ché, chua twong xtng véi quy mo va tée do phat trién cua
cac KCN.

Truéc hét, nha tro tu nhan do cic ho gia dinh va c4 nhan dau tu xay
dung theo hinh thuc ty phat hién dang giir vai trd chu dao trong co cau cung
nha & cho cong nhan. Loai hinh nay chu yéu hinh thanh tai cac khu vuc lan can
khu cong nghiép, tan dung quy dit & sén c6 dé phat trién phong tro cho thué,
qua d6 dap tng nhanh nhu cau chd & trudc mét caa luc luong lao dong nhap

cu. Tuy nhién, do phat trién ngoai khuon khé quy hoach tong thé va thiéu su
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quan 1y chat chg, chat luong nha tro tu nhan thuong khong dong déu, nhiéu noi
khong bao dam céc tiéu chuan téi thiéu vé dién tich, diéu kién vé sinh, an toan
va ha tang k¥ thuat, lam gia tang tinh bap bénh cua khéng gian cu tri phu thudc
vao khu cong nghiép.

Bén canh do, nguén cung nha ¢ xa hoi danh cho cong nhan mac du
d3 duogc Nha nudc quan tdm thuc ddy, song quy md van con rat han ché va
chua twong xang véi nhu cau thyc té. Thuc trang nay khién nha & xi hoi
chua thé tré thanh phan khuc chi luc trong viéc bao dam chd ¢ on dinh, 1au
dai cho cong nhan, dac biét 1a nhu cau thué nha gia thap va cu tra gan noi
lam viéc - nhirng nhu cau da duogc chi ra 16 trong phén tich vé ciu nha &
cia cong nhian. Mot diém dang luu ¥ khac trong co ciu cung nha & cho
cong nhan la vai tro con mo nhat cua doanh nghiép st dung lao dong trong
viéc tham gia dau tu hoic hd tro nha & cho ngudi lao dong. Do chi phi dau
tu 16N, thoi gian thu hdi von kéo dai va hiéu qua tai chinh thap, doanh
nghiép it quan tim dén cac du an nha & cho cong nhan, din dén sy thiéu
vang cia khu vyc nay trong co cau cung nha ¢. Viéc thiéu co ché lién két
hiéu qua gitta doanh nghiép, chinh quyén dia phuong va cac chu thé dau tu
nha & di 1am han ché kha niang hinh thanh céc khu nha & cong nhan duoc
quy hoach déng bo, gan véi noi 1am viéc.

Panh gia mot cach tong thé, co cdu cung nha & cho cong nhan hién nay
mang tinh manh mén, phan tan va thiéu quy hoach dong b, chua gan két chat
ché véi quy hoach phat trién khu cong nghiép va quy hoach d6 thi. Su thiéu
dong bo gita quy hoach khu cong nghiép, quy hoach nha & va quy hoach ha
ting x4 hoi dd dan dén tinh trang cac khu cu tri cong nhan thuong thiéu cac
dich vu thiét yéu nhu nha tré, y té co s, sinh hoat van hoa va khong gian cong
cong, qua d6 anh huong tiéu cuc dén chat luong séng va mirc d6 thu huong an

sinh x4 hoi cua cong nhan.
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3.1.4. Dién bién ngudn cung nha & xi hdi va nha & cong nhan giai
doan 2016-2026

Giai doan 2016-2026 ghi nhan sy thay doi dang ké vé dinh hudéng chinh
sach va co ché t6 chirc thuc hién chuong trinh nha ¢ xi hoi. Quyét dinh sb
338/QD-TTg ngay 03/4/2023 dat muc tiéu dau tu xdy dyng it nhit 1.062.200
can nha & x3 hoi trong giai doan 2021-2030. Quyét dinh sb 444/QD-TTg ngay
27/02/2025 phan bd chi tiéu hoan thanh nha & xa hdi cho ting dia phuong dén
nam 2030. Tiép d6, Nghi quyét s6 07/NQ-CP ngay 12/01/2026 giao chi tiéu
giai doan 2026-2030, tao co s& dé theo ddi tién d6 va trach nhiém cua dia
phuong theo tirng nam [35].

Theo B§ Xay dung, dén thang 8/2025, ca nudc cd 692 du an nha & xa
hoi dang duoc trién khai voi quy mé 633.559 can; trong d6 146 du an d3 hoan
thanh voi 103.717 can, 144 dy an da khoi cong va dang trién khai véi 127.261
can, con 402 du an da duoc chép thuan chu truong dau tu véi 402.581 can. SH
cin di hoan thanh twong dwong khoang 16,4% téng quy mé can ho cua cac du
an duoc thong ké. Khoang cach giita s6 can hoan thanh, sb can dang xay dung
va sd cian méi duoc chip thuin chu truong cho thay can danh gia két qua theo
san pham thuc té da dua vao sir dung, thay vi dong nhat quy mé dy an véi mirc
d6 thy hudng quyén [16].

Tai Dong Nai, thong ké clia nganh x4y dung nam 2025 xac dinh nhu cau
nha ¢ xa hoi khoang 150.000-160.000 can, trong dé khoang 70% thudc nhom
cong nhan va ngudi lao dong lam viée tai cac khu, cum cong nghi€p. Nam
2025, dia phuong hoan thanh hon 4.600 cin nha ¢ xa hoi; dén hét quy 1/2026
¢6 73 du 4n di va dang trién khai véi quy mé khoang 71.800 can. So sanh nhu
cau udc tinh v6i s6 can da hoan thanh cho thay viéc gia ting danh muc du 4n
moi chi 1a diéu kién can; két qua bao dam quyén phai duoc do bang sb can thuc

té duoc dua vao stir dung, vi tri du an va kha nang ti€p can ctiia cong nhan [22].
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Tai tinh Long An (nay thudc tinh Tay Ninh), dén thang 5/2025 c¢6 37 khu
cong nghiép da dugc thanh lap, trong d6 26 khu cong nghiép du diéu kién tiép
nhan dau tu; 1.671 doanh nghiép hoat dong trong cic khu cong nghiép voi
197.878 lao dong. Pia phuong dat myc tiéu dau tu khoang 71.250 cin nha & xa
hoi dén nam 2030. Quy md lao dong va myc tiéu phat trién nha & cho thay ap
luc cung Ung rat 16n, dong thoi doi hoi viée trién khai phai xac dinh 16 ty trong
nha cho thué, vi tri so véi noi lam viéc, muc gia va tién do dua cong trinh vao
str dung [17].

Tai Thanh phd Ho Chi Minh, dén thang 8/2025 c6 24 dy 4n nha & x4 hoi
dang trién khai v&i quy mo 25.845 cin; riéng chi tiéu nam 2025 13 13.040 cin,
trong khi s6 cin d3 hoan thanh tai thoi diém bao céo 1a 4.277 cin va sb cin
dang dau tu xay dung 1 13.727 can. Déi véi tinh Bac Ninh (sau sap xép), viée
lién tuc cong b, chap thuan cac du an nha & xa hoi quy mo 16n cho thiy ngudn
cung dang dugc mé rong; tuy nhién, danh gia quyén c6 noi & van phai xem xét
dong thoi gia ban, gia thué, khoang cach dén khu cong nghiép, ty 1¢ lap day va
kha nang tiép can cta cong nhan [18],

3.1.5. Thiét ké khao sat va cach thirc van hanh khung phén tich

Pé kiém chimg khung phan tich da xac 1ap tai Chuong 2 bang dir liéu
thyc tién, luan 4n tién hanh diéu tra xa hoi hoc ddi véi cong nhan tai bon dia
ban coéng nghiép. Tiéu muc ndy trinh bay thoi gian, dia ban, tiéu chi lya chon
nguoi tra 10i, phan bd miu, cach sang loc va xir Iy dit liéu, dong thoi lam 1o
mdi lién hé giita ndi dung quyén, tiéu chi, chi bao va cu hoi khao sat.

Khao sat dugc thuc hién tir ngay 18/7 dén ngay 23/7/2026 tai bon dia
ban: Thanh phd HO Chi Minh, Bac Ninh, Pong Nai va Tay Ninh (khu vuc tinh
Long An trudc ddy). Tai thoi diém thu thap dir liéu, viéc sip xép don vi hanh
chinh cap tinh theo Nghi quyét s6 202/2025/QH15 d c6 hiéu luc; vi vay, tén

dia ban duogc ghi theo don vi hanh chinh hié€n hanh, riéng dia ban thir tu dugc
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chu thich 1a khu vuc tinh Long An trude day (nguoi tra 101 lya chon “Long An”
& cau E8 ctia phiéu) [128]. Pé tranh suy rong khong c6 can ctt, s6 lidu khao sat
chi phan anh nhom nguoi tra 101 tai cac dia ban nay, khong duoc quy d6i cho
toan bd dia gidi hanh chinh cia tinh, thanh phé sau sap xép.

Dbi twong khao sat 1a cong nhan tir di 18 tudi dang lam viée tai doanh
nghiép, co s& san xuét trong khu cong nghiép, khu ché xuét, khu kinh té. Phiéu
c¢6 hai cau hoi sang loc: (i) tir da 18 tudi va dang truc tiép lam viéc tai doanh
nghiép, co s san xuat trong khu cong nghiép, khu ché xuat, khu kinh t& (cau
S1); (ii) da lam viéc tai khu cong nghiép, khu ché xuat, khu kinh té hién nay tur
03 thang trd 1€n (cau S2). Nguoi tra 101 tham gia ty nguyén sau khi dugc giai
thich muc dich khao sat; phiéu khong ghi ho tén, sb can cuée, sb6 dién thoai
hodc dia chi phong tro. Phiéu dugc thu thap béng biéu miu dién tr theo
phuong thie thudn tién c6 kiém soat: s6 phiéu dugc theo ddi theo timg dja ban
dé bao dam mdi dia ban c6 s6 lwong ngudi tra 101 du cho phan tich mo ta.

Téng sb phiéu thu vé 1a 1.181. Viéc sang loc dugc thuc hién nhu sau: (i)
gilt 795 phiéu tra 10i “C6” & cau S1; (ii) dbi véi 386 phiéu tra 161 “Khong” &
cau S1, do cau hoi nay gop hai diéu kién (du 18 tudi va dang truc tiép lam
viéc), luan an ddi chiéu chéo véi cau A2 (nhoém tudi) va cau A7 (thoi gian lam
viéc tai khu cong nghiép, khu ché xuét, khu kinh t& hién nay): 100 phiéu co
ngudi tra 101 tir 18 tudi trd 1én va da 1am viéce tai khu cong nghiép hién nay tir
01 nam tro 1én duoc giir lai; 286 phiéu con lai (24,2% tong sd phiéu thu vé) bi
loai. Nhu vay, 895 phiéu hop 1€ (75,8%) dugc dua vao phan tich. Cau S2
khong duoc dung 1am tiéu chi loai phiéu vi cdu tra 161 & cau nay mau thudn voi
cu A7: trong 217 phiéu tra 101 “Khong” & cau S2 ¢6 127 phiéu khai thoi gian
lam viéc tr 01 nam trd 1én; 90 phiéu con lai ¢o6 thoi gian lam viéc dudi 01 nam,
khong xac dinh dugc di du 03 thang hay chua, van dugc giir lai va dugc xem I3

mot han ché cua dir liéu. Bi€éu mau dién tir yéu cau tra 161 day da cac cau hoi
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dong nén khong c6 phiéu hop 18 nao bo tréng cau hoi dong. Phan bo phiéu hop
1é theo dia ban: Thanh phé H6 Chi Minh 266 phiéu (29,7%), Bic Ninh 263
phiéu (29,4%), Tay Ninh (khu vuc Long An trudc ddy) 185 phiéu (20,7%) va
DPdng Nai 181 phiéu (20,2%).

O phéan C cia phiéu, Iya chon “Khong biét/khéng ap dung” khong phai
14 mot muc danh gia nén khong duge tinh vao mau sb khi tinh ty 1¢ cta bién
tuong ung; ty 1¢ lya chon nay ¢ ting bién tir 5,3% dén 6,7%. Luén an chi st
dung ty 18 phan trim theo ting muc danh gia, khong tinh diém trung binh hay
chi s6 tong hop ctia thang do; gia tri thiéu khong dugc thay thé bang gié tri udc
luong. Ddi voi cac cau hoi khac, ty 1& duogc tinh trén 895 phiéu hop 18, ké ca
cac cau trd 101 “khac” hoac “khong tinh dugc”; vé1 cau hdi cho phép chon
nhiéu phuong an, ty 1€ duogc tinh theo sb nguoi lya chon nén téng 6 thé vuot
100%; riéng cau B10 (Iy do chuyén noi &) chi tinh trén 495 nguoi da chuyén
noi & it nhat mot 1an trong 03 nam.

Phiéu khao sat gém cau hoi déng thuan, hai cau hodi sang loc va nam
phan: A - thong tin chung (8 cau); B - tinh trang noi ¢ hién nay (12 cau); C -
mirc d6 dap tng cac diéu kién co ban ciia noi & (14 bién quan sat thudc ba
nhom thang do); D - van dé dit ra, tiép can chinh sach va nguyén nhan (8 cau);
E - nhu cau va tham vén giai phap (8 cau, trong d6 cau E8 xac dinh dia ban).
Mau phiéu dugc trinh bay tai Phu luc. Muoi bon bién quan sat & phr?m Cla cac
bién danh gia trung tim, duoc do theo thang boén mirc: 1 = chua déap ung; 2 =
dap tng mot phan; 3 = co ban dap mg; 4 = dap ung tot; mirc cao hon phan anh
mitc d6 bao dam quyén t6t hon theo danh gia ciia nguoi tra 10i. Cac bién con lai
14 bién sang loc, bién dic diém nguoi tra 16i va dia ban (ding dé mo td mau va
phan té), bién khach quan vé tinh trang noi & va cac bién lya chon nhiéu
phuong an vé van dé, nguyén nhan, trach nhiém va giai phap. Mbi lién hé gitra
ndi dung quyén, tiéu chi, chi bao, cau hoi khao sat, ngudn dir lidu va ndi dung

danh gia duoc thé hién tai Bang 3.1.
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Bang 3.1. Ma tran doi chiéu ndi dung quyén - tiéu chi - chi bao - ciu héi

khao sat - ngudn dir liéu - ndi dung danh gia

Tiéu chi Chi bao va s Noi dun
Noi dung 2 , Nhom cau Nguon dir : g
3n (titu muc | nhom thang héi khio sit lie danh gia
u i i€u
auy 2.1.6) do ' (Muc 3.2)
Puoc cu Cl:canct st | Loai hinh va Murc d6 ghi
trt hop (1) An dung noi &, can cu su Khao sat; nhan quyén;
phap, 6n ) , hop dong dung noi 0; Hién phép, ty 1¢ chua
. ninh phap . N , . , < ,
dinh; . thué; tinh dang ky cu Luat Cu tra, | dang ky cu
A . |lyvécu S XA
khong bi e trang dang ky | trt; s6 lan B0 luat Hinh | tra; ty 1€
xam pham cu tri; muc do chuyén noio | su phai chuyén
chd & 6n dinh trong 03 nam noi &
Khao sat;
. . LuatNhao | Ty I¢ chi tr
Cl: ty tron Tong chi phi i i
Tiép can chi Ei n;jig(") noi égr' cécp nam 2023, 30% thu
Pl 9y Kha P 0104 | Nghi dinh s6 | nhap tro
noi & voi B . trong thu van de ve gia, o,
. ., .. | nangchi ) . DR 100/2024/N | 1én; ganh
chi phiphu | | nhap; minh phi; tac dong .
tra e A o D-CP; khung | nang vay
hop bach gia thu€, | dén chi ti€u o A .,
dién, nudc, phi | thiét yéu gid thué cia | no, cat gidm
o > P Y UBND cap | chi tiéu
tinh
C2: dién, .
Z ... Nhiing van Khao sat; R
Pugc song nudc, vé sinh, X, . . Ty 1€ gap su
N L4 , , dé tai noi & Luat Phong z \
trong dicu | (3) Tinh & | thoat nudc; , . c0 ha tang;
o . R trong 12 chay, chira A
kién an duoc va nong am, , , L, ty 1¢ nhan
o P N A K thang; danh | chdy va ctru N
toan, co muc d§ an | ngap, 6 nhiem; | ., ~. .. , . . | diénnguy
. . ». « | gilddieu kién | nan, ctu ho, P
dich vu co | toan nguy co ve két N . i cOo mat an
\ 2 e ha tang va an | quy chuan .
ban cau, dién, . R toan
. , toan xay dung
phong chay
Phan t6 theo
101 tinh, do 2 Khao sat;
@k (S0 Iphcdiémed | o
Tiép can S tudi, noi R . .. | LuatNha ¢ . . A
. 3 nang ticp . , nhan; mirc do | _ Rao can vé
binh dang, o thuong tr, W2 nam 2023 N
o can cua s ) tim hi€u A thong tin,
uu tién , , loai hinh noi ) ] , | (Piéu 76, A r e
, x . . | nhom co .,  +~+1.z | chinh sach;ly , . | diéu kién,
nhom deé bi N O; muc do biet X 78); cacnghi | ..
2 nhu cau A do chua tiép . ' tai chinh
ton thuong | | va tiép can ) dinh vé nha
dac thu , . can .
chinh sach 0 xa hoi

(C3)
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. Tiéu chi Chi bao va . A s Noi dun
Noi dung .2 i Nhom cau Nguon dir : g
3n (titu muc | nhom thang héi khio sit lia danh gia
u i i€u
awy 2.1.6) do ' (Muc 3.2)
C3: thoi gian, o .| Khao sat; o
e . g , Thoi gian di Murc do ket
Noi ¢ gan . chi phi di lai; h quy hoach o
L (5) Vitri oL chuyén; N noi noi o -
véinoilam |~ 7 kha nang tiép g , khu cong o
. va kha ) p khoang cach o . | noi lam
viéc va . p cany te, L nghi¢p, Nghi | .=,
) _ | nang két . dén dich vu; ) . viéc; tac
dich vu xa Z. truong hoc, tic done dé dinh so done dé
, noi o ac dong dén ong dén
hoi nha tré, giao o 8 35/2022/Nb- | g P
) viéc lam nang suat
thong CP
(6) Phu C2: khong
« ... | hop voi gian riéng tu, | Tac dong cua Ty I¢ gia
Duy tri doi e A . , C o 2A . . \ I
P . doi song sinh hoat; tac | noi & dén gia | Khdo sat; dinh song
song gia e . L en . . A .
di l% g. A gia dinh, dong dén viéc | dinh, con cdi, | Hién phap xa nhau,
nh, rien A A \ . .4 . 9 L 1
or g quyén song cung gia | giac ngu, stuc | (Piéu 22) kho cham
riéng tu va | dinh, cham khoe sOc con
van hoa sOc con
C3: tiéng noi
Dugc tham | (7) Su cua cong Murc d6 biét | Khao sat; Mirc d6 tiép
gia, tiép tham gia, | nhéan; kénh chinh sach; Luat Céng can thong
can thong | tiép can phan anh; chu thé can doan nam tin; ky vong
tinvayéu |théngtin | nhanthic vé | chiu trach 2024; phap | vé trach
caukhic |vacoché |trachnhiém | nhiém;giai | luat vé khiéu | nhiém giai
phuc khic phuc | cta cac cha phap vu tién | nai, hoa giai | trinh
thé

Nguon: Tdc gia xdy dung. Ghi chi: CI - On dinh phdp 1y va khd néing
chi tra (5 bién); C2 - Diéu kién 6, ha tang va an toan (5 bién); C3 - Vi tri, khd

nang tiép cdn va tiéng noi (4 bién).

Nhu vay, bay tiéu chi tai Chuong 2 khong duoc do bang bay thang do

riéng biét, ma duoc van hanh qua ba nhom thang do gdm 14 bién quan sat, két

hop vdi cac cau hdi vé dac diém noi 6, chi phi, su ¢6, muc do ti€p can chinh

sach va voi so lidu thit cap. Mdi tiéu chi cé it nhat mot ngudn bang ching khao

sat va mot nguén chuan muc phéap luat dé dbi chiéu. Muc 3.2 danh gia thuc

trang theo ding bay ti€u chi nay.
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Bang 3.2. Mot s6 dic diém tir két qua khao sat vé diéu kién cur tru

Chi bao S6 lwong | TV 1 (%)

Nam 593 66,3
Nir 287 32,1
Khac/khéng mudn tra 10i vé gidi tinh 15 1,7

Tur 18-24 tudi 557 62,2
Thuong tra ngoai tinh/thanh phd noi lam viéc 358 40,0
Phong tro/nha thué tu nhan 416 46,5
Ky tic x4/nha luu tri/nha do doanh nghiép bo tri 177 19,8
Nha ¢ xa hoi 64 7,2

Chua dang ky hoac dang lam thu tuc cu tra 145 16,2
Chi phi noi ¢ tir 30% thu nhép trd 1én 258 28,8
Pia chuyén noi ¢ it nhat 01 1an trong 03 nam 495 55,3

Nguon: Két qua khao sdt cua tic gid, 895 phiéu hop 1é; ty 1é tinh trén
895 phiéu.

Trong 895 phiéu hop 18, nam chiém 66,3%, nit chiém 32,1% va 1,7%
chon “khac/khong muén tra 16i”; 62,2% thudc nhom 18-24 tudi va 40,0% co
noi dang ky thuong trd ngoai tinh, thanh phé noi 1am viéc. C6 46,5% dang
song tai phong tro hodc nha thué tu nhéan, 19,8% & ky tic x4, nha luu tri hodc
nha do doanh nghiép b tri, trong khi ty 1¢ sir dung nha ¢ xa hoi chi la 7,2%. Co
16,2% chua dang ky hodc dang lam thu tuc dang ky cu tra; 28,8% phai danh tir
30% thu nhap tro 1én cho chi phi noi ¢; 55,3% da chuyén chd & it nhat mot lan
trong ba nim. Thué nha tu nhan 13 hinh thirc & phd bién nhat cua cong nhan
duoc khao sat, trong khi mirc do 6n dinh va kha nang chi tra con nhiéu han ché.

Viéc lya chon nguoi tra 161 duge thuc hién theo phuong thirc thuan tién
c6 kiém soat, nén két qua phan anh trude hét tinh hinh ciia nhém coéng nhan
tham gia khao sat, khong dai dién theo nghia théng ké cho toan bo cong nhan
trong cac khu cong nghiép. Du vay, nhiing thong tin thu duoc van c6 gia tri khi

dugc d6i chiéu véi sb lidu chinh thirc, quy dinh phép luét va cac nghién ctiu da
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cong bd, qua d6 gop phan nhan dién xu hudng chung, nhitng khoang cach
trong thuc thi va sy khac biét gitta cac dia phuong. Vi phuong phap chon mau
khong ngiu nhién, ¢& mau giita cac dia ban khong ty 1& v6i quy mo lao dong
thuc té va nguoi tra 10i c6 thé tap trung ¢ nhimg nhom dé tiép can hon, céac ty 16
trong luan an chi mo6 td nhom cong nhan tham gia khdo sat, khong phai udce
luong cho toan bo cong nhan khu cong nghi€p cua tung dia phuong hay ca
nuéc. Khi so sanh giira cic dia ban, ludn an chi mo ta su khac biét va mbi
tuong quan, khong rat ra két ludn vé quan hé nhan qua. Ngoai ra, dit liéu duoc
thu thap bang biéu miu dién tir nén phu thudc vao cach nguoi tra 16i hiéu cau
hoi: trong 416 nguoi dang thué phong tro, nha tu nhan cé 149 ngudi chon can
ctr st dung not ¢ 1a “s& hitu hop phap”; 47,9% nguoi tra 161 chon cung mot
murc cho ca 14 bién quan séat; cau S2 khong duoc 4p dung khi sang loc nhu da
néu. Vi vay, céac chi bao duoc ddi chiéu chéo gifra cac cau hoi va chi duoc su
dung nhu bang ching mo ta.

3.2. PANH GIA THUC TRANG THEO KHUNG TIEU CHIi BAO
PAM QUYEN

Noi dung dudi day danh giéd thyc trang trén hai phuong dién c6 quan hé
chit ché nhung khoéng dong nhat: mirc d6 hoan thién cta phép luat va két qua
t6 chue thyc hién. Viéc phéan tich phap luat nham xac dinh pham vi quyén, ddi
tuong thu hudng, trach nhi¢m cia cac chu thé va co ché bao vé; viéc phan tich
thyc tién tap trung vao ngudn cung da hoan thanh, kha ning chi tra, chét lugng
noi &, vi tri, ha téng xa hoi, kha ndng tiép can va co ché giam sat.

Hién phap, Piéu 22 Hién phap ndm 2013 ghi nhan quyén ¢ noi ¢ hop
phap ciia cong dan va quyén bat kha xAm pham vé chd ¢ cia moi nguoi. Pay 1a
nén tang dé bao vé su on dinh cu tri, doi song riéng tu va nhan pham cua cong
nhén, nhit 14 nhom lao dong di cu. Tuy nhién, quy dinh hién dinh chua tu than
xac lap déy du cac diéu kién cau thanh nha ¢ thich dang. Viéc hién thuc hoa

quyén vi vy phu thudc vao mirc d6 cu thé hoa trong phap luat vé nha &, cu tra,



117

dat dai, xay dung, phong chdy, chira chdy va quan Iy khu cong nghiép. Lut
Nha ¢ nam 2023 d tiép tuc xac dinh cong nhan, nguoi lao dong thu nhap thap
1a nhom duge hudng chinh sach nha & x4 hoi va thiét 1ap co s phap 1y cho nha
luu trG cong nhan trong khu céng nghiép. Du vay, co ché hién hanh van tap
trung nhiéu vao diéu kién tiép can san phdm nha ¢ va wu dai dau tu, trong khi
trach nhi€ém bao dam an ninh cu trt, kha nang chi tra, vi tri, dich vu thiét yéu va
phuong thirc khic phuc khi quyén bi xdm pham chua duoc t6 chtc thanh mét
co ché thong nhét.

Nghi dinh sb 35/2022/ND-CP vé quan Iy khu cong nghiép va khu kinh té
d3 gan viéc phat trién khu cong nghiép véi yéu cau chuan bi nha o, céng trinh
dich vu va tién ich cong cong cho nguoi lao dong. Diém tién bo cua quy dinh
nay la khong tach ha tﬁng san xuat khoi ha tﬁng xa hoi. Tuy nhién, nghia vu cua
timg chi thé van phai duoc xac dinh theo tham quyén, ndi dung du 4n va muc
d6 kiém soat thuc té. Chinh quyén dia phuong chiu trich nhiém t6 chirc quy
hoach, xac dinh nhu cau, bd tri dat, lua chon dy an, kiém tra tién do va bao dam
su két ndi véi ha tang d6 thi [30].

Quyét dinh s6 338/QP-TTg ngay 03/4/2023 phé duyét Dé an dau tu xay
dung it nhét mét tridu cian ho nha & xa hoi cho nguoi thu nhap thép va cong nhan
khu cong nghiép giai doan 2021-2030 da lwong hoa muc tiéu qudc gia va phan
cong trach nhiém cho cac b, nganh, dia phuong. Gia tri cua Pé 4n khong chi
nim & quy md can hd du kién ma con & yéu cau bd tri quy dat, cai cach thu tuc,
huy dong tin dung va xac lap chi tiéu theo timg dia phuong. Tuy nhién, s6 cin
duoc chép thuan chu truong hoac khéi cong chua thé duoc xem déng nhét véi
két qua bao dam quyén. Két qua phai duoc danh gia bang sb can hoan thanh, kha
ning dua vao sir dung, co cu thué - thué mua - mua, khoang cach dén noi 1am
viéc, muc chi phi ma cong nhan thyuc té 6 thé ganh chiu va chét lugng dich vu
di kém. Cach danh gia nay ciing phu hop véi Khuyén nghi s6 115 nam 1961 cta

T6 chirc Lao dong qudc té vé nha & cho ngudi lao dong, theo d6 chinh sach nha
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& can uu tién diéu kién séng phu hop va khong duoc bién viée cung tmg chd &
thanh cong cu rang budc bét loi dbi véi nguoi lao dong [77].

Tuy nhién, xét dudi goc dd quyén con ngudi, van ton tai khoang cach
dang ké giita khung phép luét - chinh sach hién hanh va yéu cu ctia quyén c6
nha ¢ thich dang theo chuan muc quic té.

Céc tiéu chi danh gia duge xac dinh tir Diéu 11 Cong udc qudc té vé cac
quyén kinh té, xd hoi va van hoa, Binh luan chung s6 4 cua Uy ban vé cic
quyén kinh té, xa hoi va vin hoa, Hién phap nim 2013 va phap luat Viét Nam
vé nha 0, cu tra, xay dung, phong chdy, chira chay va quan Iy khu cong nghiép.
Théng nhat véi khung phan tich tai tiéu muc 2.1.6, thuc trang dugc xem xét
theo bay tiéu chi: an ninh phap 1y vé cu tra; kha nang chi tra; tinh & dugc va
murc d§ an toan; kha nang tiép can ctia nhém c¢6 nhu cau dic thu; vi tri va kha
nang két ndi; su phu hop v6i doi séng gia dinh, quyén riéng tu va van hoa; sy
tham gia, tiép can thong tin va co ché khic phuc [211].

Viéc danh gia tuan theo chudi: chuin muc quyén - quy dinh phép luit - co
ché thyc thi - bang chimg - két qua thu hudng - trach nhiém cua chu thé. Theo
chudi ndy, viéc mot chinh sach duoc ban hanh hoic mot dy an dugc phé duyét
chi duoc ghi nhén 13 két qua & khau quy dinh hogc diéu kién thyc thi; chi khi c¢6
bang chimg vé kha ning tiép can, sir dung va duy tri noi ¢ ciia cong nhan thi méi
duoc xem 1a két qua thu huong. Bang chimg khao sat tuong (mg voi timg tiéu
chi dugc tom luge dudi day va phan tich cu thé tai cac tiéu muc 3.2.1, 3.2.2.

Khung phép luat hién hanh di co budc phat trién dang ké. Luat Nha &
ndm 2023 x4c dinh cong nhan, nguoi lao dong tai doanh nghiép, hop tac xa,
lién hi¢p hop tac xa trong va ngoai khu cong nghi¢p 1a nhom dugce huong chinh
sach nha ¢ x4 hoi; dong thoi quy dinh riéng vé nha luu tri cong nhan trong khu
cong nghiép. Nghi dinh s6 100/2024/ND-CP duoc sira d6i, bd sung bai Nghi
dinh s 261/2025/ND-CP, Nghi dinh s 54/2026/ND-CP va Nghi dinh s
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136/2026/NP-CP, phan 4nh qua trinh tiép tuc diéu chinh diéu kién, thu tyc va
co ché phat trién nha ¢ xa hoi [121].

Tuy nhién, cic quy dinh lién quan dén quyén ¢ noi ¢ cta cong nhan van
phan tan trong phap luat vé nha o, dit dai, dau tu, xdy dung, cu trd, lao dong,
phong chdy chira chdy, bdo vé moi truong va quan ly khu cong nghiép. Su
phan tan nay 1am cho viéc to chirc thi hanh thuong thién vé quan 1y dy an, thu
tuc dau tu va sb luong can ho, trong khi cac chi bao vé chat luong noi &, kha
nang chi trd, muc do bao v€é nguoi thué va kha nang tiép can dich vu xa hoi
chua duogc theo doi dong déu.

Péi chiéu theo bay tiéu chi cho thiy: (1) vé an ninh phép 1y, quyén da
duoc hién dinh nhung 16,2% ngudi tra 1oi chua dang ky hodc dang 1am thu tuc
cu trll, 55,3% da chuyén noi ¢ it nhat mot lan trong ba nam va trong nhom thué
phong tro, nha tu nhan chi 38,9% c6 hop dong thué bang van ban; (2) vé kha
nang chi tra, 28,8% danh tir 30% thu nhap tr¢ 1én cho noi & va 52,7% gdp tinh
trang gid thué, di¢n, nudc, phi tang hoac tinh khong 10 rang; (3) vé tinh & dugc
va an toan, 34,7% gap su ¢ dién, nudc, vé sinh va 23,2% nhan dién nguy co
vé két cau, dién, phong chay, chita chay; (4) vé kha nang tiép can ctia nhom c6
nhu cau dic thu, 7,2% dang ¢ nha & x4 hoi va 41,2% néu 1y do thiéu thong tin,
khong rd thu tuc; (5) vé vi tri, 24,0% mat tir 30 phat trd 1én mdi chiéu dé di lam
va 26,7% timg di mudn, nghi lam hodc giam ning suat do van dé noi d; (6) vé
doi séng gia dinh, 20,3% cho biét gia dinh phéi séng xa nhau hogc kho cham
soc con; (7) vé su tham gia va khéc phuc, 38,0% chua ting tim hiéu chinh sach
va chi 54,5% danh gia viéc biét noi phan anh, dugc tiép nhan va xt Iy & mic
co ban dap Ung trd 1én.

3.2.1. Két qua trong biao dam quyén c6 noi & cho cong nhan khu
cong nghiép

Cac két qua dudi day duoc xac dinh theo chudi danh gia d3 néu. Phan

16n két qua dat duoc nam & khau ghi nhan phép 1y va tao lap diéu kién thuc thi;
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két qua thy huong duge ddi chiéu bang sb liéu khao sat va sb liéu chinh thirc. O
14 bién quan sat caa phan C, ty 1& ngudi tra 101 danh gia tir mic “co ban déap
ung” trd 1€n chi tir 52,0% dén 57,7%; vi vay, nhiing két qua vé thé ché can
duoc hiéu 1a tién dé, chwa phai bang ching cho thdy quyén di duoc bao dam
day du.

Ty 1¢ danh gia “chwa dap Gng” & ting bién tir 23,3% dén 29,5%, con ty
1¢ “dép tmg tot” chi tir 20,6% dén 23,3%. Thap nhat 1a cac bién vé khoang
cach, thoi gian va chi phi di lam (C3.1: 52,0% danh gia tor mirc co ban dap ting
trd 1én), kha niang chi tra cdc nhu cau thiét yéu sau khi tra chi phi noi ¢ (C1.5:
53,0%) va viéc dugc bao trude hop 1y khi ting gia, thay d6i diéu kién thué hoic
chdm dut chd ¢ (C1.2: 53,5%); cao nhat 13 diu kién méi trudng, an ninh khu
vuc ¢ (C2.5: 57,7%). Do 47,9% nguoi tra 161 chon cung mdt muc cho ca 14
bién, luan 4n chi str dung ty 1¢ theo timg mirc danh gia, khong tinh diém trung
binh hay chi s6 tong hop, va ludn d6i chiéu cac ty 18 ndy véi cac chi bao khach
quan & phan B, phan D cua phiéu.

Thir nhdt, két qua trong bdo dam quyén cu trit hop phdp va an toan ciia
con nguoi, mot trong nhitng két qua dang ghi nhan trong qua trinh bao dam
quyén c6 noi & cho cong nhan trong cac khu cong nghiép & Viét Nam 1a viéc
Nha nudc da timg budc thiét 1ap duoc co sd phéap 1y twong di ré rang nham
bao dam quyén cu tra hop phéap va an toan.

Trude hét, Hién phap nim 2013 danh dau mot bude tién quan trong khi
lan dau tién ghi nhéan tryc tiép quyén co noi & hop phéap ciia cong dan, dong
thoi hién dinh nguyén tic bat kha xdm pham vé chd ¢. Diéu 22 Hién phap nim
2013 quy dinh: “Céng dan c6 quyén c6 noi & hop phap”; “Moi nguoi co quyén
bat kha xam pham vé chd ¢”; va “Viéc kham xét chd & do luat dinh”. Ba noi
dung ndy tao thanh mét ciu trac hién dinh twong ddi day da ddi véi quyén cu
tra, bao gdm ca yéu t6 xac 1ap quyén (quyén cd noi & hop phéap) va yéu t bao

vé quyén (bat kha xam pham vé cho 6, ki€m soat su can thi€p cua quyén luc
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nha nuéce). Poi véi cong nhan khu cong nghiép, viéc Hién phap khong gidi han
quyén bat kha xam pham vé chd ¢ cho “cong dan”, ma md rong cho “moi
nguoi”, da thé hién su tiém can véi chudn muc phd quat cua quyén con ngudi
theo luat nhan quyén qudc té. Quy dinh nay cho thdy Nha nudc thira nhan chd
& ctia mdi ca nhan - khong phan biét dia vi cu tra hay tinh trang di cu - déu 1a
khong gian riéng tu can dugc t6n trong va bao vé [111].

Duéi goc dd chuan muc qudc té, viéc Hién phap ghi nhan quyén bat kha
xam pham vé chd & cho “moi ngudi” phit hop véi yéu cau vé “an ninh phép 1y
vé cu tri” (duoc néu trong Binh luan chung s6 4 cia Uy ban vé cac quyén kinh
té, x4 hoi va vin hoa (CESCR). Theo d6, mot noi ¢ chi duoc coi 1a “thich dang”
khi ¢4 nhan duoc bao dam chéng lai cac hanh vi cudng ché di doi, xAm nhap trai
phép hoic tudc doat chd & mot cach tiy tién. Nhu vay, xét trén phuong dién hién
dinh, Viét Nam da tao dung duoc nén tang chuan muyc quan trong cho viéc bao
dam an toan cu tra cua cong nhan trong cac khu cong nghi¢p [211].

Trén co sé Hién phap nam 2013, Luat Cu tr nam 2020 tiép tuc cu thé
hoa quyén cu tri hop phap va an toan thong qua viéc xac 1ap khai niém “chd
& hop phap” va cac nguyén tic cu tra. Luat Cu trd ndm 2020 dinh nghia chd &
hop phap 13 noi duoc st dung dé sinh séng va thudc quyén s hitu hodc quyén
stt dung hop phap cta cong dan, bao gdm nha &, phuong tién hodc cac hinh
thire cu tr hop phéap khac. Pong thoi, luat khang dinh quyén ty do cu tra cua
cong dan va nguyén tic viéc han ché quyén cu tri chi dugc thuc hién theo
quy dinh cua ludt va trong cac trudng hop dic biét do co quan c6 thim quyén
quyét dinh. D4i véi cong nhan khu cong nghiép, cac quy dinh ctia Luat Cu tra
nam 2020 c6 y nghia & chd tao ra khuon kho phap 1y rd rang hon dé cong
nhan va bao vé tinh trang cu tru thuc té ciia nguoi lao dong, ké ca trong cac
hinh thtrc ¢ thué, & nhd hodc luu trad tam thoi. Viée chuyén ddi tir mo hinh
quan 1y cu tra dua trén s6 hd khau sang quan 1y bang co sé dit liéu qubc gia

vé dan cu da goép phan giam thiéu cac rao can hanh chinh trong ding ky cu
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tra, qua do tao diéu kién thuan loi hon cho cong nhan thyc hién quyén cu tra
hop phép tai noi lam viéc.

Bén canh viéc xéac 1ap quyén cu tri hop phéap, phap luat hién hanh ciing
timg budc ting cuong co ché bao vé an toan cu tri cho céng nhan théng qua
cac quy dinh lién quan dén bt kha xaAm pham vé chd & va ché tai xtr Iy hanh vi
xam pham. Hién phap ndm 2013, B§ luat Hinh sy va Bo luat T tung hinh su
déu khang dinh rd nguyén tic khong ai duoc tu ¥ xam pham chd & ctia nguoi
khac néu khong c6 cin ¢t phap luat. Cac quy dinh ndy tao nén tang phap ly dé
bdo v¢ cong nhan trudc cac hanh vi xam nhap trai phép, cudng ép roi1 khoi noi
&, hodc cac bién phap cudng ché khong ding trinh ty. Pay 13 ndi dung thé hién
rd nhit sy tiép can quyén con ngudi ctia Nha nudc trong linh vuc cu trd, boi
quyén bat kha xam pham vé chd & gan truc tiép v6i phdm gia con ngudi va
quyén dugc sdng an toan, khéng bi quiy nhiéu hay de doa [111].

Nhiing két qua nay cho thay khung phap 1y da tiém can cac chuan muc
qudc té vé an ninh cu tri va bao vé chd ¢ & mirc ghi nhan quyén. Khoang cach
giita quyén dugc ghi nhan va kha ning dugc bao dam day du trong doi song
thuc té van ton tai, dic biét ddi véi nhiing cong nhan cu tru trong cac khu nha
tro tu phat, thiéu hop dong thué nha 6n dinh hodc khéng dang ky cu tri day du.

Do d6, c6 thé khéi quét rang viéc ghi nhan quyén cu tra hop phéap va an
toan cho coéng nhan trong Hién phap niam 2013 va Luat Cu tri ndm 2020 13 mot
budc tién quan trong vé chuan muc quyén con ngudi, gop phan tao nén tang
phap 1y dé bao vé cong nhan trong méi trudng cu tri dic thi cia cac khu cong
nghiép. Tuy nhién, hiéu qua bao dam quyén nay trong thuc tién van phu thudc
16m vao kha nang t6 chuc thyc thi phap luat, co ché giam sat va mac dg uu tién
ma Nha nudc va cac chu thé lién quan danh cho viéc bao vé quyén cu tr cla
cong nhan [119]. Pdi chiéu véi két qua khao sat, 16,2% cong nhan tham gia
khao sat chua dang ky hodc dang lam thu tuc cu tri va 55,3% dé chuyén noi &

it nhat mot 1an trong ba nam (Bang 3.2); trong nhoém thué phong tro, nha tu
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nhan, chi 38,9% c6 hop dong thué bang vin ban, con 19,5% chi thoa thudn
miéng hodc qua tin nhan. Trong 495 nguoi da chuyén noi &, 27,9% chuyén do
gia thué, chi phi ting va 14,5% do bi yéu cau roi di. Nhimg s liéu nay cho
thdy an ninh cu tra trén thuc té chua twong xtng voi mirc do ghi nhan trong
phép luét.

Thit hai, két qua dat dwoc trong bao dam quyén tiép cin nha & véi chi
phi phit hop. Theo chuin myuc qubc té, chi phi nha & khong duge vuot qua kha
nang tai chinh hop 1y ctia ngudi dan va khong duoc 1am suy giam kha ning tiép
can cac nhu cau thiét yéu khac nhu luong thuc, cham soc y té va gido duc. Khi
d6i chiéu chuan muyc ndy véi chinh sach va phap ludt Viét Nam, c6 thé nhan
thdy Nha nudc di timg budc ghi nhan va ndi luit hoa dung nhom cong nhan
khu cong nghiép 1a ddi tuong can duge uu tién dic biét trong bao dam kha
nang tiép can nha & véi chi phi phu hop.

Trudc hét, Luat Nha ¢ nam 2023 danh ddu mot chuyén bién dang ké
trong tu duy 1ap phap khi tiép tuc khang dinh cong nhan khu cong nghiép 1a dbi
tuong thy hudng chinh sdch nha ¢ xa hoi va nha luu trt cong nhan. So véi cach
tiép can trudc day von dat nang vai tro diéu tiét cua thi truong, Luat Nha ¢ nam
2023 thé hién rd hon trach nhiém ctia Nha nuéc trong viéc tao 1ap co ché hd trg
dé cong nhan c6 thé tiép can nha & véi chi phi khong vuot qua kha ning chi tra
thuc té. Mot biéu hién rd nét ctia chuyén bién nay 1a viéc phéap luat cho phép va
khuyén khich phat trién cac hinh thirc tiép can nha ¢ linh hoat nhu thué, thué
mua va mua nha & x4 hoi ddi v6i cong nhan. Co ché thué va thué mua dic biét
phu hop véi dac thu cua cong nhan khu cong nghi€p - nhom lao dong cé thu
nhap trung binh thip, tinh 6n dinh viéc lam chua cao va kho c¢6 kha ning tich
lity von ban dau dé mua nha theo co ché thi truong thuan tay. Viéc danh quy
dat phu hop dé phat trién nha ¢ xa hoi va nha luu tri cong nhén 1a diéu kién
quan trong dé giam chi phi dau vao cta cac du 4n nha 6, tir d6 tao tién dé cho

viéc hinh thanh muc gia thué€ va thué mua phu hop véi thu nhap cua cong nhan.
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Theo yéu ciu bao dam quyén con ngudi, day 1 biéu hién cta nghia vu “thuc
hién” ma Nha nudc phai dam nhan, théng qua viée can thiép vao cac yéu tb cu
trac cua thi trudng nha ¢ nhim bao dam coéng bang trong tiép cin quyen.

Tai mét s dia phuong co nhiéu khu cong nghi€p, chinh sach phat trién
nha ¢ x4 hoi va nha luu tri cong nhan bude dau dd mé rong co hoi tiép can chd
& v6i chi phi thap hon nha ¢ thuong mai. Chi tiéu phat trién nha & x4 hoi da
duogc 16ng ghép vao chuong trinh phat trién kinh té - xa hoi va ké hoach phat
trién nha & cta dia phuong. Cac du 4n danh riéng hodc wu tién cho cong nhan,
du con khac nhau vé quy mo va tién do, da tao thém lua chon ngoai thi truong
nha tro tu phat, noi gia thué va cac khoan dich vu thuong bién dong va thiéu co
ché kiém soat thong nhét.

Dac biét, m6 hinh nha luu tri cong nhan dugc phap ludt ghi nhan va mot
s6 dia phuong trién khai cho thiy tiém ning 16n trong viéc bao dam kha ning
tiép can nha ¢ vai chi phi phit hop. Nha luu tra cong nhan, vé mit nguyén tic,
duoc thiét ké dé cho thué véi gia thp, co su hd tro tir Nha nudce thong qua uu
dai dat dai, tin dung va ha tﬁng. So véi nha tro tu nhan, mo6 hinh nay c6 uu thé
& chd chi phi thué duoc kiém soat tot hon va it chiu tac dong cua dau co hodc
bién dong thi trudng. Dudi goc do 1y luan quyén con ngudi, day 1a hinh thic
can thi¢p truc tiép va ¢6 trach nhiém cta Nha nude nham bao dam réng chi phi
nha ¢ khong tré thanh rao can lam vo hiéu héa quyén c6 noi & clia cong nhan.

Qua d6 c6 thé thay, phap luat va chinh sich nhan dién dung cong nhan
khu c6ng nghiép 1a nhém can wu tién trong bao dam kha nang chi tra da tao ra
nhimg tién dé quan trong cho viéc thyc thi quyén ¢ noi . Pay 1a két qua co ¥
nghia dang k&, phan anh xu hudng noi ludt héa cac chuin muc quic té vé
quyén c6 nha & thich dang trong diéu kién cu thé cia Viét Nam.

Nhimng két qua néu trén méi phan anh su chuyén bién vé khuon kho
phap luat va t6 chirc thuc hién, chua du dé khing dinh phan 16n céng nhan da

tiép can duoc noi & phu hop. Kha ning chi tra phai duoc danh gia trén tong chi
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phi cu tr, gdm tién thué, dién, nudc, phi dich vu va chi phi di lai, chir khong
chi dya vao gia thué niém yét. Trong khi d6, quy md nha & xa hoi cho thué va
nha luu tra cong nhan con han ché; nhiéu lao dong c6 thu nhap bién dong hoac
thudong xuyén thay doi viéc lam khong lua chon phuong 4n vay dai han dé mua
nha. Vi vay, chinh sach hd trg chi phat huy tac dung khi co cAu san phém phu
hop voi nhu cau thué, mie gia duoc cong khai va ngudn cung duoc bd tri gan
noi lam viéc [146].

Tom lai, két qua trong bao dam quyén tiép can nha & véi chi phi phu hop
cho cong nhan khu cong nghiép cho thay phuong thirc can thiép cia Nha nudc
d3 budc dau chuyén tir cha yéu dua vao thi trudng sang chii dong diéu tiét hon.
Tuy nhién, két qua nay chu yéu thé hién ¢ khau quy dinh va diéu kién thuc thi;
ty 1€ 28,8% cong nhan tham gia khao sat phai danh tir 30% thu nhép tré 1én cho
noi ¢ cho thay kha ning chi tra trén thyuc té chua duoc cai thién tuong tng.
Viéc ghi nhan cong nhan 1a ddi tugng uu tién, thiét 1ap co ché thué - thué mua
va phat trién nha ¢ xa hoi, nha luu tri cong nhan cho thay phéap luat va chinh
sach Viét Nam d3 bude dau tiém can chuin myuc cia CESCR ¢ mic ghi nhan
chinh sach. Pay 1a nén tang quan trong dé tiép tuc hoan thién cac co ché bao
dam quyén ¢ noi & cho cong nhan trong cac khu cong nghiép trong giai doan
tiép theo.

Thit ba, két qua trong bdo dam diéu kién song va dich vu co bdn cia
cong nhan trong khu cong nghiép. Trong thoi gian gan day, phap luat va chinh
sach ctia Viét Nam da thé hién 1o xu hudng tiép can toan dién hon ddi v&i nha
¢ cong nhan, theo d6 nha & khong dugc nhin nhan nhu mot cAu trac vat chat
don 1¢, ma phai dugc dat trong mbi lién hé hitu co voi diéu kién séng va cac
dich vu xa hoi thiét yéu. Sy chuyén bién nay thé hién rd nét qua cac quy dinh
ctia Nghi dinh s6 35/2022/ND-CP vé quan 1y khu cong nghiép, khu kinh té,

Luat Nha ¢ ndm 2023, ciing nhu cac chuong trinh va dé an phat trién nha ¢ xa
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hoi & quy mo quéc gia, dac biét la Pé 4n dau tu xay dung it nhéat mot triéu cin
nha ¢ x4 hoi cho d6i twong thu nhap thap va cong nhan khu cong nghiép [30].

Trudc hét, Nghi dinh s6 35/2022/ND-CP danh dau mot bude tién quan
trong trong tu duy quan Iy nha nude ddi véi phat trién khu cong nghiép, khi lan
dau tién dat van dé nha ¢ va didu kién séng cua ngudi lao dong nhu mot thanh
t6 cAu thanh ciia mé hinh khu cong nghiép bén viing. Theo tinh than cia Nghi
dinh, viéc phat trién khu cong nghiép khong chi tip trung vao ha ting san xuat,
ma con phai gan véi trach nhiém b tri quy dat, dau tu ha ting k¥ thuat va ha
tang xa hoi phuc vu doi sdng ngudi lao dong, bao gdm nha &, giao théng, cip -
thoat nude, xir Iy chat thai va cac cong trinh dich vy thiét yéu. Theo yéu cau
bao dam quyén con ngudi, quy dinh nay thé hién sy tiép thu tiéu chi quyén cd
nha & thich dang theo CESCR. Viéc yéu cau cac chu thé phat trién khu cong
nghiép phai tinh dén diéu kién séng cua cong nhan ngay tir khau quy hoach da
tao nén tang phap 1y dé gan két noi & voi cac dich vu co ban nhu nudc sach,
dién, vé sinh moi truong, y té va giao thong.

Bén canh d6, Luat Nha ¢ ndm 2023 dd gop phan cung cb va cu thé hoa
hon nita cac yéu cau vé diéu kién sbng trong phat trién nha ¢ danh cho cong
nhan khu coéng nghiép; Luat nhan manh rd hon yéu cau dong bd ha tang ky
thuat va ha tﬁng x4 hoi dbi véi cac du 4n nha &, bao g@)m ca nha ¢ xa hoi va nha
luu trh cong nhan. Luat dat ra cac tiéu chuén tdi thiéu vé dién tich, két cdu, an
toan cong trinh, diéu kién chiéu sang, thong gid, vé sinh va phong chay, chira
chay - nhimg yéu t6 truc tiép lién quan dén tiéu chi theo chuidn muc quéc té.
Theo yéu cau bao dam quyén con nguoi, viéc chuan hoa cac diéu kién vé an
toan, vé sinh va kha ning sinh séng 13 budc then chét dé chuyén tir bao dam
“co chd ¢” sang bao dam “c6d nha & thich dang”.

Bén canh hai van ban phap luat néu trén, P& an dau tu xay dung it nhét
mat tridu can nha & x4 hoi cho dbi twong thu nhap thip va cong nhan khu cong

nghiép giai doan 2021-2030 thé hién 16 nd luc ciia Nha nudc trong viée tiép
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can nha & cong nhan theo hudng tich hop diéu kién séng va dich vu xa hoi.
Viéc yéu cau cac dja phuong c6 khu cong nghiép phai 10ng ghép phat trién nha
& x4 hoi vao quy hoach d6 thi, quy hoach st dung dat va ké hoach phat trién
kinh té - xa hoi cho thay Nha nuéc di bude dau dich chuyén tir tu duy “xay nha
dé giai quyét chd ¢” sang tu duy “xay dung khong gian séng”. Dudi ling kinh
ciia CESCR, day 1a su tiép thu ddy di hon cac tiéu chi vé kha ning tiép can
dich vu co ban, vi tri phu hop va diéu kién sinh séng an toan - nhitng yéu t céu
thanh quyén c6 nha ¢ thich dang [147].

Tai mot s6 dja phuong c6 nhiéu khu cong nghiép, cung véi viée phat
trién nha ¢ xa hoi va nha luu tra cong nhan, mdt s6 du an da cht trong hon dén
vi tri, két ndi giao thong, khong gian sinh hoat chung va kha ning tiép can dich
vuy té, gido dyc. Tinh Binh Duong (cil, nay thuoc Thanh phd H6 Chi Minh) va
tinh Pong Nai 13 nhitng trudng hop cho thiy su chuyén dich timg budc tir viée
chu yéu dua vao thi trudng nha tro sang ting cudng vai trd cia Nha nudc trong
quy hoach, kiém soat chat lugng va hd tro phat trién nha & danh cho ngudi lao
dong. Tuy nhién, pham vi va muc dg thuc hién gitra cac du an chua déng déu;
nhiéu khu vuc van thiéu sy két ndi gitta nha & v6i ha tang va dich vu thiét yéu.

Tai tinh Binh Duong (cii), viéc phat trién nha & xa hoi va cac md hinh
nha ¢ danh cho ngudi lao dong di tao ra mot sd kinh nghiém dang cha y vé huy
d6ng ngudn luc va to chirc khong gian cu tra.

Kinh nghiém tai tinh Binh Duong (cii) dong thdi cho thdy viéc mé rong
ngudn cung can gin véi co cdu san pham phu hop. Két qua bao dam quyén
phéai dugc danh gia theo ty trong nha cho thué, thoi han thué€ linh hoat, mtrc do
két ndi v6i khu cong nghiép va kha ning duy tri noi 6, thay vi chi can cir vao
tong s6 du 4n hoic quy mé cin ho dugc phé duyét.

Tai Pong Nai, Uy ban nhan dan tinh di ban hanh Quyét dinh sb
68/2024/Qb-UBND ngay 08/11/2024 quy dinh khung gia thué nha & xa hai,

nha luu trd cong nhan va khung gia dich vu quan 1y van hanh nha chung cu.
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Vi¢c ban hanh khung gia tao can ctr dé kiém soat chi phi, han ché viéc déy gia
thué vuot qua kha ning chi tra ctia ngudi thu nhap thap. Tuy nhién, cong cu gia
chi c6 y nghia khi dong thoi ¢6 di quy nha cho thué, thong tin hop dong minh
bach va co ché kiém tra cac khoan thu ngoai gia thué. Néu ngudn cung chinh
thirc con nho, phan 16n cong nhan van phai thué nha trén thi trudng dan sinh,
noi kha ning kiém soat gia va chat lugng khong dong déu [169].

Duéi goc do tiép can quyén con ngudi, cac chinh sach cua tinh Binh
Duong (cil) va tinh Pong Nai cho thiy su tiép thu ngdy cang rd rang tiéu chi
trong quyén c6 nha & thich dang theo Binh luan chung s6 4 ctia Uy ban
CESCR. Viéc kiém soat gia thué gin véi yéu cau tiéu chuan k¥ thuat, an toan,
vé sinh va ha tang di kém khong chi nham bao dam coéng nhan “cé chd ¢, ma
con gop phan cai thién diéu kién sinh sdng, bao vé stc khoe va an toan trong
doi song hang ngay. Tuy nhién, kinh nghiém tir hai dia phuong niy ciing cho
thdy rang hiéu qua bao dam quyén c6 nha & thich dang, dic biét 1a kha ning
tiép can diéu kién séng va dich vu co ban, van phu thudc manh mé vao quy mé
va tinh bén viing ciia ngudn cung nha ¢ xa hoi. Cac chinh sach kiém soat gia va
dau tu cong tao thém cong cu kiém soat chi phi d6i v6i phan ngudn cung chinh
thirc, nhung khi ngudn cung chwa du 16n va phan bb chua dong déu, quyén nay
trén thuc té van chi dugc bao dam cho mét bod phan nguodi lao dong. Nhin
chung, co thé théy Nha nudc Viét Nam da dat dugc nhiing két qua budc dau
quan trong trong viéc bao dam diéu kién séng va dich vu co ban cho cong nhin
khu cong nghiép.

Tuy nhién, can nhin manh rr:ing nhiing két qua dat duogc trong linh vuc
nay van mang tinh budc dau va chua dong déu giira cac dia phuong. Trong
nhiéu truong hop, vi¢c bao dam diéu kién séng va dich vu co ban van phu
thudc vao nang luc quan 1y, ngudn luc tai chinh va mirc do wu tién cua timg dia
phuong, dan dén su khac biét dang ké trong chat luong nha & va méi truong

song cua cong nhan. Pi¢u do cho thay mac du chuan myc da dugc ndi luat hoa
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mot phan, nhung viéc hién thuc héa diy du cac tiéu chi cua quyén c6 nha &
thich dang trong thuc tién van con 1a mot thach thirc 16n.

Thong qua Nghi dinh s6 35/2022/ND-CP, Luat Nha ¢ nam 2023 va Dé
an mot triéu can nha & xa hoi, Nha nudc da bat dau tiép can nha ¢ cong nhan
theo hudng tich hop, toan di¢n va ti€ém can chuin muc quéc té vé quyén co6 nha
o thich dang. Mac du viéc trién khai trén thuc t& con nhiéu khé khin va chua
dong déu, nhung nhing két qua nay da tao nén tang phap 1y va chinh sach quan
trong dé tiép tuc hoan thién co ché bao dam quyén c6 noi & cho cong nhan
trong cac khu cong nghiép trong giai doan téi [30].

Thit tw, két qud trong bdo dam quyén lya chon noi ¢ va quyén bat kha
xdm pham vé ché ¢ ciia ¢ong nhan trong khu céng nghiép

Bén canh cac ndi dung vé kha ning tiép can nha ¢ vai chi phi phu hop
va bao dam diéu kién séng, mot két qua dang ghi nhan trong qué trinh bao dam
quyén c6 noi ¢ cho cong nhan khu céng nghiép tai Viét Nam 1a viéc Nha nudce
da thiét 1ap twong d6i day du khuon khd phap Iy nhdm bao dam quyén lua chon
noi & va quyén bat kha xam pham vé chd 6.

Quyén bat kha xam pham vé chd & dugc Hién phap xac dinh nhu mot
quyén nhan than co ban, dong thoi gin lién v6i nguyén tic kiém soat quyén luc
nha nudc. Khoan 3 Diéu 22 Hién phap quy dinh viéc kham xét chd & chi dugc
thuc hién theo luat. Quy dinh nay dat ra “hang rao phap 1y ngan ngtra cdc hanh
vi can thiép tiy tién vao chd & cia c4 nhan, bao gdm ca céng nhén, qua d6 bao
dam rang moi bién phap cudng ché, kiém tra hay xam nhép chd & déu phai duwa
trén can ci phap luat rd rang, tuan thu trinh ty, thu tuc nghiém ngat. B luat
Hinh sy ndm 2015 (stra d6i, bo sung nam 2017) di quy dinh tdi “xam pham
chd & ciia ngudi khac”, theo d6 moi hanh vi tu ¥ xAm nhap, chiém giit trai phép
hoac tra thu béng cach xam pham chd & cia c4 nhan déu co thé bi xur 1y hinh
su. Viéc hinh sy héa hanh vi xdm pham chd & thé hién thong di¢p ro rang cua
Nha nudc trong viée bao vé doi séng riéng tu va an ninh ca nhén, coi day 1a gia

tri phap 1y can duogc bao vé ¢ mic do cao [111].
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Trong méi trudng cu tra tip trung, nhiéu céng nhan phai thué tro hodc
sinh sdng trong cac khu nha & tdp thé, quan hé gira ngudi thué - cha nha -
doanh nghiép va chinh quyén dia phuong tiém an nguy co xadm pham quyén
riéng tu néu thiéu co ché kiém soat. Bén canh quy dinh trong phap luat hinh su,
Bo luat T tung hinh sy nam 2015 tiép tuc cung cd co ché bao vé quyén bat
kha xAm pham vé chd ¢ thong qua viéc quy dinh chit ché thim quyén, cin ct
va trinh tw khdm xét chd 6. Theo quy dinh cua B luat nay, kham xét chd & chi
duoc tién hanh khi c6 quyét dinh ctia nguoi c6 thAm quyén va phai tuan thu cac
diéu kién nghiém ngat nhim bao dam quyén con ngudi, quyén cong dan. Day
1a biéu hién cu thé cia nguyén tic suy doan vo tdi va nguyén tic ton trong doi
song riéng tu trong t6 tung hinh sy, gop phan han ché nguy co lam dung quyén
luc, dac bi¢t trong bdi canh cac nhoém xa hoi yéu thé, trong d6 c6 cong nhan, dé
bi ton thuong trude cac bién phap cudng ché [115].

Ngoai ra, hién nay nhom quyén duoc lua chon noi &, tu do cu tri con
duoc hiéu 14 quyén ty do quyét dinh noi cu tri phu hop véi nhu cau, diéu kién
song va hoan canh c4 nhan, khong bi ép budc bdi cac yéu td hanh chinh, kinh té
hodc quan hé lao dong trai phap luat. Trong bdi canh cong nghiép hoa va di cu
lao dong, viéc bdo dam cong nhan cod quyén lya chon noi ¢ - gitta nha tro tu
nhén, nha luu trd cong nhan, nha & xa hoi hodc cac hinh thic cu tra hgp phap
khac - 13 yéu t6 quan trong dé bao vé quyén tu do c4 nhan va phong ngira cac
hinh thiic ép budc cu trii gan véi quan hé lao dong. Quyén luya chon noi & va
quyén bat kha xAm pham vé chd & 14 nhiing quyén mang tinh “ngudng t6i thiéu”
ctia nhin quyén, khong phy thudc vao murc thu nhap hay kha ning tiép can vat
chét d6i v6i nha &. Viée bao dam cac quyén nay khong doi hoi ngudn luc tai
chinh 16n, ma chi yéu phu thudc vao ¥ chi 1ap phép, co ché bao vé quyén va kha
nang thyc thi phap luat cong bang, khong phan biét ddi xi. Pong thoi, viée xac
1ap 16 rang quyén lwa chon noi ¢ gop phan bao dam rang viéc bd tri nha & cho

cong nhan trong cac chuong trinh nha & xa hdi va nha luu tr cong nhan mang
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tinh tu nguyén, phtt hop véi nhu cau va hoan canh ciia nguoi lao dong, thay vi
tr& thanh mot hinh thire kiém soat hodc rang budc ngoai phap luat.

Thong qua Hién phap ndm 2013, phép luat hinh sy va phap luat t6 tung
hinh su, Nha nudc d3 thiét 1ap kha 1o cac chuan muc bao vé doi séng riéng tu,
an ninh cu tri va tu do ¢4 nhan. Pay 1a ndi dung quyén con ngudi co tinh
nguyén tic, da duoc xac lap twong dbi day du trong hé thong phéap luat, tao co
s& phap 1y quan trong dé bao dam cac khia canh con lai ciia quyén c6 noi &
duoc trién khai mot cach thyc chat va bén vimg trong bdi canh phat trién cac
khu cong nghiép hién nay [111].

3.2.2. Nhitng han ché, bat cip trong bio dam quyén c6 noi & cho
cong nhan khu cong nghiép

Mic du trong thoi gian qua, Nha nudc di ban hanh nhiéu chinh sach va
bude dau dat duoc mot sb két qua trong viéc phat trién nha & cho cong nhan tai
cac khu cong nghiép, tuy nhién, xét dudi goc do tiép can dua trén quyén con
ngudi, viéc bao dam quyén c6 noi & cia cong nhan trén thyc té van con nhiéu
han ché, bt cap, thé hién qua cac phuong dién co ban sau:

Thir nhdt, nguén cung nha ¢ chinh thirc van thdp hon ddng ké so véi nhu
cau ctia cong nhén tai cdc dia ban céng nghiép tdp trung. O pham vi toan
qudc, dén thang 8/2025 méi ¢6 103.717 can hoan thanh trong tong quy mod
633.559 can thudc cac du an da duoc théng ké. Tai Béng Nai, nhu cau duge
udc tinh 150.000-160.000 can, trong d6 khoang 70% thudc nhoém cong nhan va
nguoi lao dong tai cac khu, cum cong nghiép, trong khi nam 2025 mdi hoan
thanh hon 4.600 can. Nhitng s6 liéu nay cho thiy viéc ting s6 du an va sd cin
duoc chap thuin chu truong chua dong nghia véi viée cong nhan di co noi &
phu hop trén thuc té [16], [22].

Tai Thanh phd H6 Chi Minh, bao cdo thang 8/2025 cho thiy chi tiéu
hoan thanh nam 2025 13 13.040 cin nhung sd cin da hoan thanh tai thoi diém

bao cdo 14 4.277 can. Tai tinh Long An (nay thudc tinh Tay Ninh), gan 198.000
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lao dong dang lam viéc trong cac khu cong nghiép vao thang 5/2025, trong khi
muc tiéu 71.250 cin dén nam 2030 van can duoc chuyén hoa thanh du an co
tién d6, co cu san phém va muc gia cu thé. Chénh léch gitra chi tiéu, tién d6
va quy md lao dong phan anh ap luc cung irng nha & con kéo dai [17], [18].

Déi vé6i tinh Bac Ninh (sau sip xép), viée lién tuc phé duyét va cong bd
cac du 4n nha ¢ xa hoi quy md 16n trong nam 2026 cho thdy dia phuong dang
mé rong nguodn cung. Tuy nhién, sé luong cin ho chi phan dnh mot phan két
qua. Hiéu qua bao dam quyén con phu thudc vao viée du an c6 phuc vu dung
nhom cong nhan, c¢6 mirc gia phu hop, duoc két ndi thuan loi voi khu cong
nghiép va dugc dua vao str dung dung tién do hay khong [21].

Thit hai, chdt heong nha & cho céng nhédn chia dap vmg day di cdc tiéu
chudn vé nha & thich dang, bén canh tinh trang thiéu hut ngudn cung, chét
luong nha & ciia cong nhan khu cong nghiép tai Viét Nam hién nay con nhiéu
bat cap, dac biét la ddi v6i cac khu nha tro do tw nhan dau tu, xay dung mang
tinh ty phat tai cac khu vuc giap ranh khu cong nghiép. Thuc té tai cac dia ban
khao sat (Thanh phd HO Chi Minh, Bac Ninh, Péng Nai va Tay Ninh (khu vuc
tinh Long An trudc day)) cho thdy, mic du day 1a nhimg dia phuong thu hat
lwong 16n lao dong, song didu kién nha & ma nhiéu cong nhan dang sinh séng
van chua dép tng cac yéu cau tdi thiéu cia mot nha & thich dang theo chuan
muc quyén con nguoi.

Két qua khao sat cing c¢b nhan dinh nay bang cac trai nghiém cu thé
trong 12 thang trudc thoi diém tra 16i. C6 34,7% ngudi tra 101 gip tinh trang
mat dién, thiéu nudc hodc vé sinh, thoat nuée kém; 30,8% phan anh nong, am
mbc, dot, ngap hodc 6 nhiém; 23,2% nhan dién nguy co vé két ciu, hé théng
dién hodc phong chay, chira chay; 17,5% géap trOm cép, bao luc hoac quéy roi.
O nhém bién C2, chi tir 21,5% dén 23,3% nguoi tra 16i danh gia mic “dap (mg
t6t”, trong khi tir 23,3% dén 26,7% danh gia “chua dap tmg”.
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Bang 3.3. Nhirng van dé tai noi ¢ va tic dong ddi véi cong nhan

Vin dé hoic tic dong So lwot | Ty 18 (%)
Gia thué, dién, nudc hodc phi tang/tinh khong 1o rang 472 52,7
Mat dién, thiéu nude, vé sinh hodc thoat nudc kém 311 34,7
Nong, am moc, dot, ngap hodc 6 nhiém 276 30,8
Nguy co vé két cau, dién hoic PCCC 208 23,2
Phai vay no hodc cat giam chi tiéu thiét yéu 363 40,6
Anh huéng gidc nga hodc strc khoe 279 31,2
Di mudn, nghi 1am hodc giam nang suat 239 26,7
Gia dinh sdng xa nhau hodc khé chim soc con 182 20,3
Can nhic nghi viéc hoac chuyén viéc 113 12,6

Nguén: Két qua khdo sat cua tic gia, 895 phiéu hop 1é. Cau héi cho
phép lira chon nhiéu phwong dn.

Céc kho khin vé noi ¢ khong dimg ¢ diéu kién vat chit ma con anh
hudng tryc tiép dén kha nang thu huong cac quyén khac. Co 40,6% ngudi tra
101 phai vay no hodc cat giam chi tiéu thiét yéu; 31,2% bi anh huong gic ngu
hodc stc khoe; 26,7% di muodn, nghi lam hodc gidm nang suat; 12,6% da can
nhic nghi viéc hodc chuyén viéc. Didu nay cho thay noi ¢ khong thich dang tao
ra chi phi xa hdi va chi phi lao dong vuot ra ngoai pham vi quan h¢ thué nha.

Chat luong noi & clia cong nhan khong thé duoc danh gia chi thong qua
viéc cong trinh ton tai hop phap hoic dap tmg dién tich téi thiéu. Cac yéu cau
vé két ciu, thong gid, cép thoat nudc, vé sinh moéi trudong, hé théng dién, 16i
thoat nan va kha ning tiép can dich vu thiét yéu déu c6 y nghia tryc tiép déi voi
strc khoe, an toan va nhan pham cta ngudi cu tru.

Su khac biét gifra nha ¢ xa hoi dugce dau tu theo du an va khu nha tro tu
nhan con thé hién & mie do d@)ng bo cua ha t?mg va co ché van hanh. Noi ¢ &
xa khu cong nghiép 1am ting chi phi di lai; noi ¢ thiéu nha tré, y té, khong gian
sinh hoat cong dong hodc giao thong cong cong 1am suy giam kha nang duy tri

doi song gia dinh. Vi vay, chit luong noi & phai dugce danh gia trong méi quan
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hé v&i vi tri va dich vu xa hoi, thay vi chi dya trén chét lugng can phong hoac
can ho.

Viéc dé ton tai pho bién cac khu nha tro kém chit luong phan anh sy
thiéu hut trong co ché kiém soat, giam sat va tiéu chuan héa nha & cho cong
nhan, dong thoi cho thiy khoang cach giita cic quy dinh phéap ludt vé nha & va
diéu kién séng cu thé ciia cong nhan trong thyuc té. Quyén cb noi ¢ khong chi
duoc hiéu 13 viéc c6 mot chd che mua che néng, ma phai 1a “nha & thich dang”,
bao dam cac yéu to co ban nhu an toan, vé sinh, dién tich phu hop, kha ning
tiép can ha tang xa hoi va phu hop véi pham gia con ngudi, nhu da duge khang
dinh trong Piéu 11 Cong udc qubc té vé cac quyén kinh té, xa hoi va van hoa
(ICESCR). Thuyc trang chat lwong nha & thép tai cac dia phuong néu trén cho
thdy gi4 tri thuc chét ctia quyén c6 noi ¢ cia cong nhan da bi suy giam nghiém
trong, kéo theo nhiing hé luy ti€u cuc ddi vai viéc thu huong céc quyén con
nguoi khac nhu quyén duge chim soéc stc khoe, quyén dugc nghi ngoi va
quyén duoc bao dam doi séng an toan [211].

Thir ba, chinh sdch vé nha & cho cong nhdn chua thyc sy bam sat nhu
cau va diéu kién thuc tién, mdt han ché dang chi y trong viéc bao dam quyén
cd noi ¢ cua cong nhan khu cong nghiép hién nay 1a chinh sach nha ¢ cho cong
nhan con mang nang tinh chuan hoa hanh chinh, thiéu linh hoat trong thiét ké
va chua phan anh day du dic diém sdng, lam viéc cua luc lugng lao dong nay.
Thuc trang dién hinh c6 thé thay rd tai tinh Bac Ninh (trudc khi hop nhat véi
tinh Bic Giang), mot trong nhiing trung tdm cong nghiép 16n nhat ca nudc.
Theo béo céo ciia UBND tinh Bic Ninh, gri B Xay dung, du dia phuong da
trién khai hang chuc dy 4n nha & xi hoi va nha & cho céng nhan, nhung hon
1.300 cin nha ¢ cong nhan da hoan thanh van roi vao tinh trang ton dong,
khong c6 nguodi dang ky mua hoac thué. Hién tuong nay khong phéan anh sy du
thira nhu ciu nha ¢, ma trai lai cho thiy chinh sach hién hanh chua phu hop voéi

di€u kién thyc t€ cua cong nhan, dac biét 1a cong nhan ngoai tinh - nhoém chiém
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ty 1€ 16n trong luc lugng lao dong tai cac khu cong nghi¢p. Nguyén nhan cua
tinh trang trén, nhu chinh UBND tinh Bic Ninh thira nhan, xuit phat tir viéc da
sO cong nhan co tinh chat cu tra khong 6n dinh, thu nhap thap va nhu cu chu
yéu 14 thué nha thay vi mua nha. Tuy nhién, chinh sach nha ¢ x3 hoi va nha &
cong nhan hién hanh lai dugc thiét ké vai trong tdm la mua hoac thué mua,
kém theo nhiéu diéu kién rang budc chat ché vé thu nhap, tinh trang cu tra va
ho so hanh chinh. Piéu ndy din dén nghich 1y: nha & danh cho cong nhan dugc
xay dung nhung cong nhan lai khong du diéu kién hodc khong co nhu ciu tiép
can theo cach chinh sach dat ra [43].

Két qua khao sat ghi nhan khoang cach dang ké gitta viéc ban hanh
chinh sach va kha ning tiép can cta céng nhan. C6 38,0% chua timg tim hiéu
chinh sach hd tro nha & va 24,9% hau nhu khéng biét chinh sach; chi 21,5%
cho biét d3 duoc hudng chinh sach, chuong trinh hd trg nha & trong 03 nim
qua. Trong céc 1y do chua tiép can hodc chua dugc hudng, thiéu théng tin hodc
khong 1o thu tuc dugce lua chon nhiéu nhat (41,2%), tiép dén 1a khong du diéu
kién (24,5%) va khong du tién ban dau hodc kha nang tra ng (22,3%).

Bang 3.4. Mirc do tiép can va cac rao can chinh sach nha &

Noi dung lug:g‘;lwqt Ty 18 (%)

Chua timg tim hiéu chinh sach hd trg nha & 340 38,0
Hau nhu khong biét chinh sach 223 24,9
D3 dugc hudng chinh sach/chuong trinh ho tro nha &

trong 03 nam 192 2L
Thiéu thong tin/khéng rd thu tuc 369 41,2
Khong du diéu kién 219 24,5
Khong du tién ban dau/kha ning tra no 200 22,3
Lo ngai thu tuc kéo dai hodc thiéu minh bach 144 16,1

Nguon: Két qua khdo sdt ciia tac gia, 895 phiéu hop 16. Nhém Iy do cho
phép lya chon nhiéu phirong dn; 1y 16 tinh trén 895 phiéu.
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Nhimng s6 liéu nay cho thay rao can khong chi nam & diéu kién phap 1y
ma con & kha ning tiép can thong tin, chi phi tuan thi va su phu hop cia san
pham nha 6. Viéc don gian hoa thua tuc can dugc thyc hién dong thoi véi cong
khai ngudn cung, diéu kién, gia, két qua xét duyét va thiét 1ap dau mdi hd tro
d& tiép can tai doanh nghiép hoic khu céng nghiép.

Diéu kién thu huong chinh sach da duoc diéu chinh theo hudéng mo rong
trong cac nghi dinh stra d6i Nghi dinh s6 100/2024/ND-CP. Tuy nhién, viéc
mot ngudi dap tmg didu kién phap 1y khong dong nghia véi kha ning tiép can
thuc té khi nguén cung han ché, thu tuc xac nhan con nhiéu khau, thong tin du
an phan tan hodc san pham chil yéu 1a dé ban va thué mua. Dbi v6i cong nhan
¢ viéc 1am va noi lam viéc bién dong, nha cho thué véi thoi han linh hoat
thuong phu hop hon nghia vu tai chinh dai han [121].

Ngoai ra, tha tuc hanh chinh phirc tap va thiéu minh bach trong thong tin
14 mot rao can 16n d6i véi cong nhan khi tiép can cac chuong trinh nha 6.
Trong nhiéu trudng hop, cong nhan gip kho khin trong viéc chuan bi hd so,
chtng minh diéu kién thu nhap, cu tra hodc tiép can thong tin chinh thirc vé gia
ban, gia thué va quy trinh dang ky nha & cong nhan. Piéu nay lam gia ting
nguy co bi mdi gidi loi dung, xuat hién cac hanh vi mua ban suét trai phép, day
chi phi nha & vuot xa kha nang chi tra cua nguoi lao dong, lam sai 1éch muc
tiéu nhan van cia chinh sach nha & cho cong nhan.

Khoang céach giita chinh sach va thyc tién cho thay, quyén cé noi ¢ cla
cong nhan trong nhiéu trudng hop van ding lai & mirc cam két phap 1y, chua
tr& thanh bao dam hién thuc, doi hoi phai co sy diéu chinh cin ban vé tu duy
chinh sach theo hudng linh hoat, bao trum va nhay cam hon vé1 cac nhom lao
dong dé bi ton thuong trong khu cong nghiép [211].

Thur tw, kha nang chi tra nha o cua cong nhan chua dwoc bao dam mot
cdch bén virng, mic du Nha nude va cac dia phuong da c6 nhiéu nd luc trong

vi€c ban hanh khung gia thué, gia ban nha ¢ xa hoi va nha luu trtt cong nhan,
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tuy nhién trén thyc té, kha nang chi tra nha ¢ ctia cong nhan khu céng nghiép
van chua duge bao dam mét cach bén virng, dac biét tai cac dia phuong tap
trung d6ng lao dong nhap cu nhu cac dia ban khao sat. Chi phi nha & tiép tuc
chiém ty trong 16n trong thu nhap ctia cong nhan, trong khi mic lwong va tinh
6n dinh viéc 1am con nhiéu han ché, 1am suy giam dang ké kha nang thy hudng
thie chat quyén ¢ noi 6.

Trong mau khao sét, 28,8% coéng nhan cho biét tong chi phi noi & chiém
tor 30% thu nhap tr¢ 1€n cua nhitng nguoi cung chia sé chi phi. Ty 1€ nay cao
nhat & nhém ngudi tra 10i tai Thanh phd HO6 Chi Minh (35,7%), tiép dén 1a
Pong Nai (28,7%), Tay Ninh (khu vuc Long An trudc ddy) (28,6%) va Bic
Ninh (22,1%). Su chénh léch c6 thé lién quan dén muc gia thué, chi phi dich
vu, vi tri noi & va ciu trac thi truong nha tro & tung dia ban; tuy nhién, day la
so sanh mo ta trén mau thuan tién c6 quy mo khac nhau giita cac dia ban,
khong du can cir dé két luan quan hé nhan qua hay khai quat cho toan bo cong
nhan cua dia phuong.

Bang 3.5. So sanh mjt s6 chi bao theo dia phwong khao sat

Chi phi Chuwa dang
B .. | Thué nha | noié tir ky hoic Khong hai
S S0 nguwoi R X N
Dia ban N twnhin | 30% thu dang lam long ve
khao sat
(%) nhap tré¢ | thiatuccw | noié (%)
1én (%) tra (%)
Thanh ph6 H6 Chi
i 266 45,1 35,7 10,9 8,6
Minh
Bac Ninh 263 43,0 22,1 13,3 12,5
Tay Ninh (khu vuc
o 185 56,2 28,6 24,3 7,6
Long An trudc day)
Pong Nai 181 43,6 28,7 19,9 7,7

Nguon: Két qua khdo sdt cia tac gia, 895 phiéu hop 1é; ty 1é tinh trén sé

nguoi khao sat cua tung dia ban; so nguoi khao sat cua bon dia ban cong lai

bing 895.
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Béng 3.5 cho thiy nhém nguoi tra 16i tai Bac Ninh c6 ty 1¢ chi phi noi &
tir 30% thu nhap tro 1én thap nhat (22,1%) nhung ty 18 khong hai 1ong vé noi &
lai cao nhat (12,5%); nhom tai Tay Ninh (khu vuc Long An trudce day) co ty 16
thué nha tu nhan (56,2%) va ty 1€ chua dang ky hodac dang lam thu tuc cu tra
(24,3%) cao nhét; nhom tai Thanh phé H6 Chi Minh c6 ty 1& chi phi noi & tir
30% thu nhap trd 1én cao nhat (35,7%). Phan to theo loai hinh noi & cho théy ty
1¢ khong hai 1ong cao nhat ¢ nhom & tam, & ghép (27,9%; n = 43) va nhom &
nha & xa hd1 (23,4%; n = 64), trong khi & nhom thu€ phong trg, nha tu nhan la
5,5%; ty 1€ chi phi noi ¢ tir 30% thu nhap tré 1én & nhém nha & xa hoi (42,2%)
cao hon nhom thué phong tro, nha tu nhan (25,7%), c6 thé do chi phi noi ¢ cua
nhom nay bao gdm ca khoan tra gop khi thué mua, mua nha. Nhimg khac biét
ndy chi phan anh twong quan md ta trong mau khao sat, c& nhom nho; luan an
khong suy luan rang dic diém chinh sach ctia mot dia phuong hay loai hinh noi
¢ 1a nguyén nhan cua sy khac biét.

Kha ning chi tra can dugc xem xét trén tong chi phi cu trt, gdm tién thué
hodac nghia vu tra ng, dién, nudce, phi dich vu va chi phi di lai. Khi du an ¢ xa noi
1am viéc hodc thiéu dich vu thiét yéu, mtrc gid danh nghia thap chua chic tao ra
chi phi thyc té phu hop. Chinh sach hién hanh da chu trong tin dung va co ché
gi4, nhung quy nha cho thué danh cho nhém thu nhap thap nhét van can dugc uu
tién hon dé tranh loai trir nhitng ngudi khong du kha niang vay dai han.

Khi cong nhan phai danh mét phan qua 16n thu nhap cho chi phi nha 6,
quyén c6 noi ¢ khong chi bi xadm giam vé mit thuc chit ma con kéo theo su suy
giam kha ning thy hudng cac quyén khac nhu quyén duoc chim séc sire khoe,
quyén gido duc, quyén duoc nghi ngoi va tham gia doi sdng van hoa - xa héi.

Co ché giam sat va trach nhiém giai trinh chua theo kip tinh da chu thé
clia qua trinh bao dam quyén ¢6 noi &. Trach nhiém dugc phan bo gitta co quan
quan 1y nha &, chinh quyén dia phuwong, co quan quan Iy khu cong nghiép, chu

dau tu dy an, chu dau tu ha tang, doanh nghiép sir dung lao dong va chii nha
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tro. Néu thiéu d¢au mdi diéu phdi, tiéu chi kiém tra va ché do cong khai két qua,
viéc xac dinh chu thé chiu trach nhiém khi du 4n cham, nha tro khong an toan
hoic nguoi lao dong khong tiép can dugc chinh sach s& gip kho khin.

Mot han ché dang chu y khac 1 vai tro tham gia cta cong nhan - chi thé
clia quyén - trong co ché giam sat con rat mo nhat. Trén thyc té, cong nhan khu
cong nghi€p, dic biét 1a lao dong nhap cu, gap nhiéu rao can trong vi¢c phan
anh cac vi pham vé diéu kién nha & do thiéu thong tin phap 1y, thiéu kénh tiép
nhan khiéu nai thuén tién va lo ngai anh huong dén viéc lam. Cac to chirc dai
dién nhu cong doan co s& tuy da cé vai tro nhét dinh, nhung chua dugc trao
day du tham quyén va co ché phép 1y dé tham gia giam sat doc lap ddi véi van
dé nha & cong nhan, lam giam hiéu qua bao vé quyén tir bén trong cong dong
nguoi lao dong.

Bén canh cac han ché vé nguén cung, chét lugng nha ¢, kha nang chi tra
va thiét ké chinh sach, mot han ché mang tinh nén tang va c6 anh hudng lan téa
trong bao dam quyén c6 noi ¢ cho céng nhan khu cong nghiép hién nay 1a su
thiéu hut co sé dit liéu théng nhét, ddy dii va dang tin cdy vé nhu cau nha o cia
cong nhan, dong thoi ton tai tinh trang chdng chéo, chua déng b trong cac quy
dinh phap luat hién hanh. Trudc hét, viéc thiéu vang hé thong dit liéu qubc gia
thong ké day du vé nhu cau nha ¢ cua céng nhan khu coéng nghiép di tao ra
khoang trong 16n trong qua trinh hoach dinh, trién khai va dénh gia chinh sach.
Hién nay, cac thong tin lién quan dén s6 luong cong nhan ¢ nhu ciu nha &, co
cAu nhu ciu (thug, thué dai han, thué mua), dac diém cu tra va kha nang chi tra
ctia cong nhan chil yéu duoc thu thap phan tan, khong dong bo giita cac co
quan quan 1y nha nudc, to chirc cong doan va chinh quyén dia phuong. Nhiéu
dia phuong chua c6 bao cao chuyén sau, thuong xuyén va cap nhat vé nhu cau
nha & cta cong nhan, trong khi dit liéu cua Tong Lién doan Lao dong Viét

Nam va cong doan co s¢ chu yéu mang tinh khdo sat cuc bd, phuc vu muc ti€u
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phuc loi, chua dugc tich hgp thanh co s¢ dir li€u chinh thirc phuc vu xay dung
chinh sach nha ¢ ¢ tim qudc gia. Tinh trang thiéu dir liéu ndy dan dén hé qua 1a
chinh sach phat trién nha ¢ cho cong nhan thudng dugc xay dung dya trén udc
lugng hanh chinh hodc chi tiéu ké hoach, thay vi can ctr trén nhu cau thuc té va
da dang cua lyc lugng lao dong trong cac khu cong nghi€p. Pay cling 1a mdt
nguyén nhan quan trong 1y giai nghich 1y t6n tai nha ¢ x4 hoi, nha ¢ céng nhan
da xay dung nhung khong thu hat dugc ngudi ¢ tai mot sd dia phuong, trong
khi da s6 cong nhan van thiéu noi & phu hop. Tir goc do tiép cin quyén con
ngudi, viée thiéu dit liéu déng tin cdy 1am suy giam ning luc ciia Nha nudc
trong viéc thuc hién nghia vu hoach dinh chinh sach, ttr 46 anh huong truc tiép
dén hiéu qua bao dam quyén c6 noi 0.

Bén canh d6, su chong chéo, giao thoa va thiéu théng nhat trong hé
thdng phéap luat hién hanh ciing 13 mot han ché 16n can duoc nhin nhan mot
cach thang than. Cac quy dinh lién quan dén nha ¢ cong nhan hién phan tan
trong nhiéu vin ban phap luat khac nhau nhu Luat Nha &, Luat Dat dai, Luat
Pau tu, Luat Doanh nghié¢p, Luat Xay dung, Luat Cu tri va cac nghi dinh vé
khu cong nghiép, khu kinh té. Trong khi mdi luat déu diéu chinh mot khia
canh riéng, thi chua c6 mot co ché phap 1y thong nhat 1am rd trach nhiém chu
tri va diéu phdi giita cac co quan trong bao dam quyén cé noi & cho cong
nhan. Thyc tién trién khai cho thdy, sy chong chéo nay din dén tinh trang
lung tung trong t6 chire thuc hién, dic biét & cép dia phuong: viéc danh quy
dat cho nha & cong nhan chiu sy chi phdi boi phap luat dat dai va quy hoach;
viéc lya chon chu dau tu lai gén vo1 phap luat dau tu; viée xac dinh ddi tuong,
gia thué va diéu kién tiép can chiju sy diéu chinh cta phap luat vé nha &; trong
khi quan 1y cu tri gin voi phap ludt cu trd va an ninh trat ty. Sy thiéu lién
thong giita cac linh vuc phap luat nay khong chi kéo dai thoi gian trién khai
du 4n, ma con lam gia ting chi phi tuan thi, giam dong luc cta cac chu thé

tham gia dau tu nha & cho céng nhan.
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Theo yéu cau bao dam quyén con ngudi, tinh trang chong chéo phap luat
va thiéu co ché diéu phéi thong nhat 1am suy yéu hiéu qua thuc thi nghia vu tén
trong, bao vé va thuc hién quyén c6 noi & ciia Nha nudc. Quyén ¢o noi & cla
cong nhan, trong nhiéu trudng hop, bi “mic ket” giita cic quy dinh phép 1y
khong dong bd, dan dén viéc quyén dd dugc ghi nhan trong Hién phap va luét
chuyén nganh nhung chua duoc hién thue hda mot cach nhat quan trong thuc
tién. D@)ng thoi, viéc khong xac dinh 1o dau mbi chiu trach nhiém chinh cang
lam gia ting nguy co “dun ddy trach nhiém” giira cac co quan quan 1y, khién
cac vi pham va bat cap kéo dai ma khong duoc xur 1y triét dé.

3.2.3. Panh gia trach nhiém phap 1y ciia cac chi thé trong co ché
bao dam quyén cé noi & ciia cong nhan khu cong nghiép

Viéc bao dam quyén c6 noi & cta cong nhan khong thé dugce danh gia
déy du néu chi xem xét s6 luong du an hodc murc do hoan thién cua chinh sach
nha & x4 hoi. Theo yéu cau bao dam quyén con nguoi, can xac dinh rd chu thé
nao co nghia vy, nghia vu d6 phat sinh tir dau, dugc thuc hién béng cong cu
nao va gioi han trach nhiém dén dau. Tu khung nghia vy ton trong, bao vé va
thuc hién quyén, thyc trang hién nay cho thay co ché bao dam quyén c6 noi &
ctia cong nhan dugc cau thanh béi sy tham gia ciia Nha nudc, chinh quyén dia
phuong, chii dau tu ha tang khu cong nghiép, doanh nghiép sir dung lao dong,
t6 chirc cong doan va chinh cong nhan. Tuy nhién, mic d6 phap 1y hoa trach
nhiém giira cac chu thé chua dong déu, 1am giam tinh lién két va kha nang quy
trach nhiém khi quyén khong dugc bao dam.

Thir nhdt, Nha nudc giit vi tri trung tim voi tu cach 1a chu thé mang
nghia vu phép 1y cao nhat. Nghia vu ton trong doi hoi Nha nuéc khong dit ra
hodc duy tri nhitng rao can hanh chinh bat hop 1y 1am han ché kha ning ding
ky cu tra, thué nha hoac tiép can chinh sach cua cong nhan. Nghia vu bao vé
yéu cau Nha nuéc thiét 1ap tiéu chuan, co ché thanh tra va bién phéap xur Iy dé

ngin ngira chil nha tro, chii dau tu hodc doanh nghiép xaAm pham an ninh cu
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tra, quyén riéng tu, an toan va loi ich hop phap ctia ngudi thué. Nghia vu thuc
hién dugc thé hién thong qua quy hoach, b tri quy dat, hd trg tin dung, dau tu
ha tang, phét trién qui nha cho thué va bao dam co ché khac phyc khi quyén bi
xam pham. Hé thng phap luat hién hanh da thé hién ca ba phuong dién nay,
nhung chua hinh thanh mot co ché thdng nhit dé do ludong mic d6 hoan thanh
nghia vu theo két qua thy hudng thuc té ctia cong nhén.

Thit hai, chinh quyén dia phuong 1a chu thé quyét dinh truc tiép hiéu qua
chuyén héa chinh sach thanh nguén cung va diéu kién cu trG cu thé. Trach
nhiém cta dia phuong khong dimg ¢ viéc dua chi tiéu nha & xa hoi vao ké
hoach phat trién nha &, ma con bao gdm du bao nhu ciu theo timg khu cong
nghiép, chuén bi quy dét sach, bao dam két ndi ha téng ngoai hang rao, lya
chon va don dbc chu dau tu, cong khai tién do, kiém soat gia, kiém tra nha tro
va to chirc tiép nhan phan anh cua nguoi lao dong. Thuc tién chénh 1éch vé tién
d6, quy mé va chat lwong nha & giita cac dia phuong cho thay ning luc diéu
phdi va mirc d6 vu tién ctia chinh quyén dia phuong 13 bién sé c¢6 anh hudng
truc tiép dén mirc d6 bao dam quyén. Piém han ché hién nay la nhiéu nhiém vu
méi duoc thé hién dudi dang trach nhiém quan ly chung, chua gén déy du véi
thoi han, tiéu chi dau ra va hau qua phéap 1y khi khéng hoan thanh.

Thit ba, chu dau tu ha ting khu cong nghiép c6 trach nhiém gin véi
pham vi du an, quy hoach duoc phé duyét va kha ning kiém soat ha ting. Chu
thé nay khong mac nhién phai xay dung nha & cho toan b cong nhan lam viéc
trong khu cong nghiép, nhung phai thuc hién day da nghia vy vé bé tri, dau tu
hodc phdi hop dau tu ha ting k§ thuat, cong trinh dich vy va tién ich cong cong
theo quy dinh ctia phap luat, quyét dinh chap thuan chu truong dau tu va hd so
du an. Khi quy dit thwong mai, dich vu trong khu céng nghiép duoc sir dung
dé phat trién nha luu tra cong nhén, trach nhiém cta chi dau tu ha ting con bao
gém bdo dam kha nang két ndi, an toan, moi truong va diéu kién van hanh.

Vi¢c chua lugng hoa rd trach nhi€ém nay trong tirng du an 1a mét nguyén nhan
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khién phat trién ha tang san xudt van c6 thé di trude qua xa so voi ha tng phuc
vu doi song ngudi lao dong.

Thir tir, doanh nghiép str dung lao dong co6 trach nhi€ém tuong xung voi
mirc d6 tham gia va kha ning tac dong dén diéu kién cu tri ciia nguoi lao dong.
Phép luat hién hanh khéng dat ra nghia vu phd quat budc moi doanh nghiép
phai truc tiép xdy dung nha & cho céng nhan. Tuy nhién, khi doanh nghiép to
chirc, thué, quan 1y hodc hd trg chd &, doanh nghiép phai bao dam tinh tr
nguyén, an toan, minh bach vé chi phi va khong duoc str dung chd & nhu cong
cu rang budc bat loi ddi v6i ngudi lao dong. Ngay ca khi khong truc tiép cung
cap nha &, doanh nghiép van c6 thé thuc hién trach nhiém xa hoi thong qua hd
trg tién thué, phdi hop cung cap thong tin nhu cau, thuong luong phuc loi nha &
va tham gia cac chuong trinh hop tic véi dja phuong. Khoang tréng hién nay
nam & chd trach nhiém xa hoi nay chu yéu dua vao su tu nguyén, chua duoc
gan da chat v6i quan tri ngudn nhan lyc, bao cao phat trién bén viing va co ché
khuyén khich theo két qua.

Thir nam, to chic cong doan c6 vai tro dai dién, tham gia va giam sat,
nhung hiéu qua thyc té chua twong xtmg voi vi tri cua to chic dai dién nguoi
lao dong. Cong doan c6 diéu kién tiép can truc tiép nhu cau cu tra, chi phi sinh
hoat va cac vi pham phat sinh tai khu nha tro; vi vay cé thé tham gia khao sat
nhu cau, thuong lugng phic loi nha &, tu van hop dong thué, tiép nhan phan
anh va kién nghi kiém tra. Tuy nhién, hoat dong nay hién con phu thudc vao
nang luc cta timg cap cong doan, thiéu co ché dit liéu lién thong va chua hinh
thanh quy trinh giam sat thuong xuyén doi voi chat lugng nha o, gia dich vu va
viéc thyc hién chi ti€u nha & cong nhan. Viéc tang cuong vai tro cong doan vi
thé can duogc dit trong co ché phdi hop chinh thic véi co quan quan 1y nha 6,
ban quan 1y khu cong nghiép va chinh quyén co s6.

Thit sdu, cong nhan 1a chi thé cta quyén, dong thoi 1a chi thé tham gia

vao qua trinh bao dam quyén. Sy tham gia ctia cong nhan khong thé bi gian
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lugc thanh viéc ndp hd so dé thu huong chinh sach, ma phai bao gdbm quyén
duoc cung cép thong tin, dugc tham van veé loai hinh nha &, vi tri, mérc gia va
dich vu; quyén phan anh vi pham; quyén tiép can co ché giai quyét tranh chap
va quyén lya chon hinh thirc cu tri phu hop. Trong thuc té, thoi gian 1am viéc
theo ca, han ché vé thong tin phap 1y va tdm Iy e ngai anh hudng dén viéc lam
lam giam kha ning tham gia cta cong nhan. Khi tiéng noi ctia cha thé quyén
khong duge dua vao qua trinh 1ap ké hoach va danh gia du 4n, nguy co léch
pha giita san pham duoc cung tmg va nhu cau thyc té s& tiép tuc ton tai.

Phép luat hién hanh da budc dau xac dinh duge cac nhém chu thé ¢o lién
quan nhung chua chuyén hoa day du thanh mot chudi trach nhiém théng nhat.
Nha nudc va chinh quyén dia phuong giit vai tro kién tao va bao dam thuc
hién; cha dau tu ha tang khu cong nghiép va doanh nghiép thuc hién trach
nhiém trong pham vi hoat dong va mirc do kiém soat; cong doan dai dién, gidm
sat; cong nhan tham gia véi tu cach chu thé ctia quyén. Diém can tiép tuc hoan
thién khong phai 1a chuyén toan bd ganh ning cung tng nha & sang mot chu
thé riéng 1¢, ma 1a xac 1ap o nhi€ém vuy, thoi han, ngué)n luc, chi tiéu dau ra, ché
d6 cong khai va co ché xir Iy khi timg mat xich khong thyc hién ding trach
nhiém. Cach tiép can nay cho phép danh gia thyuc trang khong chi bang sé cin
ho duoc xay dung, ma bé‘mg muc do quyén c6 noi ¢ dugc ton trong, bao v¢ va
hién thyc hoa trong doi sdng cua cong nhan.

Nhan thitc ciia céng nhan vé trach nhiém ciing phan anh yéu cau ting
cuong vai tro diéu phdi cong. Chinh quyén dia phuong hodc Ban quan 1y khu
cong nghiép dugc 43,9% nguoi tra 101 xac dinh 13 chii thé can chiu trach nhiém
chinh; Chinh phu, bg, nganh dat 42,2%; doanh nghiép st dung lao dong 26,1%;
co ché phéi hop bét bude gitra cac bén 17,0%; chu dau tu, chi nha hodc don vi
cho thué 16,3%; cong doan 12,2%. Khi danh gié vai tro hién nay cua cac chu
thé (cau D6), ty 1é danh gia “t6t” chi tir 36,6% dén 39,0%, ty 1& “chua t6t” tir

14,7% dén 17,9%, cao nhat dbi voi chi nha, don vi quan 1y noi 6. Két qua nay
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khong 1am thay ddi nguyén tic Nha nudce 1a chi thé mang nghia vu phap 1y cao
nhat, nhung cho thay cong nhan ky vong trach nhiém phai duoc phan dinh 1d
hon giita trung wong, dia phuong va cac chi thé truc tiép kiém soat diéu kién
noi 0.

3.3.NGUYEN NHAN CUA KET QUA VA HAN CHE

3.3.1. Nguyén nhin ciia nhimg két qua dat dwoc trong bao dam
quyén c6 noi & cho cong nhin trong cac khu cong nghiép

Ttr viée phan tich cac két qua dat dugc trong bao dam quyén ¢ noi &
cho cong nhén trong cac khu cong nghiép ¢ Viét Nam, c6 thé khai quat mot sb
nguyén nhan cha yéu dan dén nhitng chuyén bién tich cuc néu trén.

Thir nhat, su thay do6i & nét trong nhan thirc va tu duy tiép can quyén
con ngudi ciia Nha nude. Viée 1an dau tién hién dinh quyén c6 noi & hop phap,
d6ng thoi mo rong pham vi bao vé quyén bat kha xAm pham vé chd ¢ cho “moi
nguoi”, cho thiy Nha nudc da tiép can van dé cu tra khong chi dudi goc do
quéan 1y hanh chinh, ma duéi ling kinh bao vé nhan pham, doi séng riéng tu va
an ninh ¢4 nhan - nhimg gia tri ¢t 18i ciia quyén con ngudi. Sy thay d6i nay tao
tién dé tu tuong - phap 1y quan trong dé cic van ban luat chuyén nganh nhu
Luat Cu trtt ndm 2020, Luat Nha ¢ nam 2023 va cac nghi dinh huong dan tiép
tuc cu thé hoa quyén c6 not & theo hudng tiém can voi chuan muc quéc té, dac
biét 14 cac tiéu chi trong Binh luin chung sb 4 cua Uy ban CESCR. Chinh sy
thong nhét vé tu duy tiép can quyén con ngudi ¢ cap hién dinh di dan dat va
dinh hudéng cho toan bg qué trinh hoan thién phap luat trong linh vyc cu tra va
nha & cho cong nhan [111].

Thit hai, viéc timg bude hoan thién khung phap ludt chuyén nganh vé cu
trd va nha ¢. Luat Cu trd nam 2020 véi viée x6a bd mé hinh quan 1y cu tra dya
trén s6 ho khau, chuyén sang quan 1y bang co s dit liu qudc gia vé dan cu, da
thio g& nhiéu rao can hanh chinh trong ding ky va bao dam quyén cu tra hop

phap cho cong nhan di cu. Tuong tw, Luat Nha & nam 2023 va Nghi dinh s
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35/2022/ND-CP d tao 1ap khudn kho phép 1y rd rang hon trong viéc x4c dinh
cong nhan khu cong nghiép 13 nhém déi twong uu tién cua chinh sach nha ¢ xa
hoi va nha luu tri cong nhan. Viéc phap luat truc tiép ghi nhan cac hinh thuc tiép
can linh hoat nhu thué va thué mua, cling nhu yéu cau gan phat trién khu céng
nghiép v6i bd tri quy dat va ha ting cho nha & cong nhan, 1a nguyén nhan quan
trong gitp cai thién budc dau kha ning tiép can nha & véi chi phi phu hop [121].

Thit ba, vai tro can thiép ngdy cang rd nét ciia Nha nudc vao cac yéu td
ciu tric cua thi truong nha ¢. Thay vi dé thi truong tu diéu chinh nhu giai doan
trude, Nha nude di timg budce tac dong vao cic yéu tb then chét nhur quy hoach,
quy dat, tiéu chuan k¥ thuat va khung gia thué nha ¢ xa hoi, nha luu tra céng
nhan. Thyc tién tai tinh Binh Duong (cii) va tinh Pdng Nai cho thiy viéc ban
hanh khung gi4 thué nha & x4 hoi, nha lvu tra cong nhan di tao can ctr dé kiém
soat chi phi d6i v6i phan ngudn cung chinh thirc [170], [169]. Tuy nhién, do quy
md ngudn cung ndy con nhd, tic dong ciia cong cu gia doi voi kha nang chi tra
ctia phan 16n céng nhan dang thué nha tro tu nhan chua duoc chimg minh.

Thit tw, sy dich chuyén tir tu duy “chd ¢” sang “khéng gian séng” trong
chinh sach nha & cong nhan. Nghi dinh s6 35/2022/ND-CP, Luat Nha ¢ nim
2023 va Pé an xay dung mot triéu can nha ¢ xa hdi da thuc déy manh m¢ cach
tiép can tich hop, gan nha & véi ha tang k¥ thuat, ha ting xa hoi va dich vu thiét
yéu. Chinh tu duy tiép can toan dién nay 13 nguyén nhan din dén nhing cai
thién budc dau vé diéu kién séng, an toan, v¢ sinh va kha nang tiép can dich vu
co ban tai mot s6 mé hinh nha & xa hdi va nha luu tra cong nhan. Theo yéu cau
bao dam quyén con ngudi, ddy 1a biéu hién cta su tiép thu ngay cang dy du
cac tiéu chi cAu thanh quyén c6 nha & thich dang, vuot ra khéi cach hiéu tdi
gian vé chd & vat chat.

Thit nam, vai trd cha dong ctia chinh quyén dia phuong ¢ mot sé khu
cong nghiép trong diém. Tai cac dia phuong c6 nhiéu khu cong nghiép, viée

16ng ghép phat trién nha ¢ xa hoi vao chuong trinh phat trién kinh té - xa hoi,
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ban hanh khung gia thué, xac dinh chi tiéu phat trién nha & cong nhan va truc
tiép dau tu mot phan ha tang da gop phan chuyén hoa cac quy dinh phap luat
thanh két qua thuc tién ban dau. Su khéc biét vé mirc do dat duoc gitta cac dia
phuong ciing cho thiy rang, & dau chinh quyén dia phuong coi nha & cong
nhan 14 mot vu tién chinh sach gin véi phat trién bén vimg, & d6 cac két qua
trong bao dam quyén c6 noi ¢ thé hién rd rang hon. Diéu nay 1y giai vi sao cac
két qua dat duoc hién nay mang tinh khong déng déu, song van cé gia tri nhu
nhimg mo hinh tham chiéu quan trong.

3.3.2. Nguyén nhén ciia nhitng han ché trong bao dam quyén cé noi
& cho cong nhan trong cac khu cong nghiép

Mic du Nha nuée di dat dugc mot sd két qua budc dau trong vi¢c bao
dam quyén c6 noi & cho cong nhan trong cac khu cong nghiép, nhung cac phan
tich thuc tién cho thy viéc bao dam quyén ndy van con nhiéu han ché, bat cip
mang tinh pho bién va kéo dai.

Thir nhat, phat trién khu cong nghiép va phat trién nha & chua duoc
chuan bi dong thoi. Trong mot thdi gian dai, quyét dinh dau tu khu cong
nghiép tap trung trudc hét vao dat san xuat, ha ting k¥ thuat va kha niang thu
hat doanh nghiép; nhu cau cu tri cua luc lugng lao dong gia ting sau d6 mai
duoc xir Iy thong qua chuwong trinh nha ¢ hoic diéu chinh quy hoach. Trinh
ty nay tao ra do tré vé quy dét sach, ha tﬁng két ndi va thu tuc lya chon chu
dau tu. Khi nguon cung chinh thitc khong theo kip toc do tap trung lao dong,
nha tro dan sinh phat trién dé bu dap khoang tréng. Py khong chi 14 thiéu
hut s6 luong nha & ma con 1a hé qua cua viéc chua tich hop déy du chinh
sach cong nghiép, dat dai, d6 thi va nha ¢ ngay tir giai doan chuan bi khu
cong nghiép [30].

Thir hai, co ché kiém soat chat luong va tiéu chuan hoa nha & cong nhan
chua hiéu qua. Mic du phap luat d dit ra cac quy dinh chung vé tiéu chuan

xay duyng, an toan va v¢ sinh, nhung trén thuc té, cac quy dinh nay chua dugc
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ap dung nghiém ngit va dong déu trong linh vuc nha ¢ cho cong nhan. Cong
tac thanh tra, kiém tra doi véi nha tro dan sinh phﬁn 16n mang tinh thoi diém,
thiéu tinh thuong xuyén va phong ngira, trong khi ché tai xur 1y vi pham chua
du stre ran de. Diéu nay tao diéu kién cho cac mod hinh nha tro kém chét luong
ton tai kéo dai, lam suy giam thuc chat quyén c6 noi & cua cong nhan, du
quyén nay di duoc ghi nhan vé mat phap ly. Khoang cach giita chudn muc
phap luat va diéu kién song thuc t& phan anh rd han ché trong nghia vu bao vé
ctia Nha nudc trude cac hanh vi xdm pham quyén tir cac cha thé tu nhan.

Thir ba, co ciu san pham va diéu kién tiép can chwa bam sat tinh da dang
clia cong nhan. Cong nhan doc than, nguoi co gia dinh, lao dong lam viéc ngan
han va nguoi ¢ du dinh dinh cu 1au dai khong c6 cung nhu cau. Trong khi nhu
cau thué linh hoat chiém vj tri quan trong, nhiéu dy 4n va chinh sach van danh
trong tam dang ké cho ban hodc thué mua. Piéu kién x4c nhéan thu nhap, tinh
trang nha ¢ va ho so cu trt, du di duoc diéu chinh theo huéng don gian hon,
van c6 thé tao chi phi tuan thu d6i v6i nguoi thuong xuyén thay doi noi lam
viéc. Su léch pha gitta loai hinh cung tmg va nhu cau thyc té 1am xuét hién tinh
trang noi c6 nhu cau cao nhung san pham cu thé chua duoc tiép can hoic s
dung hi¢u qua [43].

Thir tu, kha nang chi tra nha ¢ ctia cong nhan chua dugce bao dam mot
cach bén viing. Mot nguyén nhan truc tiép cua han ché trong bao dam quyén c6
noi ¢ 1 su mat can ddi giita thu nhap ctia cong nhan va chi phi nha & trong bdi
canh gia ca sinh hoat ting cao. Mic du nhiéu dia phuong di ban hanh khung
gia thué nha ¢ x4 hoi va nha luu tra cong nhan, song trén thuc té, phan 16n nhu
cau nha & cta cong nhan van phai dugc dap tng thong qua thi trudng nha tro tu
nhan - noi chi phi thué va céac chi phi phu tr¢g (di€n, nudce, dich vu) thuong cao
va thiéu 6n dinh. Piéu ndy phan anh han ché trong cac chinh sach hd tro tai
chinh va diéu tiét thu nhap chua twong xtimg véi yéu cau bao dam quyén cé noi

0 theo chuan muc quoc teé.
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Thir niim, co ché giam sat va trach nhiém giai trinh trong bao dam quyén
¢6 noi ¢ con thiéu rd rang. Trach nhiém cua cac chu thé lién quan - tir co quan
quan 1y nha nudc, chinh quyén dia phuong, chu dau tu khu céng nghiép, dén
doanh nghi€p str dung lao dong - chua dugc phan dinh ranh mach va rang budc
bang cac co ché phap 1y cu thé. Cong tac giam sat hién nay con phén tan, thiéu
dau mbi thong nhat, trong khi sy tham gia ctia cong nhan - chi thé ctiia quyén -
vao qua trinh giam sat con mo nhat. Viée thiéu co ché giam sat da ting va minh
bach d3 1am suy yéu ning luc bao dam quyén ctia hé théng chinh sach, khién
nhiéu vi pham vé nha & cong nhan khong duogc phat hién va xtr 1y kip thoi.

Thir sdu, nguyén nhan mang tinh nén tang dan dén cac han ché kéo dai
trong bao dam quyén c6 noi & cho cong nhan khu céng nghiép 1a sy thiéu hut
co so dir liéu théng nhét, déy du va cap nhat vé nhu cdu nha & cua cong nhan,
d6ng thoi ton tai tinh trang chong chéo, thiéu dong bo trong hé thong phép luat
hién hanh. H¢ qua 1a chinh sach nha & cho cong nhan thuong dugc xay dung
dua trén chi tiéu ké hoach hodc ude lugng hanh chinh, thay vi can ctr trén béng
chtng thuc tién, 1am phat sinh nghich 1y nha & dugce dau tu nhung khong phu
hop véi nhu cau cua nguodi lao dong. Bén canh do, su chéng chéo va thiéu lién
thong ctia hé théng phap luat diéu chinh nha & cong nhan ciing 1a nguyén nhan
quan trong 1am gia ting cac han ché trong thyc tién. Piéu nay din dén ling
tung trong trién khai, kéo dai thoi gian thuc hién du an, gia tang chi phi tuan
thu va lam suy giam hi¢u qua thyec thi.

Céc nguyén nhan do nguoi tra 16i nhan dién twong d6i phu hop véi
nhimg bét cip dugc phan tich tir phap luat va sb liéu thir cap. Thu nhap hoic
viéc 1am chua 6n dinh dugc 53,6% lua chon; gia dat, gid nha, gia thué va chi
phi xay dung cao dat 46,9%; thiéu nha & x3 hoi, nha luu trd va nha thué dat
chuan dat 32,7%; quy hoach khu céng nghiép chua gin dong b v6i nha & va
ha téng xa hoi dat 18,3%; diéu kién, ho so va thu tuc tiép can chinh sach con

kho dat 17,0%; cong nhan it c6 co hdi gop ¥ va phan anh dat 14,6%. Diéu nay
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cho thiy han ché hién nay 1a két qua cua ca nguyén nhan kinh té, thé ché, quy
hoach va to chirc thuc hién, khong thé xur ly béng mot cong cu don 1¢€.

Bang 3.6. Cac giai phap dwgc cong nhin wu tién

Giai phap S6 lwot Ty 18 (%)
Tang nha ¢ x4 hdi cho thué va nha luwu tra gan KCN 416 46,5
Minh bach hop déng, gid thué, dién, nudc va phi
: 294 32,8
dich vu
Phat trién nha thué tu nhan dat chuan, dang ky va
, 244 27,3
kiém tra dinh ky
Pon gian hoa thu tuc; cong khai dy &n, quy nha va
. 195 21,8
két qua xét duyét
U tién nhom thu nhap thap, ngudi nudi con nho,
_ , 164 18,3
phu nit va nguoi khuyét tat
Khao sat nhu cau dinh ky va xay dung dit liéu nha
115 12,8
& cong nhan

Nguén: Két qua khdo sat cua tic gia, 895 phiéu hop 1é. Cau héi cho
phép lra chon nhiéu phwong dn.

Céc phuong 4n duoc lwa chon phan anh nhu cau ciia céng nhan nghiéng
13 vé nha cho thué linh hoat, g?m noi lam viéc, chi phi co thé dy liéu va co ché
bao vé ngudi thué. Pay 1a can cir thuc chimg dé uu tién phat trién nha & xa hoi
cho thué, chuan hoa thi truong nha tro tu nhan, minh bach hop déng va chi phi,
dong thoi duy tri khao sat nhu cau dinh ky thay vi chil yéu mé rong san pham
dé ban hodc thué mua. Khi dugc hoi giai phap can thuc hién trudc tién (cau
ES), 33,5% chon ting nha & xd hoi cho thué va nha luu trd gan khu cong
nghiép; vé hinh thirc hd trg (cau E3), tro cdp tién thué nha (42,5%) va nha cho
thué gia phu hop (34,2%) dugc lya chon nhiéu nhat, trong khi 28,0% van du
kién tiép tuc thué phong tro tu nhan trong 05 nam tdi (cau E1).
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Tiéu két chwong 3

Thong qua viée xem xét diéu kién kinh té - xa hoi, khung phap lut,
chinh sach hién hanh va thyc tién trién khai tai cac dia phuwong trong diém nhu
Thanh phé H6 Chi Minh, Bic Ninh, Pong Nai va Tay Ninh (khu vuc tinh
Long An trudc day), chuong nay dd lam rd buc tranh da chidu vé viéc hién
thuc hoa quyén c6 noi ¢ cua cong nhan khu cong nghiép. Két qua phan tich
cho thay, Nha nudc Viét Nam da c6 nhiing budc tién dang ghi nhan trong
viéc ghi nhan va thé ché hoa quyén c6 noi ¢ cho cong nhan khu cong nghiép.
Quyén c6 noi & dugc ghi nhan & cap hién dinh; cong nhan duoc xac dinh 13
d6i twong thu huéng trong tam trong chinh sach nha ¢ xa hoi; nhiéu chuong
trinh, dé an va quy dinh phap luat méi di duogc ban hanh nham gia ting ngudn
cung nha & cho nguoi lao dong. Mot s6 dia phuong da chu dong kiém soat gia
thué, phat trién nha luu tri cong nhan va budc dau gan nha ¢ céng nhan voi
ha tang x4 hoi, thé hién xu hudéng tiép can ngay cang tiém can hon véi chuan
muc quyén con ngudi.

Noi bat 1a tinh trang thiéu hut ngudn cung nha & phu hop, chat lugng nha
& thuc té con thap, kha niang chi tra nha & ciia cong nhan con han ché, trong khi
chinh sach nha & chua thuc sy bam sat dic diém di cu, thu nhap va nhu cau linh
hoat ctia ngudi lao dong. Phan 16n cong nhan van phai sinh séng trong cac khu
nha tro ty phat, khong dap tmg day du céc tiéu chi cta “nha & thich dang” theo
chuan muyc qudc té.

Két qua tir 895 phiéu hop 18 1am rd thém khoang cach giita quy dinh
phap luat va diéu kién cu tra thyc té. Nha thué tu nhan chiém 46,5%; 28,8%
phai danh tir 30% thu nhap trd 1én cho noi &; & 14 bién quan sat, ty 1é danh gia
tir mirc “co ban dap ung” trd 1én chi tir 52,0% dén 57,7%. Nhiing van dé noi
bat 1a chi phi va gia dich vu thiéu minh bach, dién, nudc va vé sinh chua bao
dam, nguy co mét an toan va sy han ché trong tiép can thong tin, chinh sach. Vi

vay, muc do bado dam quyén khong thé chi do bang s6 du an hodc can hg, ma
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phai dugc xem xét qua su 6n dinh, kha nang chi tra, chét luong noi ¢, vi tri, kha
nang tiép can dich vu va tiéng noéi cia cong nhan.

Céc s6 liéu vé tién do phat trién nha ¢ xa hoi cho thiy sy gia ting sd du
an va quy md can ho chua dong nghia véi viéc khoang cach thu huong quyén
da duoc thu hep tuong tng. Tai thoi diém thang 8/2025, sb can hoan thanh méi
chiém khoang 16,4% téng quy mo can hd thudc cac du an dugc théng ké; tai
céc dia ban c6 nhu ciu 16n nhu Pong Nai, Long An (nay thudc tinh Ty Ninh)
va Thanh phd HO Chi Minh, chénh 1éch giita nhu cau, chi tiéu va s can thyc té
dua vao st dung van dang ké. Vi vy, danh gia chinh sach phai dua trén két
qua dau ra, kha nang tiép can va chat luong noi , khong chi trén sé du an hoic
sd can dugc phé duyét [16].

Panh gia thyc trang ciing cho thay khong thé quy trach nhiém bao dam
quyén ¢6 noi & cho mot chu thé don 16. Nha nude giit nghia vu phap 1y trung
tam; chinh quyén dia phuong chiu trach nhi€ém quy hoach, t6 chure thue hién va
kiém tra; cht dau tu ha ting khu céng nghiép, chu thé cung tmg nha & va doanh
nghiép st dung lao dong co6 trach nhi€ém tuong g véi chirc ndng va mac do
kiém soat; cong doan bao vé tiéng ndi ciia cong nhan; con cong nhan phai duge

bao dam kha nang tham gia va yéu cau khic phyc.
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Chuong 4
QUAN PIEM VA GIAI PHAP BAO PAM QUYEN CO NOI O
CHO CONG NHAN TRONG CAC KHU CONG NGHIEP O VIET NAM
THEO CACH TIEP CAN QUYEN CON NGUOI

Trong giai doan vira qua, mac du Nha nudc Viét Nam da c6 nhiéu nd lec
trong Vviéc ban hanh va hoan thién hé thong chinh sach, phap luat, dong thoi
trién khai cac chuong trinh phat trién nha ¢ x3 hoi va nha & danh cho cong
nhan, song viéc bao dam quyén c6 noi & cho cong nhan trong cac khu cong
nghiép trén thuc té van con boc 16 nhiéu han ché va bat cap mang tinh cdu tric.
Nguoén cung nha & pht hop véi nhu cau va kha ning cua cong nhan con thiéu;
chat lugng nha & trong nhiéu truong hop chua dép tmg day du cac tiéu chi cua
“nha ¢ thich dang” theo chuan muc quyén con ngudi, kha ning chi tra ciia phan
l6n cong nhan van con han ché. Bén canh d6, co ché gidam sat va trach nhiém
giai trinh cua cac chu thé lién quan trong qua trinh bao dam quyén c6 noi &
chua duoc thiét 1ap mot cach rd rang, dong bd va hiéu qua. Thyc trang nay cho
thdy quyén co6 noi & clia cong nhan trong khong it truong hop mai chi duoc ghi
nhan & mic do cam két chinh sach, chwa thyc su tré thanh mot quyén duoc bao
dam day du, 6n dinh va bén viing trong doi séng thyc tién.

4.1. BOI CANH TAC PONG PEN VIEC BAO PAM QUYEN

Thiz nhdt, toan cau hoa sau rong, dich chuyén chudi cung tmg va gia ting
FDI vao Viét Nam. Theo sb liéu cia Bd Ké hoach va Pau tu, dén ngay
20/12/2023, tong vén FDI dang ky dat 36,6 ty USD, von FDI thyc hién udc dat
23,18 ty USD, trong d6 phan 16n cac dy 4n tip trung tai cic khu cong nghiép
va khu kinh té [161].

Su gia ting manh m& cua FDI trong linh vuc cong nghiép da tryc tiép
thiic ddy mé rong quy mé va vai trd cua giai cip cong nhan. Cac tong két trong
nuéc cho thdy, dén nim 2022 lao dong trong khu vuc cong nghiép - xay dung

dat khoang 17 triéu ngudi; hang ndm giai cdp cong nhan tao ra hon 65% gia tri
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téng san pham xa hoi va trén 70% ngan sach nha nude [66]. Pidu ndy da nang
van dé nha & cla cong nhan tor mot nd1 dung phuc lg1 xa hdi 1én thanh mot van
dé c6 tinh cau tric trong phat trién. O binh dién qudc té, Bao cao Pau tu Thé
giéi ndm 2023 cia UNCTAD cho thay dong von FDI toan cau c6 xu huéng
dich chuyén sang cac nén kinh té dang phat trién, trong bdi canh tai cau trac
chudi cung tng nham phan tan rdi ro va ting kha ning chéng chiu trude cac ct
sbc toan cau. Viét Nam dugc danh gia 1a mét trong nhitng diém dén thay thé
guan trong trong lan song nay. Sy gia tang cac du an FDI cong nghiép kéo theo
su mo rong nhanh cua lyc lugng céng nhéan trong cac khu cong nghiép, phan
I6m 13 lao dong di cu, thu nhép trung binh va thap, phu thudc chu yéu vao tién
lwong. Thyc té cho thy thu nhap binh quan cua cong nhan hién nay chi khoang
7-8 triéu dong/thang, trong khi da s6 phai thué nha tro véi dién tich han ché va
diéu kién séng thap. Biéu nay 1am gia tang tinh dé bi ton thuong cua nguoi lao
dong cong nghiép trong bbi canh hoi nhap.

Trong bdi canh d6, van dé nha ¢ cong nhan khong con chi 1a chinh sach
hd trg an sinh mang tinh tinh thé, ma ngdy cang duoc dit ra nhu mot van dé
quyén con ngudi trong phat trién, gan véi nghia vu ciia Nha nudc trong viéc
bao dam cac quyén kinh té, xa hoi co ban cia ngudi lao dong. Viéc Chinh pha
ban hanh Dé an xdy dung it nhét 1 triéu can nha ¢ xa hoi cho cong nhan khu
cong nghiép giai doan 2021-2030 cho thiy van dé nay di vuot ra khoi khuon
kho chinh sach phiic loi thong thuong. Tuy nhién, dén nam 2022, ngudn cung
nha & méi chi dép ung khoang 30% nhu cau thuc té, phan anh 16 khoang cach
giita yéu cau phat trién va nang luc dap g cua thé ché hién hanh [66, tr.172].

The# hai, cong nghiép hoa, hién dai hoa gan véi do thi hoa tac dong dén
di cu lao dong quy mo 1on. Van kién Dai hoi dai biéu toan quéc lan tha XIV
ctia Pang chi 16 rang qua trinh nay da kéo theo sy tap trung lao dong quy mo
16m tai cac do thi va khu cong nghi€p, lam gia tdng nhanh cac dong di cu lao

dong trong nudc [50, tr.19]. Viét Nam hién c6 hon 15 tri€u cong nhan, chiém
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khoang 15% dan s6 va 29% luc lugng lao dong xa hoi [136]. Cac khao sat cho
thiy nhu cdu nha ¢ cia cong nhan khu cong nghiép 1a rat 16n, nhung do thiéu
hut ngudn cung nha & chinh thirc, khoang 70-80% cong nhan phai thué nha tro
tu phat, véi diéu kién séng con nhiéu bat cap vé an toan, vé sinh va kha ning
tiép can cac dich vu xa hoi co ban. Thuc trang nay phd bién & cac ving tap
trung nhiéu khu cong nghiép nhu Pong Nam B va Pong bang song Hong, noi
tbc d6 mo rong khu cong nghiép nhanh hon déng ké so véi toc do phat trién
nha & va ha tang xa hoi.

Pinh hudng phat trién dat nude trong giai doan méi canh bao rang sy
mat can ddi gifta tang truong kinh té v6i quan 1y phat trién xa hoi ¢ thé lam
phat sinh nhiing van dé phirc tap vé an sinh va on dinh xa hoi. Trong bdi canh
d6, viéc nhiu dia phuong wu tién mo rong quy dat cong nghiép nhung chuwa
danh nguon luc twong xtng cho phat trién nha & céng nhan di 1am gia ting 4p
lyc 1én khong gian d6 thi va 1am xuat hién nhiing “ving triing” vé diéu kién
song cua lyc luong lao dong cong nghiép.

Thit ba, khoang cach gitra nhu cau nha & ciia cong nhan khu cong nghiép
va nang lyc cung (ng cua hé thong chinh sach hién hanh. Cac du bao cho thay
trong giai doan 2021-2030, nhu ciu nha ¢ cua cong nhan khu cong nghiép udc
tinh khoang 2,4 triéu cin, trong khi ngudn cung tir cac chuong trinh nha ¢ xa
hoi mai chi dap tng khoang 20-30% nhu cau [66, tr.173].

Khoang cach giita nhu cau va cung mg nha & khong chi thé hién & sb
luong, ma con & chat lugng va tinh 6n dinh cia chd . Phan 16n nha tro cong
nhan hién nay c6 dién tich nho, diéu kién vé sinh, phong chay chita chay va an
ninh chua dugc bao dam, thiéu sy gan két véi cac dich vu xa hoi thiét yéu.
Quyén c6 noi & cua cong nhan vi vy méi chi dugc dap tng & muc tdi thiéu,
chua dat t6i noi ham day du caa “nha ¢ thich dang” theo chuan muc quéc té.

Thet tue, tac ddng ctia Cach mang cong nghiép 1an thir tr va yéu cau phat

trién bén viing. Cach mang cong nghiép lan tha tu dang lam thay d6i sau sic
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mo hinh san xuit va té chire lao dong, dit ra yéu cau mai ddi véi chat luong
ngudn nhan luc va diéu kién sdng cia ngudi lao dong. Trong bdi canh canh
tranh ngay cang gay gat giita cac khu céng nghiép va chudi cung mg toan
cau, moi trudng séng va an sinh xa hoi cta cong nhan, trong d6 c¢6 nha &,
ngdy cang tré thanh nhan t6 anh huong truc tiép dén niang suat lao dong va
hiéu qua san Xuat.

Bao dam nha ¢ cho céng nhan khéng chi 1 van dé phiic loi x4 hoi, ma
con 1a didu kién nén tang cua phat trién cong nghiép bén vimg, gin véi muc
tiéu xay dung giai cip cong nhan hién dai, 16n manh theo tinh than dinh hudng
phat trién dat nudc trong giai doan méi ciia Pang.

Thit ndm, nhimg thay doi 16n vé thé ché nha & va té chirc chinh quyén
dia phuong. Giai doan 2024-2026 c6 nhiéu thay ddi tac dong truc tiép dén
quyén c6 noi ¢ cua cong nhan. Luat Nha & ndm 2023 va Luat Dat dai nim 2024
¢6 hiéu lyc tir ngay 01/8/2024; Nghi dinh s6 100/2024/ND-CP vé phat trién va
quan ly nha & xa hoi dugc stra ddi, bod sung nhiéu lan, trong d6 Nghi dinh $6
261/2025/ND-CP nang muc thu nhdp lam diéu kién mua, thué mua nha & x4
héi [31], [34]. Nghi quyét s6 201/2025/QH15 thi diém mét s6 co ché, chinh
sach dic thu phat trién nha ¢ xa hoi trong thoi han 05 nam ké tir ngay
01/6/2025, duoc huéng dan bai Nghi dinh sé 192/2025/ND-CP [127], [33].
Luat Cong doan nam 2024 va Luat Phong chdy, chita chay va ctu nan, ctru hd
nam 2024 ciing c¢6 hiéu luc tir ngay 01/7/2025 [123], [124]. Pong thoi, viéc sap
xép don vi hanh chinh cép tinh theo Nghi quyét sb 202/2025/QH15 va véan
hanh chinh quyén dia phuong hai cip theo Luat T6 chirc chinh quyén dia
phuong nam 2025 lam thay d6i ddu mdi quy hoach, quan 1y nha tro, kiém tra
va tiép nhan phan anh & co so [128], [129]. Nhing thay d6i ndy mé ra co hoi
tang ngudn cung va don gian hoa thi tuc, nhung ciing dat ra yéu cau phan dinh
lai trach nhiém gitta c4p tinh va cap x4, tranh dé xuat hién khoang trong trach

nhiém trong giai doan chuyén tiép.
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4.2. QUAN PIEM BAO PAM QUYEN CO NOI O CUA CONG NHAN

Trong béi canh Viét Nam day manh cong nghiép hoa, hién dai hoa gin
vé6i hoi nhap quoc té sau rong, vin dé nha & cua cong nhan trong cac khu cong
nghiép ngay cang boc 16 rd khong chi nhuy mot nhu cau an sinh xa hoi, ma con
nhu mot van dé quyén con ngudi mang tinh cdu trac. Trén co sd cac dinh
huéng 16n cia Vin kién Dai hoi dai biéu toan qudc lan thir X1V cua Pang
Cong san Viét Nam va nhitng phan tich 1y luan - thuc tién trong cic cong trinh
khoa hoc gan day, viéc lya chon tiép can dua trén quyén con ngudi lam quan
diém xuyén sudt trong bao dam quyén c6 noi & cho cong nhan 1a can thiét, phu
hop Voi yéu cau phat trién bén viing va phét trién bao tram & Viét Nam hién
nay. Trén co s& do, ludn an xac dinh nim quan diém sau day.

Thit nhat, qudn triét quan diém cia Dang vé bdo dam quyén con nguoi,
ldy con ngwoi lam trung tém ciia phdt trién trong qud trinh céng nghiép héa,
hién dai hoa

Viéc hoan thién cac giai phap bao dam quyén c6 noi ¢ cho cong nhan
trong cac khu coéng nghiép phai dwgc dit trén nén tang quan triét nhat quan
quan diém cua Pang Cong san Viét Nam vé bao dam quyén con nguoi, quyén
cong dan, trong d6 con nguoi vira 1a muc ti€u, vira la dong luc cua su phat
trién. Tir sau cong cude d6i mai, dac biét 1a trong cac van kién Pai hoi Pang
lan thar X1, XII va XIII, Pang ta ngay cang nhan manh yéu cu phat trién bén
viing gan véi bao dam tién bo, cong bang xa hoi va bao vé quyén con nguoi.
Quan diém “liy con ngudi 1am trung tim ctia phat trién” duoc khang dinh nhu
mot nguyén tac chi dao xuyén subt, theo d6 moi chién luoc phat trién kinh té -
x3 hoi, ké ca chién luoc cong nghiép hoéa va phat trién cac khu cong nghiép,
déu phai hudng toi nang cao chét luong cudc sdng, bao dam nhan pham va cac
quyén co ban cua ngudi dan, dic biét 1a cac nhom xa hoi dé bi ton thuong,

trong d6 cd cong nhan khu cong nghi€p. Dudi goe do6 do, cong nhan khong chi
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duoc nhin nhan nhu lyc lwong san xuat truc tiép hay ngudn nhan luc phuc vu
tang truong kinh té, ma trude hét 1a chu thé cua cac quyén con ngudi. Quyén co
noi &, Voi tu cach 1a mot quyén Kinh té, xa hoi co ban, co ¥ nghia nén tang doi
Véi viéc bao dam doi sdng 6n dinh, an toan, nhan vin cho cong nhén, dong thoi
1a diéu kién quan trong dé ho thu huong ddy du cac quyén khac nhu quyén
duoc cham soc suc khoe, quyén nghi ngoi, quyén doi song gia dinh va quyén
tham gia doi sdng xa hoi. Vi vay, trong tién trinh cong nghiép hoa, viéc phat
trién khu cong nghiép khong thé chi tap trung vao ha tang san xuat va thu hat
dau tu, ma phai gan chat véi trach nhiém bao dam diéu kién song va nha &
thich dang cho nguo1 lao dong.

Quan diém quan triét quyén con ngudi cling doi hoi sy chuyén bién
trong tu duy xay dung va thyc thi chinh sach nha & cho cong nhan. Nha & cong
nhan khong nén bi coi 1 vin dé phtc loi mang tinh hd tro hay “bu dap” sau khi
da dat duoc cac muc ti€u tang trudng, ma phai dugc nhin nhan nhu mot noi
dung cdu thanh cta trach nhiém phat trién, gan véi nghia vu ctia Nha nudc
trong Viéc ton trong, bao vé va thuc hién quyén con ngudi theo Hién phap nam
2013 va cac diéu udc qudc té ma Viét Nam 1a thanh vién. Cach tiép can nay
phtl hop Vvéi tinh than caa Cong udc qubc té vé cac quyén kinh té, xa hoi va van
hoa, ciing nhu dinh huéng ndi luat hoa cac chuan muc quéc té vé quyén con
ngudi ma Pang va Nha nude Viét Nam da xac dinh. Khi quan diém phat trién
van nghiéng vé muc tiéu kinh té thuan tiy, nha & cho cong nhan dé bi xem la
yéu td “ngoai vi”, dan dén tinh trang thiéu hut ngudn cung, chat lwong nha ¢
thap, chinh sach chua sat véi nhu cau thuc té va co ché giam sat chwa hiéu qua.
Nguoc lai, khi con nguoi - cu thé 13 cong nhan khu cong nghiép - duoc dit o vi
tri trung tam, thi cac quyét dinh vé quy hoach khu cong nghiép, bé tri quy dat,
thiét ké chinh sach nha &, co ché tai chinh va giam sat thuc thi s& phai duoc can

nhic trén co s bao dam quyén va nhan pham cta ngudi lao dong.
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Thet hai, tiép cdn bdo dam quyén c6 noi & Ciia céng nhén theo hwéng
dwa trén quyén con nguoi, gcfn Voi cac nghia vu ton trong, bao vé va thuc hign
quyén ciia Nha nudc

Viéc hoan thién cac giai phap bao dam quyén cé noi ¢ cho cong nhan
trong cac khu cong nghiép can duogc dit trén nén tang tiép can dua trén quyén
con ngudi, coi quyén c6 noi & khong chi 1a mét van dé chinh sach - phic loi,
ma trudc hét 1a mot quyén kinh té, xa hoi co ban, gan lién véi pham gia con
nguodi va duoc bao dam thong qua cac nghia vu phap 1y cu thé ctia Nha nudc.

Tiép can dya trén quyén con ngudi doi hoi sy thay doi can ban trong
cach nhin nhéan vai trd cua Nha nude ddi véi quyén co noi & ciia cong nhan.
Theo tiép can nay, Nha nudc khong chi 1a chu thé ban hanh chinh sach, ma 13
chu thé c6 nghia vu phap 1y trong viéc bao dam quyén, bao gom ba nhém nghia
vu co ban 1a: ton trong, bao vé va thuc hién quyén. Nghia vu ton trong quyén
¢6 noi & ciia Nha nude doi hoi truée hét phai thira nhan day du gia tri phéap 1y
cua quyén nay va khong duoc ¢ cac hanh vi hodc chinh sach 1am can trg, han
ché mot cach tuy tién kha ning tiép can nha & cua cong nhan. Trong bdi canh
cac khu cong nghiép phat trién nhanh va thu hat sé lwong 16n lao dong di cu,
Viéc t6n trong quyén c6 noi & con thé hién & yéu cau khong duoc ap dat cac rao
can mang tinh hanh chinh, cu tra hodc cac diéu kién tiép can bat hop 1y khién
cong nhan bi loai trir khoi cac chinh sach nha ¢. Tiép can dya trén quyén con
nguoi vi vay dat ra yéu cau phai xem xét lai nhimg quy dinh hoic thyc tién
quan 1y cu tra, xét duyét déi twong thu hudng chinh sach nha ¢ theo huéng bao
dam tinh bao trum va khong phan biét d6i .

Bén canh nghia vu ton trong, nghia vu bao vé quyén c6 noi & gitt vai trd
dac biét quan trong trong bdi canh phan 16n cong nhan khu cong nghiép hién
nay van phai sinh séng trong cac khu nha tro tw nhan hodc céc hinh thic cu tra
do chi thé ngoai Nha nudc cung cap. Nghia vu bao vé doi hoi Nha nuéc phai
xay dung va thyc thi cac co ché phap 1y, hanh chinh va tu phap hiéu qua nham

ngan ngura, phat hién va xur Iy cadc hanh vi xdm pham quyén c6 noi ¢ cua cong
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nhan tir phia bén thir ba, nhu chi nha tro, chii dau tu du an hoac doanh nghiép
sir dung lao dong. Piéu nay bao gom Viéc ban hanh va thuc thi cac tiéu chuan
t6i thiéu vé chat lugng nha o, an toan, vé sinh, phong chay chita chay, ciing
nhu co ché thanh tra, giam sat va xt Iy vi pham mét cach nghiém minh.

Nghia vu thyc hién quyén cé noi & cia Nha nuéc thé hién 1o nhat & viéc
chu dong thiét ké va trién khai cac chinh sach, chuong trinh va nguén lyc nham
tao diéu kién cho cong nhéan tiép can nha & thich dang. Nghia vu nay khong
d6ng nhat vai viéc Nha nude phai truc tiép cung cap nha & cho moi cong nhan,
ma bao ham trach nhiém can thiép c6 chua dich vao cac yéu té ciu trac cua thi
truong nha &, nhu quy hoach, dét dai, tai chinh, tin dung, tiéu chuan ky thuat va
co ché diéu phdi giira cac cha thé. Tiép can dwa trén quyén con ngudi yéu cau
Nha nudc phai uu tién cac nhom cong nhan ¢ hoan canh dé bi ton thuong, thu
nhap thap, cu tri khong on dinh, ddng thoi bao dam cac chinh sach nha ¢ duoc
thiét ké phu hop véi nhu cau thuc té, kha nang chi tra va dic diém sdng cua luc
luong lao dong khu cong nghiép. Thuc tién ¢ Viét Nam cho thdy, nhiéu han
ché trong bao dam quyén cé noi & cho cong nhan xuat phat tir viéc chua phan
dinh 10 rang nghia vu cua Nha nudc trong tung khau ctia qua trinh bdo dam
quyén, dan dén khoang trong trach nhiém, giam sat va giai trinh. Tiép can dua
trén quyén con ngudi, véi trong tam 1 trach nhiém phap 1y ctia Nha nudc, cho
phép danh gia chinh sach nha & cho cong nhan khong chi ¢ khia canh hi¢u qua
kinh té, ma con & mirc 4o bao dam quyén, tinh cong bang, tinh bao trim va bén
viing. Khi quyén c6 noi & duoc thira nhan 13 quyén con ngudi, viéc Nha nudc
khong thuc hién day du cac nghia vu tuong tng s& khong chi 1a van dé quan 1y
kém hiéu qua, ma con 1a van dé tuan tha phap luat va cam két nhan quyén.

Thit ba, tich hop bdo dam quyén cé noi & Ciia cong nhdn trong khuén
khé phdp ludt vé phat trién khu céng nghiép va dé thi theo huéng bén vimg,
bao trivm va khéng phan biét doi Xir

Mot trong nhiing dinh hudng c6 ¥ nghia then chdt trong viéc hoan thién

cac giai phap bao dam quyén cé noi & cho cong nhan khu cong nghiép la tich
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hop ndi dung bao dam quyén nay vao khuon kho phap luat vé phat trién khu
cong nghiép va d6 thi theo hudng bén viing, bao tram va khong phan biét doi
xt. Pay 1a quan diém thé hién sy chuyén bién tir cach tiép can riéng 1¢, mang
tinh xtr 1y hau qua, sang cach tiép can mang tinh cdu trac va dai han, coi nha ¢
cong nhan 1a mot bd phan khong thé tach roi cia qua trinh phat trién cong
nghiép va do thi hién dai.

Trong mot thoi gian dai, phap luat va chinh sach phat trién khu cong
nghiép chi yéu tap trung vao quy hoach dat san xuat, ha ting ky thuat va thu
hat dau tu, trong khi van dé nha ¢ va diéu kién séng caa cong nhan lai chua
duoc tich hop day du ngay tir giai doan quy hoach va phat trién. Piéu nay dan
dén tinh trang khong dong b giira noi 1am viéc va noi &, lam phat sinh cac khu
nha tro tu phat, tao ap luc 1én ha téng do thi va lam gia tang nguy co bat binh
dang trong tiép can quyén c6 noi ¢. Tir goc d6 quyén con ngudi, Viéc tach roi
nha & cong nhan khoi khudn kho phat trién khu cong nghiép va do thi khong
chi 1a han ché vé quy hoach, ma con 1a han ché trong viéc bao dam tinh bén
vitng va bao trim cua quyén c6 noi 6. Quyén nay khong thé dugc bao dam mot
cach thuc chat néu chi dugc xem xét nhu mot chinh sach an sinh b trg, ma can
duoc 16ng ghép ngay tir dau vao cac quyét dinh phap luat lién quan dén quy
hoach khéng gian, st dung dat, phat trién ha tang va to chize dan cu.

Quan diém tich hop nay gin truc tiép véi yéu cau phat trién bén viing,
theo d6 ting truong kinh té phai di d6i vdi bao dam an sinh xa hoi va bao vé
quyén con ngudi cho cic nhom x4 hoi khac nhau. Khi quyén ¢ noi ¢ cia cong
nhan duoc bao dam trong mot khong gian d6 thi an toan, c6 ha tang déng bo va
tiép can dich vu co ban, thi sy phat trién cia khu céng nghiép méi cé thé dat
dugc tinh bén viing ca vé kinh té, xa hoi va méi truong. Bén canh d6, quan
diém tich hop con nhdn manh yéu cau phat trién bao trim va khong phan biét
d6i xir. Cong nhan khu cong nghiép, dic biét 1a cong nhan di cu, thuong ding

trudc nguy co bi loai trir khoi cac chinh sach do thi do rdo can vé cu tra, thu
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nhap va diéu kién hanh chinh. Do d6, viéc tich hop bao dam quyén cé noi &
doi hoi phai loai bo cac thiét ké chinh sach mang tinh phan biét doi xu, truc
tiép hoic gian tiép, bao dam coéng nhan duoc tiép can binh dang véi cac
khong gian séng an toan, hop phap va phu hop véi kha nang chi tra. Tir goc
d6 tac gia luan an, tich hop bao dam quyén c6 noi ¢ vao phap luat vé phat
trién khu cong nghiép va dé thi con 1a cach tiép can hiéu qua dé khac phuc
nhitng bat cap da duoc chi ra trong thuc tién, nhu sy thiéu d¢ong bo trong quy
hoach, thiéu quy dat cho nha ¢ cong nhan, chinh sach nha ¢ khong theo kip
tbc do phat trién cong nghiép va sy ling tang trong phan cong trach nhiém
gitra cac chua thé quan 1.

Khi quyén c6 noi ¢ cta cong nhan duoc xac ldp nhu mot myc tiéu va
tiéu chi bat budc trong phat trién khu cong nghi€p va do thi, thi trach nhiém cua
Nha nuéc, chinh quyén dja phuwong, chu dau tu ha ting va doanh nghiép Sir
dung lao dong s€ dugc dat ra mot cach ro rang va c6 tinh rang budc hon. Hon
nira, tiép can tich hop con tao diéu kién dé gin bao dam quyén co noi ¢ cua
cong nhan vai cac chinh sach do thi khac nhu giao thong, y té, gido duc, moi
truong va phuc loi x4 hoi. Quyén cé noi o, trong mdi twong quan nay, khong
chi dugc hiéu 1a quyén c6 mot chd cu tri vat chat, ma 1a quyén duoc séng
trong mot khong gian d6 thi an toan, c6 kha nang tiép can cac dich vu thiét yéu
va bao dam nhan phim con ngudi. Pay chinh 1a ndi dung cét 16i cua quyén c6
nha ¢ thich dang theo chuan muyc qudc té vé quyén con ngudi.

Thet te, gan bdo dam quyén cé noi & Ciia céng nhan véi co ché gidm
sdt, trach nhiém gidi trinh va bao dam kha ndng tiép can thuc chdt cia cdc
chu thé quyén

Mot quan diém c6 ¥ nghia xuyén sudt trong viéc hoan thién cac giai
phap bao dam quyén co noi & cho céng nhan khu céng nghiép 13 gan chit viéc
bao dam quyén nay Véi co ché giam sat, trach nhiém giai trinh va kha nang tiép

can thuc chat cta cac cha thé quyén.
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Duéi goc do quyén con ngudi, mot quyén chi thuc su duoc bao dam khi
di kém v&i cac co ché giam sat hiéu qua va trach nhiém giai trinh 16 rang ctia cac
chi thé c6 nghia vu. Trong bdi canh bao dam quyén c6 noi & cho cong nhan khu
cong nghiép ¢ Viét Nam, cac phén tich thuc tién cho thay nhiéu han ché xuét
phat tir viéc thiéu co ché giam sat thuong xuyén, thiéu ddu méi chiu trach nhiém
chinh va thiéu cac kénh dé cong nhan - véi tu cach 1a chu thé cua quyén - co thé
tiép can, phan anh va yéu cau bao vé quyén ciia minh. Quan diém nay trudc hét
doi hoi phai xac 1ap rd trach nhiém giai trinh cia Nha nudce va cac chu thé co
lién quan trong toan bo chudi chinh sach nha & cho cong nhan, tir khau hoach
dinh, to chirc thyc hién dén danh gia két qua. Trach nhiém giai trinh khong chi
diing & viéc bao cao hanh chinh, ma phai gan véi nghia vu 1y giai, giai thich va
chiu trach nhiém trude x4 hoi vé mic d6 dap tng nhu ciu nha & cia céng nhan.
Khi trach nhiém giai trinh khong rd rang, quyén c6 noi ¢ dé bi “hoa tan” trong
cac muc tiéu phat trién chung, dan dén tinh trang khong ai chiu trach nhi¢m truc
tiép khi quyén cia cong nhan khong duoc bao dam day du.

Bén canh d0, viéc ting cuong co ché giam sat da tang 1a yéu to then chét
dé bao dam quyén co noi ¢ cia cong nhan mang tinh thyc chat. Giam sat khong
nén chi gidi han trong pham vi quan 1y ndi bd ciia co quan nha nude, ma can cé
su tham gia cua cac thiét ché dan cir, t6 chire cong doan, t6 chic x4 hoi va cong
d6ng dan cu. DI v6i cong nhan khu cong nghiép - nhom lao dong co dic diém
cu tri tap trung, thu nhap thap va vi thé dé bj ton thuong - vai tro cia cong
doan va cac to chirc dai dién 1a dic biét quan trong trong viéc phat hién vi
pham, phan anh diéu kién nha ¢ kém chat luong va bao vé quyén loi chinh
dang ctia ngudi lao dong. Mot ndi dung quan trong khéc cia quan diém nay 1a
bao dam kha nang tiép can thyc chat cia cong nhan d6i véi quyén co noi 0.
Tiép can thuc chat khong chi duoc hiéu 1a ¢6 quy dinh phap luat cho phép, ma
1a cong nhan c6 kha ning thyuc sy tiép can thong tin, thu tuc, co ché khiéu nai

va cac bién phap bao vé quyén ma khong gap phai cic rao can vé hanh chinh,
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kinh té hodc tam 1y. Trong thyuc té, nhiéu cong nhan gip kho khin trong viéc
tiép can cac chinh sach nha & do thiéu thong tin, thu tuc phuc tap hoac lo ngai
anh huong dén quan hé lao dong.

Véi viéc gan bao dam quyén c6 noi & voi kha ning tiép can thuc chat
cta cong nhan doi hoi phai thiét ké cac chinh sach va co ché thuc thi theo
huéng lay nguoi thy hudng 1am trung tam, chi trong dén kha niang sir dung va
thu hudng quyén cua cong nhan trong diéu kién séng thuc té. Cac kénh thong
tin vé nha & cong nhan can minh bach, dé tiép can; thu tuc dang ky, xét duyét
can don gian, phi hop véi dic diém lao dong di cu; dong thoi phai co cac co
ché hd tro phap 1y, tu van va bao vé quyén dé cong nhéan co thé chi dong yéu
cau bao dam quyén ciia minh khi can thiét. Quan diém nay ciing gan lién véi
yéu cau ting cuong trach nhiém giai trinh ctia cac chu thé ngoai Nha nude, dic
biét 1a cac chu dau tu khu cong nghiép, chi dau tu dy 4n nha & va doanh
nghiép str dung lao dong. Trong bdi canh phan 16n nha ¢ cia cong nhan hién
nay do khu vuc tu nhan cung cap, viéc thiéu co ché rang budc trach nhiém va
giam sat hiéu qua dbi véi cac chu thé nay sé lam gia ting nguy co xdm pham
quyén c6 noi ¢ cla cong nhan. Do d6, bao dam quyén cé noi & khong thé chi
dwa vao thién chi ca thi trudng, ma can duoc thuc hién thong qua cc co ché
phap 1y rang budc, két hop véi thanh tra, kiém tra va ché tai da manh. Khi
quyén duoc bao dam thong qua cac co ché 1 rang, c6 thé gidam sat va khiéu
nai, cong nhan khong chi 1a déi twong thy hudng thu dong, ma tro thanh cha
thé tich cuc trong bao vé quyén ctia minh, phu hop véi tinh than tiép can quyén
con nguoi hién dai.

Thee nam, xdy dung va sw dung hé tho”'ng dez lieu, khao sat dang tin cay
vé nhu Cdu nha & Ciia c¢éng nhdn la diéu kién nén tang cho viéc hoach dinh,
thuee thi va gidm sdt chinh sdch bdo dam quyén cé noi 6.

Mot quan diém co6 ¥ nghia phuwong phap luan dic biét quan trong trong
viéc hoan thién cac giai phap bao dam quyén cé noi & cho céng nhan khu

cong nghiép 1a xay dung va st dung hé thdng dir liéu, khao sat dang tin cay
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vé nhu cau nha ¢ cta cong nhan nhu mot diéu kién nén tang cho toan bo qua
trinh hoach dinh, thuc thi va giam sat chinh sach. Quan diém nay xudt phat tir
cach tiép can dua trén quyén con ngudi, theo d6 viéc bao dam quyén khong
chi phu thudc vao thién chi chinh sach hay muc tiéu phat trién, ma phai dua
trén bang chting thuc tién, phan anh trung thyc nhu cau va kha ning thy
hudng quyén cia cac chi thé lién quan. Trong thuc tién bao dam quyén co
noi & cho céng nhan khu céng nghiép ¢ Viét Nam, mot han ché xuyén sudt da
duoc chi ra 1a su thiéu hut hé thdng dit liéu théng nhat, day da va cap nhat vé
nhu ciu nha & cta cong nhan. Cac thong tin lién quan dén quy mé nhu cau,
hinh thic nhu cau (thué, thué dai han, thué tap trung), kha nang chi tra, diéu
Kién cu tra va dic diém di cu ctia cong nhan hién van duoc thu thap roi rac
boi nhiéu chu thé khac nhau nhu co quan quan 1y nha nuéc, to chic cong
doan va chinh quyén dia phuong, chu yéu phuc vu muc tiéu quan 1y hoac
phuc lgi ngan han.

Duéi goc dd quyén con ngudi, chinh sach chi c6 thé bao dam quyén mot
cach thuc chat khi duoc thiét ké trén co s¢ danh gia ding nhu cau thuc té cua
chu thé quyén. Khi thiéu dir liéu dang tin cdy, cac chinh sach nha ¢ d& roi vao
tinh trang thién vé chi tiéu hanh chinh, uéc luong ké hoach hoic dinh huéng
cha quan, dan dén nghich 1y da duoc ghi nhan & mot sé dia phuong: nha & cong
nhan dugc dau tu nhung khong phut hop véi nhu cau va kha nang cua ngudi lao
dong, trong khi phan 16n cong nhan van phai sinh séng trong cac khu nha tro tu
phat véi diéu kién song kém. Piéu nay cho thay, thiéu dit liéu khong chi 1a van
dé ky thuat quan 1y, ma 1a van dé lam suy yéu nang luc thyuc hién nghia vu bao
dam quyén cia Nha nude. Khong c6 dir liéu ddy di va minh bach thi khong thé
danh gia chinh xac muac d6 dap ung quyén, khong thé giam sat hiéu qua viéc
thuc thi chinh sach va ciing khong thé xac dinh rd trach nhiém cua cac chu thé
cO nghia vu.

Tir goc do tac gia, viéc xay dung va st dung dit liéu vé nhu cdu nha ¢

ctia cong nhan can duoc thuc hién mot cach co hé thng, lién nganh va thuong
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xuyén, v6i sy tham gia va phi hop chit ché cua Bo Xay dung, Tong Lién doan
Lao dong Viét Nam va chinh quyén dia phuong noi c6 khu céng nghiép. Trong
d6, co quan nha nudc gitt vai tro diéu phdi va chuan hoa phuong phap khao sat;
t6 chirc cong doan dong vai tro kénh tiép can truc tiép cong nhan va phan anh
tiéng noi caa chi thé quyén; con chinh quyén dia phuong chiu trach nhiém tich
hop dit liéu vao quy hoach, ké hoach phat trién khu cong nghiép va d6 thi.
Quan diém nay ciing dat ra yéu cau phai chuyén tir quan Iy hanh chinh sang
quan 1y dya trén bang chimg trong linh vyc nha & cong nhan. Dit liéu vé nhu
cau nha & khong chi phuc vy giai doan ban hanh chinh sach, ma can duogc si
dung trong sudt vong doi chinh sach, tir xay dung, trién khai, theo ddi dén danh
gia tac dong.

4.3. GIAI PHAP VA LQ TRINH THUC HIEN

Céc giai phap dudi day dugce xdy dung twong ing vai sau nhdém nguyén
nhan cta han ché da xac dinh tai tiéu muc 3.3.2: (1) phat trién khu cong nghiép
va phat trién nha & chua duoc chuan bi d@)ng thoi - gidi phap tai tiéu muc 4.3.2;
(2) co ché kiém soat chit lwong, tiéu chuan héa nha & cong nhan chwa hiéu qua
- tiéu muc 4.3.4; (3) co ciu san pham va diéu kién tiép can chua bam sat tinh da
dang ctia cong nhan - tiéu muc 4.3.3; (4) kha nang chi tra chua dugc bao dam
bén vitng - tiéu muc 4.3.3 va 4.3.4; (5) co ché giam sat va trach nhiém giai
trinh chua 10 rang - tiéu muc 4.3.5, 4.3.6 va 4.3.7; (6) thiéu dix liéu théng nhat
va phap luat con chong chéo - tiéu muc 4.3.1 va 4.3.6.

Déi voi mbi giai phap, luan an xac dinh can ctr phap 1y, chi thé c¢6 thim
quyén, ngudn lyc, co ché phdi hop, tac dong du kién va phan biét ba loai: giai
phép co thé thyc hién ngay trong khudn kho phéap luat hién hanh; giai phap
can stra d6i, bo sung luat hodc nghi dinh; giai phap nén duoc thi diém trudc
khi ap dung rong. Chu thé thuc hién duoc xac dinh phu hop vo1 moé hinh
chinh quyén dia phuong hai cip (cip tinh va cap xi). Su tuong Gmg nay duoc
téng hop tai Bang 4.1. Lo trinh chung va phan cong trach nhiém duoc trinh

bay tai tiéu muc 4.3.8.
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Bang 4.1. Ma tran lién két nguyén nhan, giai phap, cin cir phap 1y, chii thé

va chi s0 kiem chung

Nguyén
nhincia | ohgp | CAmcEphip | Chithe | o Chiso
han che , ly, tham chu tri/ oA kiém
. X twong wng Y e thue hién X
(tiéu muc quyeén phoi hop ching
3.3.2)
Thuc hién
Khoan 7 Piéu | UBND clp | 6% (tham | 1o 18 KON
(1) Phat Tich hop 9 Nghi dinh s6 | tinh, co quan h c6 phuong
trién KCN | phuong an | 35/2022/NP- | quan 1y nha b u’orl}g , | annha &
vanha & nha ¢ vao CP; Diéu 202 | nudc vé anil,.cc?.n Eua duoc phé
chuadugc |thanhlap, |LuatDitdai |KCN/Bo |8 }11 M duyat; dién
chuén bj mo rong nam 2024; Xay dung, (I}llg 14 v tich dat nha
ddngthdi | KCN (4.3.2) | Chinh phiisira | banquanly | S o8 | lwutra
dbi nghi dinh | KCN minh, 4ong | 40 b tri
gop ta1
chinh)
Luat Phong
chay, chira
chay va ctru Ty 1€ co so
bang ky, nan, ctru hd Thuc hién | duoc kiém
(2) Kiélp phan loai rui | nam 2024; ’ UBND cip | ngay (ding | tra; ty 1€ fiat
soat chat ro, ti€u Nghi dinh s6 xa, co quan | ky, phan chuan; s
luong nha | chuén tdi 105/2025/ND- | xay dung, loai); thi nguy co
tro chua thiéu, hd trg | CP; Piéu 57 cong an / diém (tin duoc khic
hi¢u qua cai tao Luat Nha o cong doan dung cai phuc trudc
(4.3.4) nam 2023; tao) ngay
HDND cip 01/7/2028
tinh quyét dinh
ho trg
Khoan 2 Piéu
, U tién nha 78, Piéu 91- , S6 can cho
(3) Co cau . 100 Luat Nha | UBND cap | Thyc hién | thué hoan
. 2 cho thué, . , N \
san pham, . , 0 nam 2023; tinh, co quan | ngay; can thanh, dua
A qen nha luu tra . £, A TR N . o
d}@ kién gin KCN: Nghi quyét s6 | quan ly qha sua nghl vao s
ticp céan don gidn },1(')a 201/2025/QH1 | 6/chidéu | dinhvéty | dung;ty
chua phu thil tuc 5; Nghi dinh s0 | tu, cong 1€ nha cho | trong nha
hop (4.3 :'3) 100/2024/ND- | doan thué chor thug%; ty
o CP va cac nghi 1€ 1ap day

dinh stra doi
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Nguyén
nhan cuA'a Giiii phap Cal? cw ;)hap Ch}l tl‘le Tinh chét Ch: i}
han che . ly, tham chu tri/ o kiém
. X twong uwng A ' thuc hi¢n i
(tiéu muc quyeén phoi hgp chirng
3.3.2)
Kiém soat " ) Ty 1€ con
Lo pidu 99 Luat Thychién | 2 ° oo
tong chi phi; . p nhan c¢o chi
h3 tro phia Nha 6 nam UBND cap | ngay hi noi & tir
(4) Kha L, P 2023 (khung tinh, co quan | (khung gia, P
B ., | cau coé muc R o < 30% thu
nang chitrd | } gia thué do quan ly nha | mau hop .
N ti€u; minh £ . N , nhap tr&
chua bén UBND cap 0/ doanh dong); thi A
- bach hop 7 . A 2% 1én; ty 1€
virng \ ., tinh ban hanh); | nghiép, cong | diém (ho N
dong, gia o . N hop dong
N , phap luat dan | doan tro tién N .
dién, nudc . thue) bang van
u
(4.33,434) | ban
bau moi
Luat Cong .,
. = oo chiu trach
Trach nhi€ém | doan nam , , .
] ) Chinh phu, o nhiém duoc
tuong xtmg | 2024; Nghi £ Thuc hién .. ,
, Lz UBND cap xac dinh; ty
cua doanh quyét sO énh. ban ngay (quy & phan 4nh
(5)Giam | nghiép; quy | 201/2025/QHL | 0 o chéphdi | cPranan
., e , \ quan ly R dugc xtr ly
sat, trach ché phoi 5; Chinh phu h hop, kénh .
. R . KCN / Tong o dang han;
nhiém giai | hop; kénh ban hanh quy i . phan anh); .,
. o L.z, Lién doan N bao cao
trinh chua | phan anh, ché phoi hop; R can luat, ) Lo
N N o 1gs .. | Lao dong e dinh ky; ty
r0 hoa gidiva | Luat Hoa giai N nghi dinh .
. 1 S Viét Nam, N 1€ tranh
khac phuc vi | & co s& nam (nghia vu Z .

A doanh ) ) chap thué
pham (4.3.5, | 2013; Luat nohia dong gop) 101 & duoe
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2011 hoa giai
thanh
Luat Dir liéu
i i B6 Xa Co so dir
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(6) Thiéu luat theo Luat Ban hanh | 81 B¢ ngay (bo N
~ ien 2 ., s, Cong an, co . hanh, cap
dir ligu chuan nha & | van ban quy ., ., | sung truong ..
J P . . , . |quanquanly | _ 7. nhat dinh
thong nhat; | thich dang; | pham phap luat ., x| dbliéu); .
o o . nha nuécvé | | .. | ky; s0 van
phap luat co sO dir liéu | nam 2025; can sutra luat |~ .
\ , N R KCN, B . | ban duoc ra
chong chéo | lién thong phép luat vé UBND c& (thong nhat “odt. sira
(4.3.1,4.3.6) | kinh doanh bat | | P khai ni€m) I
R ] tinh doi
dong san

Nguén: Tac gid tong hop.
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4.3.1. Hoan thién khung phap luit theo hwéng xiac 1ap ré ndi ham
quyén va nghia vu

Trude hét, can ra soat Luat Nha ¢, phap lut vé dét dai, dau tu, xay dung,
quy hoach, khu cong nghi€p, cu trit va phong chdy, chita chay theo cung mot
khung chudn vé nha ¢ thich dang. Noi dung ra so4t khong chi nham loai bo xung
dot thi tuc, ma phai xac dinh rd céc tiéu chi tdi thiéu vé an ninh phap 1y, kha
nang chi tra, tinh & duoc, vi tri, kha nang tiép can dich vu va co ché khic phuc.

Luat Nha & nam 2023 va Nghi dinh s6 100/2024/ND-CP di tao co s
phap Iy mai cho nha & xa hdi va nha luu tr(h cong nhan. Trong qua trinh hudng
dan va to chirc thuc hién, Bo Xay dung can ban hanh hoic phdi hop ban hanh
b tiéu chi qudc gia vé nha & cong nhan va nha tro cho thué, trong d6 phan biét
tiéu chudn toi thiéu bat budc véi tiéu chi khuyén khich nang cao. Bo tiéu chi
phai ap dung ca ddi voi du an chinh thirc 14n nha tro ho gia dinh, véi 1 trinh
chuyén tiép phu hop dé khong lam mat dot ngdt ngudn cung gia thap.

Can quy dinh rd nghia vu cia Nha nudc theo ba nhom: ton trong, bao vé
va thyc hién quyén; dong thoi phan dinh trach nhiém cua Bo Xay dung, co
quan quéan 1y khu coéng nghiép, chinh quyén dia phuong, chu dau tu ha tang,
doanh nghiép str dung lao dong va cong doan. Trach nhiém phai gin voi chi
ti€u, thoi han, nghia vu bao céo va hau qua phap 1y khi khong thuc hién.

Déi v6i quan hé thué noi & - hinh thirc cu tra chii yéu ciia nhom cong
nhan tham gia khao st - phap luat can bo sung mot s6 bao dam tbi thiéu cho
ngudi thué, gdm: hop ddng thué bang vin ban hoic theo mau dién tir, véi cac
ndi dung bat budc vé gia thué, gia dién, nude, dich vu, thoi han va diéu kién
cham dut; thoi han bao trude hop 1y khi bén cho thué ting gid hodc cham dut
hop dong; nguyén tic hoan tra tién dit coc va gidi han cac khoan duoc khau
trir; nghia vu cong khai thong tin vé diéu kién an toan cua co so cho thué.
Nhiing ndi dung nay cu thé hoa truc tiép tiéu chi an ninh phap 1y vé cu tra va
tiéu chi kha nang chi tra, dong thoi dap tng han ché di duoc xac dinh tai

Chuong 3, khi trong nhém nguoi trd 101 dang thué phong trg, nha tu nhan chi
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38,9% c6 hop dong thué bang vin ban. Trong mo hinh chinh quyén dia phuong
hai cap, phap luat ciing can phan dinh rd thim quyén cta cdp tinh (ban hanh
khung gia, tiéu chuan ap dung tai dia phuong, bd tri ngudn luc) va cap xa (dang
ky, kiém tra co s¢ cho thué, tiép nhan phan 4nh), tranh tinh trang cac nhiém vu
trude day do cap huyén thuc hién khong duoc chuyén giao 16 rang.

Vé can cr va tham quyén, viéc sira doi luat thudc tham quyén cia Qudc
hoi theo Luat Ban hanh van ban quy pham phép luat nam 2025 [126]; trudc mét,
Chinh phu va B Xay dung c6 thé thyc hién ngay trong pham vi thim quyén
viéc hudng dan thdng nhét cac khai niém “nha luu trii cong nhan”, “nha & x3 hoi
cho thué”, “nha & nhiéu ting nhiéu cin hd ctia c4 nhan” dé cho thué va cac yéu
cau toi thiéu ap dung cho timg loai hinh. Luat Nha ¢ ndm 2023 di c6 quy dinh
vé nha ¢ nhiéu tang nhiéu cin hod cia ca nhan (Piéu 57), nhung cac co s cho
thué c¢6 quy md nho hon ngudng ap dung cua diéu ludt nay van chu yéu chiu su
diéu chinh ctia phap luat dan sy, cu tra va phong chdy, chita chay [121]. Vi vay,
bo tiéu chi qudc gia vé nha cho thué d6i vdi cong nhan cé thé duoc Bo Xay dung
ban hanh duéi hinh thic quy chuan hodc hudng dan k¥ thuat, con cac yéu cau cd
tinh bt budc ddi v6i cha nha tro can duge quy dinh & cip nghi dinh. Ngudn luc
chu yéu 1a kinh phi xay dung tiéu chuén va kiém tra; tac dong du kién 1a tao mit
bang tdi thiéu thong nhat, song c¢6 thé 1am ting chi phi tuan thi cta chi nha tro,
nén phai di kém 19 trinh chuyén tiép va hd tro cai tao (tiéu muc 4.3.4).

4.3.2. Tich hop nha ¢ cong nhin vao diéu Kién thanh 1ap, mé rong
va van hanh khu cong nghiép

Viéc phé duyét moéi hodc mé rong khu cong nghié€p phai dua trén du bao
nhu cau lao dong va ké hoach phat trién nha &, giao thong, y té, gido duc, nha tré,
khong gian cong cong. HO so khu cong nghiép can co phuong an xac dinh sb
luong lao dong can chd &, co cdu nhu cau thué - thué mua - mua, quy dat, ngudn
vén, chu thé thuc hién va tién d6. Khong nén an dinh cimg mot ty 18 dat giong
nhau cho moi dia phuong, nhung phéi quy dinh nghia vu chirng minh kha ning

dap tng nhu cau va co ché bo sung quy dat khi s6 lao dong ting vuot du bao.
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Déi voi khu cong nghiép dang hoat dong nhung thiéu nha &, UBND cép
tinh can 1ap ké hoach khic phuc theo giai doan, wu tién quy dat cong, dat xen
ket pht hop quy hoach, khu do thi phyu can va két nbi giao thong cong cong.
Chu dau tu ha ting khu cong nghiép phai tham gia bang hinh thirc truc tiép dau
tu, lién doanh, danh quy dat hodc dong gop tai chinh vao quy phat trién ha ting
x3 hoi theo co ché duoc phap ludt quy dinh.

Chi tiéu nha & va ha ting xa hoi cho cong nhan can trg thanh mot tiéu chi
danh gia khu cong nghiép bén vimg, duoc cong khai trong béo cdo hiang nim
va xem xét khi quyét dinh mo rong, diéu chinh quy hoach hodc huéng vu dai.

V& cin ctr phap 1y, khoan 7 Diéu 9 Nghi dinh sd 35/2022/ND-CP yéu
cau du 4n dau tu két ciu ha ting khu cong nghiép phai ¢ quy hoach xay dung
khu nha & va cac cong trinh dich vy, tién ich cong cong cho ngudi lao dong
[30]; khoan 7 va khoan 8 Piéu 202 Luat Dat dai nim 2024 cho phép sir dung
dat trong khu cong nghiép dé xay dung nha luu tri cong nhan va giao Uy ban
nhan dan cip tinh xac dinh nhu cdu nha &, cong trinh cong cong ngoai khu
cong nghiép phuc vu ngudi lao dong [122]. Do d6, yéu cau c6 phuong an nha &
khi thanh 1ap, mé rong khu cong nghiép co thé duge thuc hién ngay thong qua
tham dinh ho so theo quy dinh hién hanh. No6i dung can stra doi 1a nghia vu
chting minh muc d6 dap Gmg nhu cau nha & theo du bao lao dong va co ché
dong gop tai chinh ctia chii dau tu ha tang vao quy phat trién ha ting xa hoi.
Noi dung nay 1am phat sinh nghia vu mé&i nén phai duoc quy dinh & cap nghi
dinh (khi sira doi, thay thé Nghi dinh s6 35/2022/ND-CP) hoic luat, kém theo
danh gia tac dong dén chi phi dau tu va moi truong dau tu. Trudce khi dp dung
rong, co6 thé thi diém co ché dong gop tu nguyén gan véi cac wu dai vé dat dai
theo khoan 7 Diéu 202 Luat Dat dai nim 2024 tai mot s6 khu cong nghiép co ty
1é lao dong ngoai tinh cao. Cha thé cha tri 13 Uy ban nhéan dan cép tinh va co
quan quan 1y nha nuéc vé khu cong nghiép; chu thé phbi hop gom Bo Xay

dung, Bo Tai chinh, ban quan 1y khu c6ng nghiép va to chirc cong doan.
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4.3.3. Chuyén trong tim sang nha & cho thué va da dang héa san pham

Két qua khao sat cho thdy nhu cau cia nhém cong nhan tham gia khao
sat khong dong nhét, trong d6 nhom dang thué noi & chiém ty trong 16n
(46,5% thué phong tro, nha tu nhan) va can hinh thirc thué linh hoat. Vi viy,
chinh sach can chuyén trong tim tir myc tiéu so hitu nha sang bao dam an
ninh cu tra théng qua nhiéu lya chon: phong tro dat chuan, nha luu tri cong
nhan, can hd cho thué di¢n tich nhd, can hd gia dinh, thué mua va nha & xa
héi dé mua d6i voi nhom co6 kha ning tich liy.

Gia thué phai dugc xac dinh trén téng chi phi thuc té, gom tién thué,
dién, nude, dich vu, giri xe va di lai. Chinh quyén dia phuong can cong bd
khung tham chiéu vé ty 18 chi phi nha & trong thu nhap va dinh ky khao sat kha
nang chi tra. Co ché hd trg nén két hop hd tro phia cung cho chu dau tu véi hd
trg phia cAu c¢6 muc tiéu cho cong nhan khé khan, tranh dé uu dai bi hép thu
vao gia hodc phan bd sai ddi tuong.

Pdi voi hd trg phia cAu, co thé thi diém khoéan hd tro tién thué cé thoi
han cho cong nhéan thu nhéap thip dang thué noi & dat tiéu chuan t6i thiéu. Didu
kién huong nén gin voi hgp dong thué bang vin ban va co sd cho thué di dugc
ding ky, qua d6 khoan hd tro déng thoi tao dong luc chuan hoa nha tro va
chinh thirc héa quan h¢ thué. Muc hd tro dugc xac dinh theo phén chi phi noi &
vuot nguong tham chiéu so véi thu nhép va duoc chi tra truc tiép cho nguoi lao
dong qua tai khoan dé bao dam minh bach. Nguon kinh phi c6 thé két hop ngan
sach dia phuong do Hoi déng nhan dan cip tinh quyét dinh, dong gop tu
nguyén ciia doanh nghiép sir dung lao dong va ngudn tai chinh cong doan. Sau
thot gian thi diém, can danh gia doc lap vé dbi tuong thy hudng, mac do cai
thién kha niang chi tra va nguy co khoan hd trg bi chuyén vao gia thué trudc khi
quyét dinh mé rong. Chi sd kiém chung 13 ty 1& nguoi dugc hd trg ¢ chi phi

noi ¢ dudi ngudng tham chiu va bién dong gia thué tai khu vuc thi diém.
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Dbi voi cac du an di xay dung nhung ty 16 1ap day thap, can khao sat lai
vé gid, vi tri, dién tich, tién ich, diéu kién dang ky va quy tic quan 1y; cho phép
diéu chinh co ciu san pham, ting ty 1& cho thué, don gian hoa hd so va to chirc
xe dua don khi can thiét.

Khung phéap 1y hién hanh da tao thém diéu kién cho giai phap nay. Theo
khoan 2 Piéu 78 Luat Nha & nim 2023, truong hop chi thué nha & xa hoi thi
nguoi thué khong phai dap tng diéu kién vé nha ¢ va thu nhap nhu trudng hop
mua, thué mua [121]. Nghi quyét s6 201/2025/QH15 cho phép co quan, doanh
nghiép thué nha & xa hoi dé bd tri cho nguoi lao déng va tinh tién thué vao chi
phi [127]. Nghi dinh s6 261/2025/ND-CP nang mirc thu nhdp lam diéu kién
mua, thué mua nha ¢ xa hoi 1én 20 triéu déng/thang d6i véi ngudi doc than va 40
triéu ddng/thang dbi véi vo chong [34]; cac Nghi dinh s6 54/2026/ND-CP va s
136/2026/ND-CP tiép tuc don gian héa hd so xac nhan diéu kién [36], [37].
Nhimg quy dinh ndy c6 thé duoc 4p dung ngay. Diéu can bo sung 1a co ché bat
budc hoac khuyén khich ty 1€ nha cho thué trong cac du an phuc vu cong nhan,
boi hién nay ty 1& nay chii yéu phu thudc phuong an cua chi dau tu. Viée quy
dinh ty 1& toi thiéu nha cho thué can dugc thuc hién théng qua stra doi nghi dinh
huéng dan Luat Nha &, v6i ngudn lyc tir tin dung uu dii, Quy nha ¢ qudc gia
theo Nghi quyét s6 201/2025/QH15 va ngan sach dia phuwong cho ha tang; trudc
mit co thé thi diém tai cac dia ban c6 ty 1& cong nhan thué nha tu nhan cao.

4.3.4. Chuin héa, ding ky va hd tro cai tao khu nha tro tw nhan

Nha tro tu nhan hién 1a ngudn cung chii yéu nén khong thé chi xir ly
bang cdm doan hodc kiém tra sau vi pham. Can xdy dung co ché ding ky, phan
loai va cong khai co sé cho thué theo murc d6 dap tng tiéu chuan; thiét 1ap yéu
cau toi thiéu vé dién tich, 16i thoat nan, dién, nuéc, vé sinh, thong gid, hop
déng, gia dich vu va bao vé ngudi thué.

Céc dia phuwong can trién khai chuong trinh tin dung nho hodc hd tro ky

thuat dé chi nha tro cai tao cong trinh, phong chay, chita chay, cip thoat nudc
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va moi truong. HO tro phai di kém cam két duy tri mire gia hop 1y, dang ky hop
dong, khong thu dién nudc vuot quy dinh va chdp nhan kiém tra dinh ky. Ddi
v6i co 86 c6 nguy co truc tiép dén tinh mang, phai 4p dung bién phéap dinh chi
va bd tri phwong an cu tra thay thé trude khi di doi nguoi thué.

Cong doan va ban quan 1y khu cong nghiép co6 thé xay dung cong thong
tin hodc danh sach nha tro d kiém tra dé cong nhén tiép cin ngudn tin dang tin
cdy, giam rui ro moi gidi, hop ddong khéng minh bach va ting gia tiy tién.

V& can clr phap 1y va 10 trinh, Luat Phong chay, chira chay va ctru nan,
ctru ho nam 2024 d3 quy dinh yéu cau phong chy doi voi nha & va nha ¢ két
hop san xuét, kinh doanh [124]; Nghi dinh sé 105/2025/ND-CP quy dinh 16
trinh xtr Iy d6i voi co s khong bao dam yéu cau vé phong chay, chita chay
dua vao sir dung trudc khi Luat c6 hi¢u luc, theo do Uy ban nhan dan cép tinh
phan loai, cong bd danh sach cham nhat dén ngay 01/01/2026 va cac co s
phai hoan thanh bién phap khic phuc cham nhat dén ngay 01/7/2028 [32].
Céac mbc nay co thé duoc sir dung 1am cin ctr tham chiéu dé 16ng ghép viée ra
soat nha tro cong nhan vao ké hoach chung, tranh déng cira dong loat giy mat
chd &. Viéc ding ky, phan loai nha tro theo mirc do rii ro co thé thuc hién
ngay trén co so dir liéu cu tri va thim quyén quan 1y cia Uy ban nhan dan
cap xd; chuong trinh tin dung hd tro cai tao can ngudn von ngan sach dia
phuong hoic tin dung chinh sach do Hoi dong nhan déan cip tinh quyét dinh;
con yéu cau bat budc sir dung hop dong thué theo mau can duoc quy dinh &
cap nghi dinh. D4i véi nha tro dan sinh chua dap Gng yéu cau, can ¢ co ché
hd tro chuyén tiép gom thoi han khic phuc theo mirc do rui ro, huéng dan ky
thuat mién phi, vay wu dai va phuong an bb tri chd ¢ tam thoi cho nguoi thué
khi phai tam dimg hoat dong. Tac dong du kién 14 giam rui ro chdy nd va ting
tinh minh bach vé chi phi, song gia thué c6 thé ting néu chi phi cai tao dugc
chuyén sang ngudi thué; vi vay hd tro cai tao can gan véi cam két gilt murc

gia trong mot thoi han nhét dinh.
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4.3.5. Xac 1ap trach nhiém twong xing cia doanh nghiép sir dung
lao dong

Khéng nén quy dinh moi doanh nghiép phai truc tiép xay nha, vi quy
md, nganh nghé va diéu kién tai chinh khac nhau. Thay vao d6, phap luat can
thiét ké nghia vu theo quy mé sir dung lao dong va mirc do phu thudc vao lao
dong di cu. Doanh nghiép c6 thé thuc hién thong qua xay dyng hodc thué chd ¢
dat chuan, hd tro tién thué, to chirc xe dua don, gop quy, ky hop dong véi don
vi cung Ung nha & hoac tham gia dy 4n chung cua khu cong nghiép.

Doanh nghiép cung cdp ky tic x4 hodc nha luu tra phai tich bach quan
hé lao dong véi quan hé cu trii; khong duge sir dung chd & nhu cong cu han ché
quyén riéng tu, quyén tu do di lai, quyén t6 chiic va quyén chim dat viée lam.
Hop déng chd & phai 16 gia, thoi han, diéu kién cham dut, trach nhiém béo tri
va co ché khiéu nai.

Viéc thue hién trach nhiém vé nha & can dugc dua vao bao céo phat trién
bén viing, danh gia quan hé lao dong va ti€u chi lya chon nha dau tu. Doanh
nghi¢p thuc hi¢n tdt duoc wu tién tiép can cac chuong trinh hd trg; doanh
nghiép vi pham tiéu chuan an toan hodc truc loi tir chd & phai chiu ché tai
twong xung.

Ngoai thoa udc lao dong tap thé doanh nghiép, B6 luat Lao dong nam
2019 con quy dinh thoa udc lao dong tap thé nganh va théa udc lao dong tap
thé ¢6 nhiéu doanh nghiép [118]. Pay 1a cong cu pht hop v6i khu cong nghiép,
noi nhiéu doanh nghiép cing str dung mot thi trudng nha tro va mot hé théng
ha tang x& hoi. Thong qua thuong luong tap thé, cong doan khu cong nghiép va
nhém doanh nghiép co thé thoa thuan muc hd tro nha & ti thiéu, tiéu chuan
chd & do doanh nghi¢p bd tri, co ché cung thué nha ¢ xa hoi hodc cung dat
hang don vi cung ng nha cho thué. Cach lam nay giup phan bé chi phi giira
cac doanh nghiép, han ché canh tranh khong lanh manh vé chi phi lao dong va

c6 thé trién khai ngay trong khuon kho phap luat hién hanh.
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V& tinh chét thuc hién, cac bién phap hd tro tién thué nha, to chirc xe dua
d6n, ky hop dong véi don vi cung timg nha & c6 thé thuc hién ngay thong qua
thoa wdc lao dong tdp thé va quy ché cua doanh nghiép; Nghi quyét sb
201/2025/QH15 ciing cho phép doanh nghiép thué nha & xa hoi dé bd tri cho
nguoi lao dong [127]. T chic cong doan cé cin cir tham gia thuong luong vé
phuc loi nha 6, giam sat diéu kién chd ¢ va dau tu nha & x3a hoi cho doan vién,
ngudi lao dong thué theo Luat Cong doan nam 2024 [123] va khoan 4 Diéu 80
Luat Nha & ndm 2023 [121]. Nguoc lai, nghia vu déng gbp tai chinh bt budc
theo quy mé sir dung lao dong 1a nghia vu méi, anh huong dén chi phi lao dong
va mdi truong dau tu, nén chi nén dugc xem xét sau khi c6 danh gia tic dong
va thi diém, ddng thoi phai duoc quy dinh & cdp luat hodc nghi dinh. Kinh
nghiém Trung Qudc (tiéu muc 2.4.1) cho thay khi thiét ké mot quy déng gop
bat budc can tinh dén tong mirc dong gop bat budc ma doanh nghiép va ngudi
lao dong dang phai ganh chiu. Chu thé chu tri 1a B Xay dung, phdi hop véi Bo
Noi1 vy, Bo Tai chinh va Téng Lién doan Lao dong Vié¢t Nam.

4.3.6. XAy dung co s& dir liéu va co ché giam sat dua trén quyén

Bo Xay dung can chu tri xay dung co s& dit liéu qudc gia vé nha & cong
nhén, két ndi véi dir liéu khu cong nghi¢p, lao dong, quy hoach, dét dai va ha
tAng xa hoi. Dir lidu tbi thiéu gdm sb lao dong, nhu cau theo loai hinh, kha ning
chi tra, ngudn cung, gia thué, ty 1& lap day, chét luong cong trinh va cac vi
pham da xt 1y. Dit liéu phai dugc cap nhat theo dinh ky va c6 phan thong tin
cong khai dé nguoi lao dong, nha dau tu va co quan giam sat sir dung.

Co ché giam sat can dua trén bo chi sd quyén c6 noi ¢, khong chi dém sb
can ho hoan thanh. Cac chi sé quan trong gom ty 1& lao dong c6 an ninh cu tri;;
ty 1& chi phi nha & trong thu nhap; ty 1& chd & dat tiéu chuén an toan; thoi gian
di chuyén; khéa nang tiép can nha tré, y té va giao thong; mac do hai long; $6
lwong khiéu nai va ty 18 xur 1y.

Pé bo chi s6 co thé so sanh gitta cac dia phuong va theo thoi gian, cac

chi s6 nén duogc sip xép theo ba nhom twong tng v4i ba cap do danh gia tai
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tiéu muc 2.1.6, theo cach phan loai ma Vin phong Cao iy Lién hop qubc vé
quyén con ngudi khuyén nghi [199]. Nhom chi s6 co cAu phan anh mirc do
ghi nhan quyén trong phap luat va thiét ché, nhu viéc ban hanh tiéu chuan tdi
thiéu ddi v&i nha cho thué, miu hop ddng thué va quy ché tiép nhan phan anh.
Nhom chi sb qua trinh phan anh nd luc cua cac chi thé co nghia vy, nhu ty 1€
khu cong nghiép c6 phuong an nha ¢ dugc phé duyét, sé co so cho thué duoc
kiém tra, ngudn ngan sach va tin dung danh cho nha & céng nhan. Nhom chi
s6 két qua phan anh mirc d6 thu hudng cta cong nhan theo bay tiéu chi, nhu
ty 1€ c6 can ctr sir dung noi & hop phap, ty trong chi phi noi ¢ trong thu nhéap,
ty 1€ noi ¢ dat chuin an toan va thoi gian di lai. Két qua theo doi can duoc bao
c40 hang nam t6i Hoi ddng nhan dan cap tinh va coéng khai, 1am can ct diéu
chinh chinh sach.

Cong nhan phai c¢6 kénh phan anh dé tiép can, bao mat va khong anh
huong dén viéc lam. Cong doan dugc tham gia kiém tra diéu kién séng, khao
sat nhu cau va giam sat phan bo nha 6. Hoi dong nhan dan va Mat tran T6
quéc ting cudng giam sat chuyén d¢; két qua thuc hién phai dugc cong khai
va giai trinh.

Viéce xay dung co sé dit liéu lién thong c6 can ctr trong Luat Dt liéu nam
2024 (c6 hiéu lyc tir ngay 01/7/2025) va phap luat vé kinh doanh bat dong san
vé hé théng thong tin nha & va thi truong bat dong san [125]. Trudce mat, cd thé
thuc hién ngay viéc bd sung cac truong thong tin vé nha & cong nhan vao hé
thong thong tin nha & hién c6 va két ndi v6i Co so dit lidu qudc gia vé dan cu
dé khai thac thong tin cu trit; viéc lién thong voi dir liéu lao dong, bao hiém xa
hoi va dir liéu khu cong nghiép can c6 quy ché chia sé dit liéu do Chinh phu
ban hanh, bao dam bao vé dir liéu ca nhan. Nguén luc gém kinh phi dau tu ha
tang s6 cua BO Xay dung va cac dia phuong; tac dong dy kién 13 gitp du bao
nhu cau theo timg khu cong nghiép va giam tinh trang du an khong phu hop

v6i nhu cau cua cong nhan.
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4.3.7. Hoan thién co ché tiép nhian phan anh, hoa giai, giai quyét
tranh chap va khic phuc vi pham quyén c6 noi &

Két qua dénh gid tai Chuong 3 cho thdy tiéu chi thtr bay - su tham gia,
tiép can thong tin va co ché khac phuc - 12 khau con yéu & ca ba cap do. Phap
ludt di co cac kénh khiéu nai, hoa giai va khoi kién, nhung chua c6 quy trinh
pht hop vé6i dic diém tranh chip vé noi & ciia cong nhan; diéu kién thuc thi
con phan tan gitra nhiu co quan; va chi 54,5% nguoi tra 101 danh gia viéc biét
noi phan anh, duoc tiép nhan va xur Iy & mirc co ban dap tng trd 1én. Theo tiép
can dua trén quyén con nguodi, mot quyén chua thé coi 1a dugc bao dam néu
chu thé quyén khong c6 phuong tién hiéu qua dé yéu cau khic phuc khi quyén
bi xam pham. Gidi phap nay tuong ing v&i nhom nguyén nhan thir nam (co
ché giam sat va trach nhiém giai trinh chua rd rang) va cu thé hoa cac phuong
thirc bao dam da phan tich tai tiéu muc 2.2.2 - 2.2.4.

Thit nhat, thiét 1ap dau méi tiép nhan phan anh thong nhat & co sd. Trong
mo hinh chinh quyén dia phuong hai cdp, Uy ban nhan dan cép xi noi c6 khu
cong nghiép 1a cap gan nhat vé6i cac khu nha tro, vi vay can dugc giao lam dau
mbi tiép nhan phan anh vé diéu kién an toan, gia di¢n, nudc, viéc chdm dut
thué hodc gilr tién dat coc trai thoa thuan. Kénh tiép nhén can da dang (truc
tiép, duong day néng, img dung truc tuyén, thong qua cong doan co sd), bao
mat théng tin ngudi phan anh, c6 thoi han tra 10i dugc cong bd va két qua xir Iy
duoc téng hop vao co s dir liéu néu tai tiéu muc 4.3.6. Noi dung nay co thé
thuc hién ngay bang quy ché do Uy ban nhan dan cip tinh ban hanh, khong can
stra luat.

Thit hai, wu tién hoa giai dbi voi tranh chap thué noi ¢ co gia tri nho.
Phan 16n tranh chép gifta cong nhan va chu nha trg lién quan dén tién dat coc,
tién dién, nudce, viec tang gid hodc chdm dut thué trude han; néu dua ra Toa én,
chi phi va thoi gian thudng vuot qua gia tri tranh chap. Luat Hoa giai ¢ co s
nam 2013 [112] 1a can c&r dé t6 hoa giai ¢ thon, to dan phd giai quyét cac mau

thuan nay; di€u can bo sung la hoa gidi vién am hiéu phap luadt vé nha &, su
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tham gia cta dai dién cong doan va thoi han hoa giai ngan. Luat Hoa giai, d6i
thoai tai Toa an ndm 2020 [120] m¢é thém khéa ndng hoa giai trude khi Toa an
thu 1y, gitp cac bén co két qua hoa giai duge Toa an cong nhan ma khong phai
theo dudi toan b thu tuc td tung.

Thir ba, tang cuong xu 1y vi pham hanh chinh va bao vé nguoi phan anh.
Céc hanh vi vi pham yéu cau vé phong chay, chita chay, an toan cong trinh, thu
tién dién, nudc sai quy dinh can duogc kiém tra, xtr Iy theo thim quyén cua Uy
ban nhan dan cép x4 va co quan quan 1y chuyén nganh; ngudi dan co quyén
khiéu nai quyét dinh, hanh vi hanh chinh khi cho rang viéc xir 1y trai phap lut,
xam pham quyén, loi ich hop phap ctia minh theo Luat Khiéu nai nim 2011
[110]. Piém can bd sung 1a quy dinh cdm chu nha tro, doanh nghiép b tri chd
& chim dut hop ddng, ting gia hoic gy kho khian cho nguoi thué vi 1y do
ngudi thué da phan anh vi pham. Quy dinh nay 1am phat sinh nghia vu méi d6i
v6i cha thé cung mg noi ¢ nén can duoc ghi nhan & cap nghi dinh hudng dan
Luat Nha & nam 2023.

Thit fr, m& rOng tu van phap luat va hd tro tiép can tu phap. T6 chuc
cong doan co chirc nang dai dién, bao vé quyén va loi ich hop phap, chinh déng
cua nguoi lao dong theo Luat Cong doan nam 2024 [123]; vi vay, cac trung
tam tu van phap lut ctia cong doan cap tinh va cong doan cac khu cong nghiép
can dua tranh chap vé noi & vao pham vi tu van thuong xuyén, hd trg cong
nhan soan don, thu thap chimg cit va tham gia hoa giai. D6i véi tranh chap hop
ddng thué c6 tinh tiét don gian, ching ¢ rd rang, can huéng dan 4p dung thu
tuc rat gon trong t6 tung dan su dé rat ngan thoi gian giai quyét. Pay 1a giai
phap co thé thyc hién ngay trong khudn khd phép luat hién hanh, cha yéu doi
hoi nhén luc tu van va kinh phi hoat dong ctia cong doan.

Vé chu thé thyuc hién, Uy ban nhan dan cép tinh chu tri ban hanh quy ché
tiép nhan, xtr Iy phan anh; Uy ban nhan dan cip xa to chirc thuc hién; chu thé
phdi hop gdm co quan quéan 1y nha nudc vé khu cong nghiép, cong an cip x4,

to churc cong doan, Mat tran T6 qudc va Toa an. Chi s6 kiém chung gom: ty 1¢
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phan anh dugc tiép nhn va tra 161 dung han; ty 1€ tranh chép thué noi & duoc
hoa giai thanh; s6 vu viée cong nhan dugc cong doan tu vén, hd tro; ty 1€ nguoi
thué biét kénh phan anh qua cac dot khao sat dinh ky. Tac dong du kién 14 thu
hep khoang cach cia tiéu chi thir bay ¢ cap do diéu kién thyc thi va két qua thy
hudng, déng thoi cung cap dit liéu cho co ché giam sat dua trén quyén.

4.3.8. Lo trinh thyc hién va phan cong trach nhiém

Giai doan ngdan han (2026-2027): hoan thanh ra so4t vin ban va ban
hanh hudéng dan théng nhét vé cic loai hinh noi & cho cong nhan; ban hanh bo
tiéu chi toi thiéu va miu hop déng thué ddi v4i nha tro; hoan thanh phan loai co
so cho thué co nguy co cao vé chay, nd, gan véi 1 trinh khac phuc dén ngay
01/7/2028; t6 chtrc khao sat nhu cdu nha ¢ ctia cong nhéan theo timg khu cong
nghiép; thiét 1ap kénh tiép nhan phan anh thong nhét tai cap xa co khu cong
nghiép va quy trinh hoa gidi tranh chap thué noi ¢. Chi s6 dau ra gdm: vin ban
huéng dan duge ban hanh; cac x3, phuong co khu cong nghiép 1ap danh sach
co s& cho thué; ty 1& co so ¢6 nguy co cao duge kiém tra; mdi tinh c6 khu cong
nghiép c6 bao cao khao sat nhu cau nha ¢ cta céng nhan; ty 1& phan anh duoc
tiép nhan, tra 101 dung han.

Giai doan trung han (2028-2030): tich hop ké hoach nha & cong nhan
vao chuong trinh, ké hoach phat trién nha & cap tinh; stra d6i quy dinh vé diéu
kién thanh 13p, m¢ rdng khu cong nghiép theo hudng phai chiing minh phuong
an dap Gmg nhu cau nha &; thi diém mo hinh cha dau tu ha ting - doanh nghiép
- cong doan cung cung Ung nha cho thu€; van hanh co s& dir 1iéu nha & cong
nhan lién thong. Mbc nam 2030 tring v6i thoi han ciia Dé an dau tu xiy dung
it nhit mot triéu cin ho nha & xd hoi va thoi han thi diém cua Nghi quyét s6
201/2025/QH15, nén ciing 1a thoi diém tong két dé quyét dinh luat hoa cac co
ché phu hop. Chi sé dau ra gdm: s6 can nha & xa hoi cho thué va nha luu tra
cong nhan hoan thanh, dua vao str dung; ty trong nha cho thué trong tong sb
can hoan thanh; ty 1& co so cho thué dat tiéu chuan tbi thiéu; ty 1é hop dong

thué b::ing van ban; co s¢ dir liéu dugc cap nhat dinh ky.
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Giai doan dai han (2031-2035): luit héa nhitng co ché da duogc thi diém
thanh cong; hinh thanh hé¢ théng nha & cong nhan da dang, dugc quan tri b.%mg

dir 1i€u, co ti€u chuin thong nhat va trach nhiém giai trinh day du. Chi s6 dau ra

gom: ty 1& cong nhan c6 chi phi noi & dudi 30% thu nhap; ty 18 cong nhéan c6

hop ddng thué hodc cin ctr sir dung noi ¢ hop phap; thoi gian di chuyén binh

quan dén noi lam viéc; ty 1€ khiéu nai, phan anh dugc giai quyét ding han. Vé

phan cong, B Xay dung chiu trach nhiém vé tiéu chuan va dir liéu; Uy ban

nhan dan cip tinh chiu trach nhiém vé quy hoach, quy dat va két qua thyc hién;

Uy ban nhan dan cap x4 chiu trach nhiém dang ky, kiém tra co s& cho thué va

tiép nhan phan anh; chu dau tu ha téng va doanh nghiép thuc hién trach nhiém

tuong xung; cong doan dai di€én va gidm sat; cong nhan tham gia danh gia

chinh sach. Lo trinh duoc tong hop tai Bang 4.2.

Bang 4.2. L trinh thuc hién va chi sé diu ra

Chi so dau ra co thé

Giai doan Nhiém vu trong tim Chii thé chi tri X i
kiém ching
an ba hanh;
Ra soat van ban; bd tiéu chi Vvan be,m duqc»ban anA,
P L x N danh sach co s& cho thué;
toi thiéu va mau hop dong 5 16 co s& Neuy co cao
. thué; phan loai co s& cho| BOJ Xay dung; y 5 2 sy , ,
Nedn han thué co6 nguy co cao; khao | UBND cép tinh duge kiem tra; bdo cdo
(2026-2027) | Sty oo cay, ia 2 CPHIR | hao sat nhu cAu; kénh tiép
sat nhu cau; kénh tiép nhan cap xa K o K
héan anh, hoa giai tranh cha nhan phan dnh duoc van
P . £ P hanh tai cap x3 c6 khu
thué noi & . .
cong nghiép
Tich hop nha & vao ké hoach ,
,cnhop nha 0 vao K& ROIC | ik phi; | S8 can cho thué, nha Tuu
cap tinh; sua do6i dieu kién L, , ., ,
. R . .| UBND cap tinh; | trd dua vao su dung; ty
Trung han | thanh lap, mo rong KCN; thi co quan quan ly | trong nha cho thué; ty 1€ co
(2028-2030) | diém mé hinh cung tmg nha | O dnan AUALLY ) TORS 0 Hues Iy 6
. oo nha nudc vé s¢ dat chuan; ty 1€ hop
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Tiéu két chwong 4

Chuong 4 cua luan 4n d tip trung 1am 1 cac quan diém va hé thong giai
phap nham hoan thién co ché bao dam quyén c6 noi & cho cong nhan trong cc
khu cong nghiép ¢ Viét Nam hién nay, trén co s tiép can dua trén quyén con
ngudi. Xuat phat tir nhimg phan tich vé bbi canh va cac nhan té tac dong trong
nude va quoc té, Chuong 4 cho thay viéc bao dam quyén cé noi & cho cong
nhan khong chi chiu anh hudng cua qua trinh cong nghiép hoa, hién dai hoa, do
thi hoa nhanh va hoi nhap kinh t& qudc té, ma con chiu tic dong sau sac tir
nhitng bién ddi cua thi truong lao dong, dong di cu lao dong quy mé 16n va yéu
cau ngdy cang cao vé phat trién bén viing, phat trién bao trum trong bdi canh
méi. Trén co s& d6, luan an da 1am rd quan diém cua Bang Cong san Viét Nam
va sy thé ché hoa quan diém nay thong qua chinh sach, phap luat cia Nha nudc
d6i v6i van dé nha ¢ cong nhan khu cong nghiép, qua d6 khang dinh rang
quyén c6 noi & cia cong nhan ngiy cang dugc nhin nhan khong chi nhu mot
noi dung an sinh xa hdi mang tinh hd tro, ma 1a mot quyén kinh té, xa hoi co
ban gan lién v6i nhan phiam con ngudi va véi nghia vy phap 1y ciia Nha nudc.

Chuong 4 da dé xuat hé thdng giai phap hoan thién co ché bao dam
quyén c6 noi & cho cong nhan trong cac khu cong nghiép theo hudng tong thé,
dong bo va co tinh kha thi. Cac giai phap duoc xdy dung xoay quanh nhiing tru
cot co ban cua tiép can dua trén quyén con ngudi. Bén canh cac giai phap vé
phép lut, quy hoach, co ciu san pham, nha tro tu nhan, trach nhiém doanh
nghiép va dir liéu, chuong nay bo sung giai phap hoan thién co ché tiép nhan
phan anh, hoa giai, giai quyét tranh chap va khic phuc vi pham, nham bao dam
cong nhan c6 cong cu dé yéu cau thuc hién quyén khi quyén bi xam pham. Cac
giai phap dugc thiét ké twong (ng véi sau nhom nguyén nhan da xac dinh &
Chuong 3, c¢6 phan biét giai phap thuc hién ngay, giai phap can sta doi phap
luat va giai phap can thi diém, kém 16 trinh theo cac giai doan 2026-2027,
2028-2030, 2031-2035 va cac chi s6 dau ra co thé kiém ching.
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KET LUAN

1. Quyén c6 noi ¢ ciia cong nhan trong cac khu cong nghiép 1a mot van
dé c6 ¥ nghia phéap 1y, x3 hoi va nhan quyén sdu sic, phan anh trinh d6 phat
trién va dinh huéng nhan vin ctia mot qudc gia trong qua trinh cong nghiép
hoa, hién dai hoa. Luan an khang dinh rang, quyén c6 noi ¢ khong chi 1a nhu
cau vat chat hay noi dung cua chinh sach an sinh x4 hoi, ma trudc hét va cdt 16i
12 mot quyén con nguoi co ban, gan chat véi nhan pham, muac song thich dang,
sic khoe, kha ning lao dong va su hoa nhap xa hoi caa con ngudi. Trong béi
canh phat trién manh mé cac khu céng nghiép va su gia ting nhanh chéng cua
dong di cu lao dong ¢ Viét Nam hién nay, viéc bao dam quyén cé noi ¢ cho
cong nhan trd thanh mot yéu cau khach quan, vira mang tinh cap thiét trude
mAt, Vira co ¥ nghia chién lugc dbi voi phat trién bén viing va 6n dinh x3 hoi.

2. Trén co so tiép can dya trén quyén con ngudi, luan an da gép phan lam
r& va phat trién co so 1y luan phéap luat vé& quyén c6 noi & cua cong nhan trong
cac khu cong nghiép. Luan an chitng minh rang quyén cé noi ¢ cta cong nhan
khong thé duoc hiéu mot cach gian don 1a c6 chd cu tra hop phap, ma phai dugc
tiép can theo noi ham “nha & thich dang”, bao gdm céac yéu t6 cau thanh nhu an
toan phap 1y vé cu tr(, kha nang chi tra phu hop véi thu nhap, diéu kién séng toi
thiéu, kha nang tiép can cac dich vy xa hoi thiét yéu, vi tri thuan loi va sy 6n
dinh 1au dai. Dac biét, luan an xac 1ap rd cong nhan 1 chu thé cua quyén, ddng
thoi luan giai nghia vu ba ting caa Nha nudc - ton trong, bao vé va thuc hién
quyén - qua do tao nén tang ly luan viing chic dé danh gia chinh sach, phap luat
va thuc tién bao dam quyén c6 noi & cho cong nhan ¢ Viét Nam.

3. Thong qua phan tich khung phap 1y hién hanh va thyc trang thuc thi
phap luat, luan an cho thdy Viét Nam da dat duoc nhiing két qua quan trong
trong viéc ghi nhan va timg budc thé ché héa quyén c¢6 noi ¢ cho cong nhan, dic

biét véi viéc Hién phap ndm 2013 khang dinh quyén c6 noi & hop phap, ciing su
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ra doi ctia Luat Nha & nam 2023, Luét DAt dai ndm 2024 va cac van ban huong
dan lién quan dén nha & xa hoi, nha luu tra cong nhan. Tuy nhién, luan 4n ciing
chi r& rang hé thong phap lut nay van con ton tai nhitng han ché mang tinh cau
trac, thé hién & sy thiéu déng bo gitra cac dao luat, tiéu chi tiép can chinh sach
chua phu hop véi dac diém lao dong di cu va thu nhap cua cong nhan, nguén
cung nha & con thiéu so véi nhu cau rét I6n, ciing nhu co ché giam sat va trach
nhiém giai trinh trong bao dam quyén c6 noi & con phan tan, chua du hiéu luc.

4. Két qua nghién ctu tai cac dia phuong c6 nhiéu khu cong nghiép nhu
Thanh phd H6 Chi Minh, Bac Ninh, Pdng Nai va Ty Ninh (khu vuc tinh Long
An trude day) cho thiy khoang cach dang ké giita cac quy dinh phap luat va
kha ning tiép can thuc té cia nhom cong nhan tham gia khao sat. Gan mot nia
s6 cong nhan tham gia khao sat (46,5%) dang thué phong tro, nha tu nhan;
28,8% phai danh tir 30% thu nhap trd 1én cho noi &; nhiéu nguoi gap su cd vé
dién, nudc, vé sinh, nguy co mét an toan va thiéu cac dich vu xa hoi kem theo.
Két hop véi sb liéu chinh thic vé ngudn cung nha & x3 hoi va nha luu tri cong
nhan, cac két qua nay cho thay, trong pham vi nhém nguoi tra 1oi va cac dia
ban khao sat, mac do thy hudng quyén c6 noi ¢ con khoang cach dang ké so
VGi cac tiéu chuan cua nha o thich dang; cac ty 1& khao sat khong duoc suy
rong thanh ty 1€ dai dién cho toan bo cong nhan khu cong nghi¢p. Nguyén nhan
cta tinh trang d6 mang tinh tong hop: phap luat chua cu thé hoa day du cac yéu
t6 cia nha & thich dang va trach nhiém cua cac chu thé; quy hoach khu cong
nghiép chua gan ddng bd voi nha &; ngudn luc va co cdu san pham chua phu
hop voi nhu cau thué; dit liéu, co ché giam sat va t6 chtc thyc thi con han ché.
Déi chiéu vai gia thuyét khoa hoc, ménh dé thir nhit va ménh dé tha hai dugc
chimg minh: c¢6 khoang cach giita quyén duoc ghi nhan va quyén duoc thu
hudng, va khoang cach nay nhan dién duoc qua bay tiéu chi & ca ba cap do.

Ménh dé tha ba duoc chitng minh & miic d6 mé ta: cac nguyén nhan thudc
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nhiéu nhom va dan xen voi nhau, nhung do giéi han cia phwong phap chon
mau, luan 4n chua luong héa duoc muc dod tac dong riéng cua ting nhom
nguyén nhan.

5. Tir viéc phéan tich quan diém caa Pang Cong san Viét Nam vé phat
trién bén vitng, quan 1y phat trién xa hoi va xay dung giai cip cong nhan hién
dai, luan an khang dinh sy can thiét phai chuyén dbi cach tiép can trong bao
dam quyén c6 noi & cho cong nhan, tir tu duy “hd trg chinh sach” sang tu duy
“bao dam quyén con ngudi”. Trong cach tiép can nay, Nha nudc giir vai tro
trung tAm véi tu cach 1a chu thé c6 nghia vu chinh trong viéc bao dam quyeén,
dong thoi can l1am rd va ting cuong trach nhiém cua cac chu thé ngoai Nha
nuéc nhu chinh quyén dja phwong, chii dau tu khu cong nghiép, doanh nghiép
sir dung lao dong va to chirc cong doan.

6. Trén co so cac luan ¢t 1y luan va thuc tién, ludn an da dé xuat hé
thdng giai phap nham hoan thién co ché bao dam quyén cé noi & cho cong
nhan trong cic khu céng nghiép & Viét Nam theo huéng tong thé, dong bo va
kha thi. Céc giai phap tap trung vao viéc hoan thién thé ché, phap luat theo tiép
can dua trén quyén con ngudi; gan bao dam nha & cho céng nhan véi quy
hoach phét trién khu cong nghiép va d6 thi bén viing; ting cudng vai trd va
nghia vu cia Nha nudc trong huy dong va phan bd ngudn luc; 1am rd trach
nhiém cua cac chii thé ngoai Nha nudc; phat huy vai tro cta to chize cong doan
va nang cao nhan thic ciia cong nhan vé quyén cé noi &; dong thoi thiét 1ap co
ché giam sat va trach nhiém giai trinh hiéu qua, hoan thién co ché tiép nhan
phan anh, hoa giai va khac phuc vi pham.

7. Bén canh nhitng két qua nghién ctru dat duoc, luan an duoc thuc hién
trong khuén khé pham vi, phuong phap va diéu kién nghién ctu nhét dinh, do
d6 kho tranh khoi mot s6 han ché. Trudc hét, luan an tap trung phan tich quyén

c6 noi & cua cong nhan trong cac khu céng nghiép chi yéu dudi goc d6 phap
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luat v& quyén con ngudi va trong pham vi mot s6 dja phuong tiéu biéu, vi vay
chua co diéu kién khao sat sau rong hon vé mic do thuc thi quyén nay trén
pham vi toan quc, cling nhu so sanh day du giira cac mo hinh bao dam nha &
cong nhan ¢ tung loai hinh khu cong nghiép khac nhau. Khéao sat st dung
phuong phap chon mau thuan tién c6 kiém soat, thu thap bang biéu mau dién tir
trong thoi gian ngan (18/7-23/7/2026) tai bén dia ban; tiéu chi thoi gian lam
viéc tir 03 thang (cau S2) khong duoc ap dung khi sang loc do méu thuan véi
thong tin & cau A7 va 47,9% ngudi tra 1oi chon ciing mot mic cho ca 14 bién
quan sat, nén két qua chi c6 gid tri mo ta ddi v6i nhom cong nhan tham gia
khao sat. Bén canh d6, do giéi han vé nguén dir liéu va phuong phap tiép can,
luan an chua di siu phén tich cac tic dong x4 hoi dai han cua diéu kién nha &
d6i vai doi song, sic khoe, ning suat lao dong va kha nang gin bo cua cong
nhan véi doanh nghiép & mtc do dinh lwong chi tiét. Mat khac, cac giai phap
duoc dé xuét trong luan an chu yéu mang tinh dinh hudng vé hoan thién thé
ché va co ché bao dam quyeén, trong khi viéc kiém ching hiéu qua thuc tién cua
cac mo hinh chinh sach cy thé doi hoi nhimg nghién ctu thuc nghiém chuyén

sau hon trong tuong lai.
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PHU LUC
MAU PHIEU KHAO SAT CONG NHAN TRONG CAC KHU CONG NGHIEP
(Phiéu dwoc trién khai bang biéu mau dién tir tir ngay 18/7 dén ngay 23/7/2026)

PHIEU KHAO SAT RUT GON
BAO PAM QUYEN CO NOI O CUA CONG NHAN TRONG CAC
KHU CONG NGHIEP TAI VIET NAM HIEN NAY
(Danh cho cong nhan dang lam viéc tai KCN/KCX/KKT)

Ma Tinh/Than

phiéu: h pho:

KCN/KC Ngay khao / 120
XIKKT: sat:

Muc dich va nguyén tic tham gia: Khao sat thu thap thong tin vé tinh trang noi &, nhiing
van dé dang dit ra, nguyén nhan va nhu cau/giai phap theo quan diém cua cong nhan.
Phiéu khong ghi ho tén; thong tin chi dugc sir dung dudi dang tong hop. Viéc tham gia
hoan toan tu nguyén va dy kién mét khoang 12-15 phut.
Pong thuan. Toi da duoc giai thich va dong y tham gia khao sat.

1 oPongy 2 o Khong dong y (két thic phiéu)
PHAN S. CAU HOI SANG LOQC
S1. Anh/Chij tir da 18 tudi va hién dang truc tiép 1am viéc tai doanh nghiép/co s san xudt
trong KCN/KCX/KKT?

10C6 2 oKhéng (két thuc phiéu)
S2. Anh/Chi da 1am vi¢c tai KCN/KCX/KKT hi¢n nay tir 03 thang tré lén?

10C6 2 oKhdng (khong dua vao miu chinh)

PHAN A. THONG TIN CHUNG
Khong ghi ho tén, $6 can cude, s6 dién thoai hodc dia chi phong tro cu thé.
Al. Giéi tinh

l1oNam 2oN@ 3 oKhac/khéng mudn tra 161

A2. Nhom tudi
101824 202534 3035-44 4045-54 50Tu 55 tro lén
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A3. Tinh trang hon nhan
1 0 Chuakéthon 2 o Pi két hon/sdng cing ban doi 3 o Ly than/ly hon/goa
A4. S6 nguoi thuong xuyén sdng cing tai noi ¢ hién nay:  ngudi; trong d6 tré em
dudi 6 tudi:  ngudi.
AS5. Noi dang ky thuong tra
1 o Clng tinh/thanh phd noi lam viéc 2 o Tinh/thanh phd khdc 3 0 Khéng mudn tra 1o
AB. Loai hop dong lao dong hién nay
1 0 Khong ¢ hgp dong bang van ban 2 o Duéi 12 thang 3 o Tir 12-36 thang 4 O
Khong xac dinh thoi han 5 o Khac
A7. Thoi gian lam vi¢e tai KCN/KCX/KKT hién nay
loDudilndm 2o01-<3ndam 3 o03-<5ndm 4 o Tu 5 ndm tro 1én

A8. Thu nhap binh quan c4 nhan/thang trong 03 thang gan nhat

1 0 Dudi 6 triéu dong 2 0 6-<8 tri¢u dong
3 o 8-<10 triéu dong 4 g 10-<15 triéu dong
50 T 15 tridu dong tré 1én 6 0 Khong muén tra 1oi

PHAN B. TINH TRANG NOI O HIEN NAY

B1. Loai hinh noi & chinh hién nay

1 0 Phong tro/nha thué tu nhan 2 o Nha ¢ xa hdi (thué/thué mua/mua)
3 o Ky tuc xa/nha luu trd/nha do doanh 4 o Nha thudc s& hiru cua ban than/vo
nghiép b tri chdng/gia dinh

50 O cing nguoi than 6 o O ghép/tam/khac

B2. Can cur stt dung noi &

1 o S& hitu hgp phap 2 0 Hop ddng thué bang vin ban
3 0 Thoa thuan qua tin nhan/ing dung 4 o Thoa thuan mi¢ng
5 o Do doanh nghiép/co quan b tri 6 o Khong rd

B3. Tinh trang dang ky cu tra tai noi ¢ hién nay

lobadingky 2oPanglamthutyc 3 o Chuadingky 4 o Khong biét/khong ap dung
B4. Thoi gian ¢ tai noi hi¢n nay

1 oDudi 6thding 2 06-<I2thang 3 01-<3nam 403-<5nam 50 Tu 5 nam trg 1én
B5. Dién tich sir dung ctia ho/nhom dang &: khoang  m2; s6 ngudi thuong xuyén &:

nguoi.
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B6. Tong chi phi noi & binh quan mdi thang (tién thué/tra gop, dién, nudc va phi dich vu)

1 o Dudi 1,5 triéu dé)ng 2 0 1,5-<2,5 triéu d@)ng
3 02,5-<3,5 triéu dong 4 0 3,5-<5 triéu dong
50 Tur 5 triéu dong tro 1én 6 0 Khong tinh duogc

B7. Tong chi phi noi & chiém khoang bao nhiéu so véi tong thu nhap ciia nhimg ngudi

cung chia s¢ chi phi?

1 o Dudi 20% 2 0 20-<30%
3 0 30-<40% 4 0 40-<50%
5 o0 Tu 50% trd 1én 6 o0 Khong tinh dugc

B8. Thoi gian di tir noi ¢ dén noi 1am viéc (mot chiéu)
1 o Dudi 15 phut 2 o 15-<30 phat 3 0 30-<45 phat 4 0 45-60 phat 5 o Trén 60
phut

B9. Trong 03 nim gan diy, Anh/Chi di chuyén noi & bao nhiéu 1an?
100lan 2o1lan 302lan 40 T3 lan tré 1én

B10. Néu di chuyén noi &, 1y do chinh cta 1an chuyén gan nhat (chon t6i da 2; néu B9 = 0

thi bo qua)
1 o Gia thué/chi phi tang 2 o Bi yéu cau roi di
3 o Noi 6 xudng cap/khong an toan 4 o Xanoi lam viéc

5 o Thay ddi viéc 1am hodc hoan canh gia dinh 6 0 Méi trudng/an ninh/xung dot
7 o Khéc
B11. Anh/Chi du dinh tiép tuc & noi hién nay trong 02 nam t4i?
1 0 Chic chan/cé thé tiép tuc 2 o Chua biét 3 o C6 thé/chéc chin khong
B12. Murc d6 hai long chung véi noi ¢ hién nay
1 oRathailong 2 o Hailong 3 oBinhthuong 4 o Khong hailong 5 o Rét khong
hai long
PHAN C. MUC PQ PAP UNG CAC PIEU KIEN CO BAN CUA NOI O
Badnh ddu 01 mirc cho méi néi dung: 1 = Chua déap vmg; 2 = Ddp g mét phan; 3 = Co
ban ddp g, 4 = Pdp vmg tot; 5 = Khéng biét/khéng dp dung.
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C1. On dinh phap ly va kha niing chi tra

Ma |Noi dung danh gia

c11 Quyén sir dung/thué noi & va cac khoan phai tra dugc
" |thoa thuén 0 rang.

cL2 Khi ting gia, thay d6i diéu kién thué hodc cham dut
" |chd &, nguoi & duoc bao trudce hop 1y.

c13 C6 thé dang ky cu tra va thue hién thu tuc hanh chinh
™ | can thiét tir noi & nay.

c14 Chi phi noi ¢ phu hop véi thu nhap cia ban
" |thdn/nhém cung 6.

CL5 Sau khi tra chi phi noi &, van di kha niang chi cho an
™ |ludng, y té, hoc tap va di lai thiét yéu.

C2. Piéu kién &, ha tAng va an toan

Ma |Noi dung danh gia
o1 Dién, nudce, nha vé sinh, khu tim va thoat nudc dap
"™ |\ing nhu cau co ban.
c2.2 Két cAu nha, hé théng dién, phuong tién PCCC va 16i
" |thoat bao ddm an toan.
c23 Noi ¢ ¢ thong gio, anh sang va khong bi nong, 4m
™ |mdc hodc dot kéo dai.
c2.4 Dién tich va mirc d6 riéng tu phu hop véi s6 nguoi
" | dang sinh sdng.
C25 Puong vao, chiéu sang, thu gom rac, moi truong va

an ninh khu vuc & muc chap nhan duoc.

C3. Vi tri, kha nang tiép can va tiéng ndéi cia cong nhan

Ma

N¢i dung danh gia

C3.1

Khoang cach, thoi gian va chi phi di lam 1a hop 1y.

C3.2

D@ tiép can cho/ctra hang, y té va nha tré/trudng hoc
khi c6 nhu cau.

C3.3

D& tim hiéu va tiép can thong tin/hd tro nha ¢ ma
khong bi phan biét ddi xu.

C34

Biét noi phan anh khi c¢6 van dé va phan anh duoc tiép
nhan, xu ly trong thoi gian hop 1y.
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PHAN D. VAN PE PAT RA, TIEP CAN CHIiNH SACH VA NGUYEN NHAN
D1. Trong 12 thang qua, Anh/Chi d4 gip nhimg van dé nao sau day tai noi 6? (chon toi da 5)
1 o Gia thué/dién/nudce/phi tang hodc tinh 2 o Mt dién, thiéu nudc, vé sinh/thoat
khong 10 rang nude kém
3 o Nong, am méc, dot, ngap hodc 6 nhiém 4 o Nguy co vé két cAu, dién hodc PCCC
5 0 Trom cép, bao luc hodc quéy rbi 6 o0 Bi yéu cau chuyén di hodc lo bi mat
chd &
7 0 Kh6 dang ky cu trd/thyc hién tha tue 8 0 Xanoi lam viéc hoac thiéu dich vu thiét yéu
9 o Khong gip van dé dang ké 10 o Khac
D2. Nhitng kho khin vé noi & di gay ra tac dong nao dbi voi Anh/Chi/gia dinh? (¢é thé
chon nhiéu)
1 o Phéi vay no hodc cit giam chi tiéu thiétyéu 2 o Anh hudng gidc ngu/stc khoe
3 o Pi mudn, nghi lam hodc giam ning suit 4 o Gia dinh phai séng xa nhau/kh6 chim
sOc con
5 o Can nhéc nghi viéc hodc chuyén viéc 6 o0 Khong c6 tac dong dang ké
7 o Khac
D3. Mtre d0 hiéu biét vé chinh sdch nha ¢ xa hoi, nha luu trt va hd trg nha ¢ danh cho
cong nhan
1 oBiétkhard 2 o Biét motphin 3 o Hau nhu khong biét
D4. Tinh trang tiép cén chinh sach/chuong trinh hd trg nha ¢ trong 03 nim qua
1 o ba dugc huong 2 0 Pi ndp hd so/dang chd
3 o ba ndp nhung khong dugc hudng 4 0 Pa tim hiéu nhung chua nop
5 0 Chua timg tim hiéwkhong biét co chinh sach
D5. Néu chua tiép can hodc chua dugc huodng, ly do chinh 1a gi? (chon 16i da 3; néu D4 =
Pa duwoc hiedng thi ¢é thé bé qua)
1 0 Thiéu thong tin/khong rd thu tuc 2 0 Khéng du diéu kién
3 o Khéng du tién ban dau/kha nang trang 4 o Ngudn cung it
5 o Vi tri/loai nha khong phu hop 6 0 Lo ngai thu tuc kéo dai hoac thiéu minh bach

7 o Khong c6 nhu cau 8 o Khac
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D6. Panh gia vai tro ciia cac chii thé trong bao dam noi ¢ cho cong nhan

Pdnh ddu 01 mirc cho méi chii thé: 1 = Tot; 2 = Pdp g mét phan; 3 = Chiea tot; 9 =

Khéng biét/khéng tiép xiic.

M3 |Chii thé 112139

D6.1 | Chinh quyén dia phwong/Ban quan Iy KCN o|o| oo

D6.2 | Doanh nghi¢p noi Anh/Chi lam viéc o|o|o|o

D6.3 |Cong doan o|o| oo

D6.4 | Chu nha/don vi quan 1y noi & o|o|o|o
Co quan kiém tra, xtr Iy vi pham vé nha ¢, PCCC, méi

D6.5 . o|o|o|o
truong

D7. Theo Anh/Chi, nguyén nhan chinh 1am cho quyén c6 noi & ciia cong nhan chwa duoc

bao dam day du 13 gi? (chon téi da 3 nguyén nhdan quan trong nhat)

1 o Thu nhap/viéc lam chua 6n dinh

3 o Thiéu nha & xa hoi, nha luu tra va nha
thué dat chuan

5 0 Piéu kién, hd so va tha tuc tiép can
chinh sach con kho

7 o Kiém tra nha tro va xtr Iy vi pham chua
hi¢u qua

9 o Doanh nghiép/cong doan tham gia chua
day du

2 0 Gia dét, gia nha, gia thué va chi phi xay
dung cao

4 0 Quy hoach KCN chua gén dong bo véi
nha ¢ va ha tang x4 hoi

6 0 Thong tin chua dﬁy du, minh bach

8 0 Trach nhiém va phdi hop gitra cac co
quan/chu thé chua rd

10 o Cong nhan it c6 co hdi gop y va phan
anh

D8. Chu the can chiu trach nhi¢m chinh trong viéc cai thién noi & cia cong nhan (chon toi

da 2)
1 o Chinh pht/B¢, nganh
3 o0 Doanh nghiép str dung lao dong
5 o Chu dau tu/cha nha/don vi cho thué

2 o Chinh quyén dia phuong/Ban quan Iy KCN
4 o Cong doan

6 0 Can co ché phdi hop bét budc gitra cac bén

PHAN E. NHU CAU VA THAM VAN GIAI PHAP
El. Loai hinh noi & Anh/Chi uvu tién trong 05 nam téi

1 o Tiép tuc thué nha/phong tro tu nhan

3 0 Thué mua/mua nha & xa hoi

5 o Nha thuong mai gia phu hgp hodc tu
mua/xay nha

2 0 Thué nha ¢ xa hoi

4 o Nha luu tro/ky tac xa/nha do doanh
nghiép b tri

6 o Chua xac dinh
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E2. Mirc chi phi noi & t6i da co thé chi tra mdi thang

1 o Duéi 1,5 triéu déng 2 01,5-<2,5 triéu déng

30 2,5-<3,5 triéu déng 4 0 3,5-<5 triéu déng

50 Ti 5 triéu dong tro 1én 6 0 Khong xac dinh
E3. Hinh thirc hd tro thiét thyc nhét dbi véi Anh/Chi (chon t6i da 2)

1 0 Trg cép tién thué nha 2 o Nha cho thué gia phu hop

3 o Vay uu dai dai han 4 0 HJ tro tién dat coc/tra trude
5 0 HO trg thong tin va thi tuc 6 0 Doanh nghiép cung dong gop

7 0 Hd trg giao thong/nha tré/dich vu xa hoi 8 o Khac
E4. Giai phap can vu tién dé bao dam quyén c6 noi & cta cong nhéan (chon toi da 3 gidi
phap)

1 o Tang nha ¢ xa hoi cho thué vanha luvu 2 o Phat trién nha thué tu nhan dat chuén,

tra gan KCN dang ky va kiém tra dinh ky

3 o Minh bach hop déng, gia thué, gia 4 o Don gidn hoa thu tuc; cong khai dy an,
dién/nudce va phi dich vu quy nha va két qua xét duyét

5 0 M6 rong trg cép thué nha, tin dungvu 6 0 Quy dinh 8 trach nhiém cua doanh
dai va hd tro tién ban dau nghiép sir dung nhiéu lao dong

7 o Quy hoach ddéng bo nha & véi giao 8 0 Tang vai tro cong doan va thiét 1ap

thong, y té, nha tré, trudng hoc va thiét ché  kénh phan anh dé tiép can/an danh

cong dong

9 o Uu tién nhém thu nhap thap, nguoi 10 o Khao sat nhu cau dinh ky va xay dung
nudi con nho, phy nit va nguoi khuyét tait  dir liéu nha & cong nhan

E5. Trong cac giai phap & E4, giai phap can thuc hién trudc tién 1a sb:

E6. Van dé 16n nhét vé noi & ma Anh/Chi dang gap phai la gi?

E8. Hién Anh/Chi dang séng va lam viéc tai:
1 0 Thanh phé H6 Chi Minh 2 0 Bic Ninh 3 0 Péng Nai 4 o Long An

TRAN TRONG CAM ON SU HQP TAC CUA ANH/CHI!
Diéu tra vién kiém tra: ma phiéu,‘ cdu sang loc; cac cau bi bo sot;
khong ghi thong tin dinh danh.



